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Uno de los pilares para futuros aprendizajes es el desarrollo del aprendizaje socio-emocional. En
el nivel inicial, los nifios y nifias se encuentran en un momento de sus vidas donde deben tener
una educacion integral para desarrollarse como personas capaces de interactuar en su contexto
sociocultural. La presente es una investigacion cualitativa, descriptiva, tipo estudio de caso. La
cual tiene como objetivo general identificar las estrategias pedagogicas utilizadas por las
docentes del Nivel Inicial en el grado de Pre-Primario para trabajar el desarrollo del aprendizaje
socio-emocional, segun lo que indica el curriculo dominicano. Al finalizar la investigacién
pudimos concluir que las docentes comprenden la importancia del desarrollo socio-emocional en
los estudiantes del nivel inicial pero a la vez reconocen que no se enfocan lo suficiente en el

aprendizaje socio-emocional y que se deben profundizar en la ensefianza de este aspecto.
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Abstract

The development of social-emotional learning is the foundation for future learning. The first
years of a child's life are decisive, so an education adjusted to the needs of this population is vital
for their integral development as people, as well as the achievement of social skills for their
interaction within the sociocultural context in which they develop. This is a qualitative,
descriptive, case study type research. The purpose of this research is to identify the strategies
used by teachers at Primary Level in Kindergarten who work on the development of

socio-emotional learning, according to what the Dominican curriculum indicates. In conclusion,



teachers understand the importance of socio-emotional development in students at Kinder, but at
the same time they are aware that they do not focus enough on socio-emotional learning and that

these teachings should be deepened.
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emotional abilities; socio-emotional intelligence.

Introduccion

Segln una investigacion realizada por Maria Lopez (2018) “La educacion inicial tiene como
objetivo acompanar al nifio en las distintas areas de desarrollo viéndole como un ser integral,
tomando en cuenta las distintas caracteristicas del crecimiento que se van presentando en sus
primeros afios de vida. Dentro de esta etapa educativa, se debe dar mas importancia a la
educacion de habilidades socioemocionales para potencializar la conducta pro social en nifios de
educacion inicial y, de esta manera promover a la formacion de una persona que pueda ser un
buen ciudadano y mantener buenas relaciones interpersonales.” Enfocarse exclusivamente en el
desarrollo cognitivo, afecta el desarrollo integral de los nifios a nivel general. Al poner a un lado
las habilidades socio-emocionales, se impide que los estudiantes adquieran la capacidad de
interactuar con sus compafieros y de formar relaciones positivas, lo cual a un largo plazo afectara
su vida adulta y su deber ciudadano.

Las habilidades socio-emocionales en los nifios y nifias son criticas para su desarrollo. A medida

que se inician a desarrollar sus habilidades sociales y emocionales, los nifios y nifias comienzan a



explorar quiénes son, comprenden sus sentimientos, interactilan con otras personas y aprenden
como comportarse al momento de socializar con los demas. (Lopez, 2018)

Desde su nacimiento, los nifios y nifias forman parte de la comunidad, al formar parte de la
sociedad deben tener la capacidad de manejarse en la misma, por lo que es imprescindible que
desarrollen su capacidad socioemocional desde la infancia, para garantizar un desarrollo integral
mejorando su vida social y personal. A medida que se trabaja el aspecto socioemocional, de
manera gradual, los nifios y nifias van desarrollando la capacidad de comprender y controlar sus
sentimientos, empatia hacia los demas y formar relaciones positivas, para mantener un clima
positivo en su entorno. (Diaz, 2019)

El Curriculo Dominicano reconoce el desarrollo socio-afectivo de los nifios y nifias como una de
las dimensiones base para adquirir las competencias fundamentales. Establece que la educacion
inicial es un proceso integral, no segmentado, en este sentido se plantean indicadores de logro
relacionados a la dimension socio-emocional, la misma esta presente en los planteamientos de las

siete competencias fundamentales y especificas al igual que en los indicadores. Minerd, (2020)

Gracias a un desarrollo oportuno de estas habilidades los nifios y nifias son capaces de formar y
mantener relaciones positivas con otras personas, expresar sus emociones, explorar e interactuar
con su medio y descubrir quién es como persona, qué le gusta y qué no. Ademas, influye en su
autoconfianza, su empatia, el desarrollo de amistades significativas duraderas, de igual forma

aprende a dar importancia y a valorar a las personas que lo rodean. (Lopez, 2018)

El Diseno Curricular del Nivel Inicial (2020) establece lo siguiente, “Los primeros afios de vida
del nifio y de la nifia son decisivos, por lo que una educacién ajustada a las necesidades de esta

poblacion es vital para su desarrollo integral como personas y para el logro de habilidades



sociales para su interaccion con el contexto sociocultural en el que se desenvuelven. En esta
etapa se estructuran las bases neuroldgicas, fisicas, cognitivas y psicologicas de la persona, que
estaran presentes a lo largo de la vida y que se consolidan en sucesivas etapas de desarrollo. En
este proceso son fundamentales las experiencias y las oportunidades de relacionarse con su

medio y con las personas que le rodean.” (p. 35).

Las competencias fundamentales que mas atienden el aprendizaje socio-emocional son las

siguientes:

1. Eticay Ciudadana.
2. Personal y Espiritual.

3. Comunicativa.

De igual manera el curriculo dominicano del Nivel Inicial ofrece una serie de estrategias para
utilizar en las aulas, varias se relacionan a las habilidades socioemocionales como:

- Recuperacion de saberes previous

- Eljuego

- Indagacion dialdgica o cuestionamiento

Por estas razones, el presente articulo tiene como objetivo general conocer las estrategias
pedagogicas que utilizan las docentes del Nivel Inicial para trabajar el aprendizaje

socio-emocional en un centro educativo del sector privado de Santo Domingo.



Justificacion del problema

El proposito de esta investigacion es identificar cudles son las estrategias pedagogicas que se
utilizan para trabajar las habilidades sociales y afectivas que tienen los nifios en la edad
preescolar. De igual manera, se presentara el rol de estas necesidades que tienen los nifios y
coémo juegan dentro de su aprendizaje junto con la importancia de atender las mismas dentro del
aula.

Esta investigacion se va a realizar para ofrecer recomendaciones de técnicas, estrategias,
actividades y recursos a utilizar en las aulas con el fin de ofrecer una guia a docentes y el centro
escolar. Esta propuesta quedard a la disposicion del centro educativo para su utilizacion si desean
implementar lo establecido en la misma. Mediante este trabajo buscamos destacar la importancia
de favorecer el desarrollo socioafectivo desde los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Conocer la esfera socio-afectiva de los nifios en la edad de preescolar permite a las maestras
conocer de manera mas especifica lo que sucede en la mente de los nifios de su aula. Identificar
cudles nifios tienen una baja autoestima o tal vez una falta de atencion afectiva por parte de los
padres, da a entender que ésta puede ser una razon importante por la cual el nifio a la nifia no esté
atento a las clases o simplemente presenta alguna sefial que deba ser atendida, de manera que no

afecte su proceso de aprendizaje.

Metodologia
Se trata de una investigacion cualitativa, descriptiva, tipo estudio de caso. Segin Vera (2015) la
investigacion cualitativa es aquella donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones,

asuntos, medios, materiales o instrumentos en una determinada situacion o problema. La misma



procura lograr una descripcion holistica, esto es, que intenta analizar exhaustivamente, con sumo

detalle, un asunto o actividad en particular.

Por otro lado, Yin (1994), uno de los principales autores en la investigacion con estudio de casos,
es sin duda una referencia casi obligatoria para todos los que utilizan esta metodologia de
investigacion, sefiala que el estudio de casos “es una investigacion empirica que estudia un
fendémeno contemporaneo dentro de su contexto de la vida real, especialmente cuando los limites
entre el fendmeno y su contexto no son claramente evidentes”. Una investigacion de estudio de
casos trata exitosamente con una situacion técnicamente distintiva en la cual hay muchas mas
variables de interés que datos observacionales y, como resultado, se basa en multiples fuentes de
evidencias, con datos que deben converger en un estilo de triangulacion; ademads, se beneficia del
desarrollo previo de proposiciones teodricas que guian la recoleccion y el andlisis de datos.

(Monje, 2010).

La muestra para esta investigacion, fue seleccionada mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, tomando en cuenta los siguientes criterios de inclusion: ser docentes del nivel
inicial, del grado de Pre-primario (kinder) y tener mas de un afo de experiencia.

La investigacion se realizo en un preescolar bilingiie del sector privado, ubicado en Santo
Domingo, Distrito Nacional. Estd compuesto por los grados del nivel inicial, desde Maternal
hasta Pre-primario. A pesar de ser un preescolar bilingiie, el mismo se rige por el curriculo
dominicano del Nivel Inicial, las planificaciones de las docentes deben incluir las competencias
fundamentales y especificas a trabajar en el mes. El centro cuenta con un total de 21 personas
que laboran como personal docente, 160 estudiantes y un equipo de gestion, compuesto por 3

personas: la directora, la coordinadora del area de inglés y la coordinadora del area en espafiol. A



partir de esta poblacion sacaremos una muestra de 3 docentes, del nivel pre-primario y a la
directora del mismo.

Para el trabajo de campo se aplicaron un total de 4 instrumentos; para el grupo focal, se realizd
una visita al centro, donde las docentes de manera individual, firmaron el consentimiento
informado (anexo 1) y se les realizaron las preguntas del primer instrumento (anexo 3) al mismo

tiempo que estaban siendo grabadas.

En otra ocasion, se convoco una reunion con la directora del centro, la misma firmo el
consentimiento informado (anexo 7) y seguido se le entrevisto utilizando el segundo
instrumento, la entrevista (anexo 4) . La misma también quedo6 grabada. Luego de esto, fueron
recopiladas las planificaciones para evaluar haciendo uso del tercer instrumento (anexo 5). Se

procedié también a observar y evaluar un dia de aula haciendo uso del cuarto instrumento (anexo

4).

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion primaria fueron sometidos a
una evaluacion de expertos. La investigacion cont6 con el aval del comité de ética de la UNIBE

y el nimero del proceso de autorizacion para hacer el trabajo de campo fue CEI2022-54.

Resultados

Fueron seleccionados un total de 4 informantes; 3 docentes y 1 directora. Las docentes se
encuentran en el rango de edad entre 22-28 afos, todas con més de 5 afios de experiencia en

aulas del Nivel Inicial, una de ellas es psicologa mientras que las otras dos son licenciadas en



Educacion Inicial. La directora del centro tiene 43 afios, de los cuales 22 ha sido directora de un

centro, es licenciada en Educacion Inicial.

Una vez se realiz6 el grupo focal y la entrevista, se transcribieron las respuestas a partir de las

grabaciones. Luego se analizaron las respuestas utilizando 3 matrices de codificacion, de la

siguiente manera:

1. Matriz de codificacion abierta: permite localizar unidades de analisis y organizarla por

codigos.

2. Matriz de codificacion axial: permite describir categorias emergentes, obtener segmentos

de contenido ilustrativo y comenzar el proceso de conceptualizacion.

3. Matriz de codificacion selectiva: permite agrupar categorias en temas y patrones y

relacionar categorias. (Hernandez, 2014)

La informacion de la entrevista y el grupo focal fue a su vez triangulada con las informaciones

obtenidas de la observacion y el analisis de las planificaciones.

Después de la codificacion la matriz de categorias, quedd como se presenta en la siguiente tabla:

Objetivos especificos

Categorias

pre-analiticas

Categorias emergentes

Especifico 1

Conocer las percepciones

de los docentes sobre el

Percepcion de docentes
y directores

académicos.

e Inteligencia emocional.
e Aprendizaje socio-emocional es

relacionarse con las personas.




aprendizaje

socio-emocional.

Aprendizaje

socio-emocional.

Importancia del desarrollo
socio-emocional.

Subcategoria de la importancia
del desarrollo socio-emocional.
Dificultad de manejo de

emociones.

Especifico 2

Conocer los diferentes
recursos utilizados para
trabajar el aprendizaje
socio-emocional en niflos

del Nivel Inicial.

Recursos a utilizar.
Desarrollo del
aprendizaje

socio-emocional.

Estrategias utilizadas para el
desarrollo del aprendizaje
socio-emocional.
Competencias dimension
socio-emocional.
Subcategoria de competencias
dimension socio-emocional.
Necesidad de capacitacion
docente en los programas
socio-emocionales.

Recomendaciones.

Especifico 3

Conocer las diferentes
actividades que
implementan los docentes

para el aprendizaje

Actividades para
desarrollar.

Docentes.

Desarrollo de habilidades
emocionales.

Curriculo y Desarrollo
socio-emocional.

Futuro programa a implementar
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socio-emocional. en el centro.

Para responder al objetivo especifico 1, los resultados relacionados a la percepcion de las

docentes, son los siguientes:

Definicion de Inteligencia emocional.

De manera general, las informaciones derivadas de nuestra investigacion, especificamente en el
grupo focal, muestran que las docentes definen la inteligencia emocional como la habilidad que
tenemos para reconocer y manejar nuestras emociones y las de los demas. En relacion a este
tema, la participante #1 afirma: “Para mi, la inteligencia emocional es la habilidad que tenemos
para poder compartir y socializar con otros y también poder reconocer y manejar nuestras

emociones”.

Aprendizaje socio-emocional es relacionarse con las personas.

Las informaciones derivadas de nuestra investigacion, muestran que las docentes y la directora
precisan que el aprendizaje socio-emocional es saber relacionarse con los demdas tomando en
cuenta las emociones de todos, incluyendo las propias. En relacion a este tema, la entrevistada lo
menciona diciendo “Para mi el aprendizaje socio-emocional es la parte de tu relacionarte con
las demas personas, como tu puedes enfrentar las situaciones de la vida, como manejar los

conflictos, como manejar las relaciones con las demds personas, y como comportarse”.

11




Importancia del desarrollo socio-emocional.

En relacion a la importancia del desarrollo socio-emocional, segun las participantes en nuestra
investigacion, no se le otorga la importancia que amerita al desarrollo socio-emocional de los
nifios y las nifias en el contexto escolar. Todas las participantes concuerdan con el hecho de que
debe haber un programa que trabaje esto en especifico y sea empleado en los centros educativos.
De esta manera lo explica la participante #2 diciendo “En general, yo considero que no es
suficiente todavia, entiendo que no es un requisito del curriculo y considero que deberia de

haber un programa designado solamente a eso” .

Las docentes del grupo focal, puntualizan la importancia de trabajar la empatia desde la
temprana edad, lo cual comienza al momento de trabajar el desarrollo socio-emocional. Esto lo
menciona la participante #1 diciendo “Creo que es muy importante promover el desarrollo
socio-emocional en los nifios ya que mediante ellos vayan creciendo va a ser algo muy
importante el que ellos puedan comunicar sus emociones, como se sienten y creo que es muy
importante que lo hagan desde temprana edad para que los otros nifios vayan sintiendo lo que es

la empatia y ponerse en los zapatos de los otros nifnios”.

Manejo de emociones

Entre las dificultades que presentan el manejo de las emociones, segun la presente investigacion,
precisan como consecuencias la falta de comunicacion, inseguridades y mal manejo de
emociones, por parte de los nifios y nifias dando como resultado que manejen sus emociones de
una manera incorrecta y que se frustren facilmente . Tal y como lo menciona la participante #3
diciendo “Es muy importante desarrollar esa habilidad, porque a través de lo socioemocional es

que uno puede aprender a manejarse, a comunicarse, a convivir, relacionarse, a saber cuando..
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Bueno cuando no se promueven esas habilidades, el nifio crece incapaz de comunicarse, puede
ser inseguro, no se expresa correctamente, se frustra, puede desarrollar un déficit, puede traer

consecuencias en el desarrollo de su aprendizaje”.

Para responder al objetivo especifico 2, los resultados relacionados a los recursos a utilizar para

trabajar el aprendizaje socio-emocional, son los siguientes:

Estrategias utilizadas para el desarrollo del aprendizaje socio-emocional.

En cuanto a las estrategias utilizadas para desarrollar el aprendizaje socio-emocional estan: las
preguntas, para identificar las emociones y escoger la forma de como manejar las situaciones. En
relacion a este tema, la participante #1 lo menciona diciendo “Durante el momento del circulo,
siempre compartimos al comienzo del dia ;como nos sentimos? ;Por qué nos sentimos de esa
manera? Y asi todos los nifios escuchan a los demas nifios y también pueden ponerse en sus
zapatos en caso de que sientan esa emocion”. Esto se observd durante la evaluacion de un dia de
clase. Al igual que esta docente, las demas comentaron utilizar dicha estrategia y otras mas como
el uso de libros para identificar. Por otro lado la participante #2 expresa lo siguiente ““ Siempre
incentivo a que cuando pasa algo que nombren esa emocion, luego de que nombren esa
emocion, después darles opciones de como pueden manejar esa situacion.” Por ultimo, la
participante #3 responde, ““ Las estrategias que utilizamos en el curso, utilizamos libros y
practicamos las mismas emociones, por ejemplo.: ;Como te sentirias si pasa esto?... poniendo a

los nifios en el zapato de otros, ejemplos concretos.”
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Competencias dimension socio-emocional.

Se hizo mencion, durante la investigacion, sobre la forma de planificar segin las competencias
especificas de la dimension socio-emocional del curriculo. Esto lo menciona la participante #1
diciendo “Cada mes, nosotros cogemos competencias especificas con sus indicadores de logros y

tratamos de trabajar estas competencias durante el mes mediante actividades y trabajitos™.

Se destaco que las competencias que favorezcan el desarrollo del aprendizaje socio-emocional
deben trabajarse, desde temprana edad. Esto lo menciona la participante #1 diciendo “Creo que
es muy importante promover el desarrollo socio-emocional en los nifios ya que mediante ellos
vayan creciendo va a ser algo muy importante el que ellos puedan comunicar sus emociones,
como se sienten y creo que es muy importante que lo hagan desde temprana edad para que los

otros ninios vayan sintiendo lo que es la empatia y ponerse en los zapatos de los otros nifios.

Necesidad de capacitacion docente en los programas socio-emocionales.

Se destaco en nuestra investigacion lo importante que es tener al personal docente bien
capacitado en los programas socio-emocionales, de manera que puedan emplear los
conocimientos en su entorno laboral con sus compafieros y también ensefiar a los nifios y nifias
de manera adecuada. Esto lo menciona la directora entrevistada diciendo “Que no solo
trabajemos la parte de los nifios si no que esas capacitaciones ayude a trabajar con las
docentes, a que tengan una mejor relacion con el personal del centro, con sus comparieras, con

su directora y los padres, no solamente enfocarnos en la parte de los nifios”.
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Recomendaciones de la entrevistada y las docentes.

Trabajar las emociones con docentes, nifios y nifias. Como dicta la entrevistada “Que no solo
trabajemos la parte de los nifios si no que esas capacitaciones ayude a trabajar con las
docentes, a que tengan una mejor relacion con el personal del centro, con sus comparieras, con

su directora y los padres, no solamente enfocarnos en la parte de los nifios”.

Una de las recomendaciones por parte de las docentes, es implementar un programa a futuro para
el desarrollo de estas competencias en el nivel inicial. Segun los planes del centro, ya que no
trabajan las habilidades socio-emocionales con firmeza, aspiran utilizar el programa "Construyo"
en un futuro cercano. Asi cdémo nos comento la entrevistada “A principio de ario realizamos un
taller de Disciplina Positiva. El proximo anio queremos incluir “Construyo”, estamos buscando
apoyo y entiendo que es algo como le comente qué se debe implementar mejor y trabajar mas a

fondo”.

Para responder al objetivo especifico 3, los resultados relacionados a las actividades para trabajar

el aprendizaje socio-emocional, son los siguientes:

Desarrollo de habilidades emocionales.

Segun nuestra investigacion, el desarrollo de las habilidades emocionales se basa en escuchar y
ser escuchado, identificar emociones en nosotros mismos y en los demds para encontrar posibles
soluciones a las situaciones que se presentan. En relacion a este tema, la participante #1 lo

menciona diciendo “Durante el momento del circulo, siempre compartimos al comienzo del dia
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Jcomo nos sentimos? ;Por qué nos sentimos de esa manera? Y asi todos los nifios escuchan a

’

los demas nifios y también pueden ponerse en sus zapatos en caso de que sientan esa emocion”.

Curriculo y Desarrollo socio-emocional.

A partir de la informacion recolectada, estas personas consideran que con solo el curriculo, no es
posible trabajar del todo el desarrollo socio-emocional y, por ende, deben emplear programas que
lo trabajen. Asi cdmo lo menciona la participante #3 diciendo “En general, yo considero que no
es suficiente todavia, entiendo que no es un requisito del curriculo y considero que deberia de

haber un programa designado solamente a eso”.

Planificaciones, observaciones y desarrollo socio-emocional.

Se realiza una planificacion para ambos cursos, las docentes titulares se dividen las materias y
cada una planifica para ambos cursos, no obstante dentro del aula se pueden realizar
adaptaciones a las actividades segun las necesidades de un curso especifico pero ese ajuste no se

ve plasmado en las planificaciones.

Realizamos la observacion de la planificacion de la primera y tltima semana del mes en curso.
Es importante destacar que las planificaciones son realizadas en base a la metodologia
“Aprendizaje Basada en Proyectos”, por lo cual cada mes tienen un tema asignado, el mes
evaluado era sobre los dinosaurios. Al observar las planificaciones, encontramos que las
actividades relacionadas al aprendizaje socio-emocional se evidenciaron en el momento del

“journal”, el cual se realiza dos o tres veces por semana. En este momento los nifios y nifias
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pueden escribir libremente sobre lo aprendido del dinosaurio o “sight word” introducido ese dia

y hacen un dibujo sobre lo que escribieron.

Otra actividad donde trabajan el aprendizaje socio-emocional es en el momento de la lectura, los
libros a leer estan relacionados al tema del mes. Mientras la docente lee una historia, realiza
preguntas y al finalizar, pide opiniones de los estudiantes, que les parecid la historia, si les gusto
0 no, y qué hubieran hecho si fueran el protagonista de la historia. Las actividades mencionadas a
pesar de que atienden el aprendizaje socio-emocional, no son planificadas con esa finalidad, mas

bien son para tratar el tema del mes o algo aprendido en clase.

En cuanto a la cantidad de actividades planificadas para trabajar las habilidades
socio-emocionales, son exclusivamente las dos mencionadas anteriormente, la misma actividad
se repite varias veces a la semana, deficiencia en las actividades donde se trabaja el desarrollo
emocional. Una de las docentes entrevistadas mencion6 que en el momento del circulo se dedica
un tiempo para que los nifios y nifias hablen de como se estan sintiendo y expliquen por qué se

sienten de esa manera, sin embargo esto no esta incluido dentro de la planificacion.

Observacion de un dia de clase, interaccion y desarrollo socio-emocional

De manera general, al realizar la observacion de un dia de clase, se resalta el respeto que tienen
las docentes hacia sus estudiantes y, verdaderamente, toman en cuenta las emociones de los
mismos al interactuar con ellos. Durante la mafiana, se observo una situacion en el momento de
patio donde dos nifios se accidentaron corriendo, la maestra los escuch¢ atentamente y les

aconsejo segun lo que podian hacer al respecto.
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En ese mismo orden, se observo la implementacion de estrategias mencionadas en el grupo focal,
por ejemplo: durante el momento de circulo, la maestra realizé preguntas con relacion a sus
emociones en dicho momento y seguido el motivo de éste, logrando asi la identificacion de sus

emociones, el motivo por el cual se sienten asi y, ser escuchados por los demas.

Identificamos ademds que en el momento de la merienda, una de las nifias pide ayuda utilizando
palabras dirigiéndose a sus docentes, las cuales, atendieron al llamado de manera inmediata. Por
otro lado, observamos algunas conductas de manera ocasional como por ejemplo, el trabajo en
equipo de los nifios y nifias. Se observé ocasionalmente en los nifios y nifias, el interés de
escuchar lo que le dice uno al otro, de igual forma, en ocasiones se observaron como los nifios y

nifias jugaban de manera cooperativa, es decir, entre ellos.

Discusion

La Inteligencia Emocional es un factor clave que repercute en el bienestar social y mental de los
alumnos, lo que les facilita a comprender su entorno y a tomar decisiones acertadas ante las
diversas situaciones conflictivas que surgen diariamente. Lo que pone de manifiesto que este
constructo debe de ser desarrollado de forma continua por medio de las entidades educativas.

(Puertas, 2020)

El Curriculo Dominicano del Nivel Inicial (2020) establece lo siguiente: “Muchas veces se

privilegia la cognicion sobre la emocion, olvidando que esta Gltima es clave para el desarrollo

de la persona y base para el aprendizaje”, reconociendo que en ocasiones se prioriza el
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aprendizaje de contenido sobre el aprendizaje socio-emocional. Dentro del mismo, existen las

competencias fundamentales y las competencias especificas que buscan desarrollar en estos

nifos y nifas una educacién de manera integral, por lo que incluyen items dedicados al

desarrollo socio-emocional.

Como se menciona en la introduccion del articulo, hay tres competencias fundamentales que

atienden el aprendizaje socio-emocional, la ética y ciudadana, la comunicativa y la personal y

espiritual, estas mismas competencias fundamentales tienen competencias especificas las cuales

son detalladas en el proxima tabla:

Competencia Fundamental

Competencias especificas

Etica y ciudadana

Participa en acuerdos de convivencia para relacionarse con los y
las demads en los diferentes momentos y actividades que se

desarrollan en el diario vivir.

Comunicativa

Comprende y expresa de manera oral ideas, emociones,
sentimientos, experiencias y textos orales, en situaciones de

comunicacion.

Expresa ideas, experiencias, emociones y sentimientos en forma
grafica o escrita de manera no convencional y progresivamente
convencional, identificando la estructura y el contenido de

algunos textos, utilizando material en formato impreso y digital.

Expresa sus emociones, sentimientos, ideas y experiencia
aplicando procedimientos y técnicas de diferentes lenguajes

artisticos mediante el uso de su cuerpo, materiales y recursos
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digitales al crear o reproducir imagenes, sonidos, movimientos

y formas.

Personal y espiritual Convive progresivamente en armonia con los demas y el mundo
que le rodea, de manera afectiva y en apertura a la

espiritualidad.

La tabla anterior, muestra las competencias especificas que se relacionan con el aprendizaje
socio-emocional de las cuales se deben regir los centros educativos del Nivel Inicial.

Tomando en cuenta lo antes mencionado, identificamos dentro de los hallazgos més importantes
de la investigacion, sobre las percepciones de las docentes y directora, éstas reconocen la
importancia del aprendizaje socio-emocional, sin embargo también estdn conscientes que se debe

trabajar mas este aspecto dentro de sus aulas y el centro en general.

Otro hallazgo importante, en cuanto a las docentes evaluadas, utilizan estrategias que trabajan el
aprendizaje socio-emocional e integran las competencias antes mencionadas dentro de sus
planificaciones sin embargo, se evidencia una priorizacion hacia el aspecto académico debido a
que la mayoria de las actividades planificadas atienden al mismo y existe poca evidencia de
actividades relacionadas al aprendizaje socio-emocional. Ramos (2018) establece lo siguiente:
“Un desarrollo integro debe tener un equilibrio entre la capacidad intelectual y la emocional”,
este equilibrio no es evidente en las planificaciones, debido a que las actividades planificadas
tienen un fin cognitivo como prioridad y en ocasiones se considera el aspecto socio-emocional de

manera secundaria.
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Dentro de lo observado, identificamos las siguientes estrategias que utilizan las docentes trabajar

el aprendizaje socio-emocional segun el curriculo nivel inicial:

e Estrategia de recuperacion de experiencias previas (se aplica una vez a la semana para
rescatar las experiencias de todo el fin de semana).
e [Estrategia de juego.

e [Estrategia de indagacion dialogica y cuestionamiento.

Monereo (2000) define estrategias pedagdgicas como “un conjunto de acciones que se
realizan para obtener un objetivo de aprendizaje”. A partir de la definicion anterior, se
determina que las estrategias pedagogicas tienen como objetivo lograr una meta en el aprendizaje
de los nifios y nifas. A través de la guia de analisis de la planificacion, se evidencia que utilizan

las mismas estrategias pedagodgicas a lo largo del mes.

Para trabajar el aprendizaje socio-emocional, entre las estrategias pedagdgicas que son
recomendadas se encuentran dentro de programas especializados para trabajar dicha dimension.
Lopez Cassa (2003) desarroll6 un programa llamado Educacién emocional. Programa para 3-6
anos. En el mismo hacen mencion de estrategias como: dramatizaciones, utilizando cuentos y
titeres, con la finalidad de que los nifios modelen por la imitacion la conducta. Entre otras
estrategias del programa se encuentran: juegos de cartas, experimentacion de la relajacion

compartida y lecturas de cuentos sobre las emociones.

Segun Francisco Mora (2020), doctor en medicina y neurociencia, plantea lo siguiente: “Todo
empieza por “encender” primero la emocidn, para que haya atencion. La mecha surge poniendo

énfasis en la recurrencia a métodos adaptados siempre a la alegria, al despertar, al placer y nunca
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al castigo”. Es por esto que se reconoce el trabajo que emplean las docentes en cuanto a las
estrategias que utilizan, sin embargo, éstas deben estar mas inclinadas a despertar el interés de
los nifios y las ninas utilizando diferentes estrategias.

Como ultimo hallazgo importante, se evidencia que los recursos utilizados por las docentes
donde se trabajan las habilidades socioemocionales tienen un aspecto secundario, ya que la

finalidad de esos recursos es el aprendizaje de los contenidos.

Conclusiones

A lo largo de la investigacion se ha recalcado la importancia del aprendizaje socio-emocional, y
es evidente que para lograr el desarrollo integral de los nifios y nifias, debe haber un balance
entre el contenido académico y el aspecto socio-emocional. El mismo curriculo dominicano
reconoce que existe una mayor importancia hacia lo cognitivo. Es imprescindible que las
docentes del nivel inicial implementen una variedad de estrategias y actividades con la finalidad

de desarrollar el aprendizaje socio-emocional.

El éxito no se mide exclusivamente por la capacidad intelectual, la capacidad emocional es parte
del éxito. Tener la capacidad de comprender y manejar las emociones, preocuparse por los demas
y valorar como se sienten, son cualidades muy valoradas en las personas y tienen mas
importancia que tener una buena calificacion. Un desarrollo integro debe tener un equilibrio
entre la capacidad intelectual y la emocional. (Ramos, 2018).

A partir del andlisis de los resultados es posible concluir que las docentes se guian del curriculo
dominicano implementando principalmente las siguientes estrategias para desarrollar el

aprendizaje socio-emocional:
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e Estrategia de recuperacion de experiencias previas
e [Estrategia de juego.

e Estrategia de indagacion dialdgica y cuestionamiento.

Todas las mananas se realiza el momento de circulo, hay un momento dedicado a la recuperacion
de experiencias previas, donde los estudiantes hablan de su dia o como les fue en el fin de
semana, es un momento donde pueden expresarse libremente y hablar de sus sentimientos. Por
otro lado tenemos el juego, todas las mananas y al final del dia se les da media hora a los
estudiantes jugar en los “centers”, en este momento las docentes permiten que jueguen
libremente y no interfieren en los conflictos que pueden surgir, si no que les dan la oportunidad a
los nifios y nifias de buscar la solucidn por si solos, si un nifio viene a donde las docentes, las
mismas no le brindan una solucidn si no que los guian a encontrarla. Por Gltimo cuando se esta
trabajando un nuevo tema o repasando un contenido, las docentes realizan preguntas a lo largo
del proceso, permitiendo que los nifios puedan hablar sobre lo que aprendieron y que les gustd o

no sobre el tema.

A partir de los resultados se determina que existen recursos utilizados por las docentes donde se
trabajan las habilidades socioemocionales de manera secundaria, la finalidad de esos recursos es
el aprendizaje de los contenidos. Por otro lado, las actividades que implementan las docentes de
nuestra investigacion relacionadas al aprendizaje socio-emocional son escasas, debido a que en
las planificaciones analizadas hay una carencia de actividades relacionadas al aprendizaje
socioemocional, demostrando que este aspecto no se trabaja lo suficiente dentro del aula. Es
insuficiente debido a que no hay un balance entre las actividades cognitivas y las
socioemocionales, es evidente que hay una mayor cantidad de actividades planificadas para el

aprendizaje de los contenidos.
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Las perspectivas de andlisis a futuras se concentran en seguir retroalimentando el aprendizaje
socio-emocional a través de actividades semanales, incluir recursos que aporten a dicho
desarrollo e implementar un programa que trabaje directamente el aprendizaje socio-emocional

de los nifios y nifas del centro.

La Universidad de Florida del Sur (2019) realizé una investigaciéon donde recomiendan una serie
de estrategias a las docentes para desarrollar de manera positiva habilidades socio-emocionales:
*Dar la bienvenida a cada nifio a clase por la mafiana con una sonrisa.

* Dar a cada nifio un trabajo y el tiempo para completarlo

* Usar una voz tranquila

* Escuchar a los nifios cuando hablan y pedirles que escuchen a sus compaiieros

* Prestar atencion a los nifios

* Usar un lenguaje corporal calido

* Preguntar a los nifios angustiados sobre lo que les molesta

* Animar a los nifos a dar la bienvenida a cada nuevo dia.

* Usar el contacto visual al hablar con los nifios

* Sentarse al nivel de los nifios para proporcionar buenas interacciones

* Usar palabras sencillas al hablar con los nifios

* Dirigirse a los nifios por su nombre

* Aplicar estrategias de uno a uno para tratar a cada nifio como un individuo

* Participar en actividades de grupos pequenos

* Pedir a los nifios que participen en el juego colaborativo

* Animar a los nifios a interactuar con otros
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Por otro lado, una de las preguntas a las docentes entrevistadas es, ;qué recomendaciones tienen
para promover el desarrollo del aprendizaje socioemocional? las siguientes fueron sus
recomendaciones:
e (Capacitacion docente, con la habilidad de trabajar programas socioemocionales.
e Disefiar un momento destinado a trabajar las habilidades socioemocionales, utilizando
casos y ejemplos concretos para los nifios.
e Realizar talleres para concientizar al personal sobre la importancia del desarrollo

socioemocional.
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Anexos

e Consentimiento informado (Anexo 1)

Consentimiento informado para participar en Investigacion para profesoras y directivas.

Estimado (a) participante,

El presente documento tiene el propdsito de invitarlo(a) a participar de la investigacion titulada
“Estrategias pedagogicas para el aprendizaje socio-emocional en el nivel inicial en una
institucion educativa privada de Republica Dominicana, 20227, la cual se desarrolla como parte
del requisito de grado para acceder al titulo de Educacion Inicial en la Universidad
Iberoamericana. La investigacion tiene como investigadoras principales a Isabella Del Castillo y

Larissa Cabral, asesoradas por la profesora Rosa Amalia Morillo, de la misma institucion.
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Con esta investigacion se pretende conocer las estrategias pedagdgicas y recursos utilizados por
las docentes del nivel inicial para desarrollar el aprendizaje socio-emocional en estudiantes de
Pre-primario. Se espera destacar el rol de las habilidades socio-emocionales en el aprendizaje de

los nifios y nifias y la importancia de trabajar las mismas dentro del aula.

Su participacion se realizard durante la fase de recoleccion de informacion de la investigacion,
por lo que usted formard parte de un grupo focal y sera observado durante el desarrollo de sus
actividades. La investigacion no implica un riesgo para su salud fisica o mental, no habra
ninguna intervencion o modificacion intencionada de variables biologicas, fisioldgicas,
psicologicas o sociales, ni se manipulard la conducta sensitiva y/o social de las personas
participantes en el estudio. Tampoco se tratardn aspectos de su salud ni de su conducta. Las

sesiones de entrevista y grupo focal seran grabadas en audio.

El mayor beneficio de la investigacion es ofrecer un espacio de didlogo, de escucha para que las
docentes, profesores, directivos puedan reflexionar entorno a las estrategias pedagogicas para el
desarrollo socio-emocional en el nivel inicial. Y al mismo tiempo aportar al mejoramiento de la

gestion educativa.

Los datos obtenidos de los participantes seran manejados exclusivamente por las investigadoras
principales y la asesora y utilizados tinicamente con fines académicos. No se identificara nunca
al participante, ni a la institucion a la que pertenece y se mantendra la confidencialidad de la
informacion relacionada con su privacidad. Los datos suministrados por el participante durante la
fase de recoleccion de la informacion de la investigacion no seran usados en otras

investigaciones o analisis secundarios.
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Las investigadoras se comprometen con los participantes a otorgarles informacion actualizada

obtenida durante el estudio y a socializar la informacién con las instituciones pertinentes.

Al tratarse de una investigacion académica y cientifica, usted no recibird ninguna compensacion
monetaria o en especie. Su participacion es totalmente voluntaria y tiene derecho a retirarse de la
investigacion cuando asi lo desee sin explicaciones o motivos, sin ningun tipo de represalia,
amonestacion o prejuicio. Si en algin momento surge alguna duda sobre su participacion o sobre
la investigacion en general, usted puede contactar a las investigadoras principales, la asesora o la

universidad de ser necesario.

De acuerdo con lo explicado anteriormente, certifico haber leido y entendido todos los procesos
y procedimientos consignados en el estudio mencionado, por tanto, manifiesto mi interés y estoy
de acuerdo en participar en la investigacion. El permiso que otorgo se da de forma voluntaria, sin
presiones ni coacciones, entiendo los riesgos y beneficios que se derivan del estudio, y tengo
claro que puedo interrumpir mi participacion en el momento que asi lo considere. Se me

suministrard una copia firmada de este consentimiento bajo mi peticion.

Fecha, lugar

Nombre del investigador principal Firma del investigador principal

Nombre del participante Firma del participante

Datos para contacto:
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Nombres: Larissa Cabral Fondeur. Isabella Del Castillo.

Emails: laricabral28(@gmail.com isabelladelcastillo22@gmail.com

Teléfonos: 829-875-5929. 849-859-2176.

Direccion de la Universidad: Av. Francia 129, Santo Domingo, 10203.
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e (arta (Anexo 2).

U N I B E ESCUELA DE
EDUCACION

LEADING GLOBAL EDUCATION

Santo Domingo, DN
18 de marzo 2022

Directora

Distinguida directora:
ion de solicitar permiso para

stigacion titulada “Estrategias
inicial en una institucién
s Larissa Cabral

d con la ntenc

Luego de saludarle, nos dirigimos a uste
instalaciones el trabajo de campo de la inve

desarrollar en sus .
pedagdgicas para el desarrollo socioemocional en el nivel _
educativa de Republica Dominicana, 2022”, rcalizada por las estudiante
e Isabella Del Castillo asesoradas por la profesora Rosa Amalia Morillo.

La investigacion tiene como objetivo conocer [as estrategias pedagégicas que util
docentes del nivel inicial para trabajar la dimensién socioemocional dentro de un

preescolar de Santo Domingo, por lo que la participacion de su escuela sera de gran valor

para su realizacion.

izan las

Mediante entrevistas, observaciones, grupos focales y guias de observacion, estaremos
rmacion necesaria para el desarrollo de la investigacion. Estos
del centro, las docentes del grado de preprimario,

recolectando la info
s del mismo grado. El levantamiento de

instrumentos serdn aplicados a la directora
observaciones en aula y a las planificacione
informacion tiene un tiempo estimado de dos semanas.

pueda ofrecer informacion valiosa para la gestion académica

como para el desarrollo profesional de los profesores y

Esperamos que la investigacion
encia para contribuir en

y la reflexion pedagogica, asi
directivos que deseen participar. Agradecemos de antemano su anu
]a formacion docente, con miras a que el sistema educativo de la Reptiblica Dominicana siga

mejorando.

K&.@/C@

Se despide cordialmente,

g@!@\i Ny
édenin Veras, PhD(c)

Directora Escuela de Educacion



e Instrumentos

Primer Instrumento

Grupo Focal (anexo 3)

Mediante este grupo focal se busca identificar el conocimiento y la importancia del desarrollo
socio-emocional que tiene este determinado grupo de docentes, y de qué manera lo incorporan
dentro de sus aulas.

Estas preguntas seran realizadas a las docentes del grado de Pre-Primario. La informacion
rescatada del grupo focal servira para responder a los objetivos 1, 2 y 3. Este grupo focal se
realizara con una guia de discusion y un observador. Antes de iniciar el proceso de recoleccion
de informacion, las participantes deben firmar una carta de consentimiento donde se asegura la
confidencialidad de datos personales. Cada sesion realizada sera grabada en audio, quedando

toda esta informacion compartida bajo confidencialidad total de los informantes.

Conocimiento:
1. ;Qué es para ti la inteligencia socioemocional?
2. (Qué estrategias utilizas para promover el desarrollo de habilidades emocionales dentro
del aula?
3. ¢Conocen el programa "Retorno a la alegria" del MINERD? Si la respuesta es si,

describe qué conoces sobre €l.
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Percepcion:

4. (Cudles creen ustedes que son las consecuencias de no promover las habilidades sociales
en el nivel inicial?

5. (Coémo valoras la importancia dada al desarrollo socio-emocional en los centros
educativos del nivel inicial?

6. (Como incorporas lo establecido en el curriculo dominicano para trabajar la dimension
socio-emocional en tu aula?

7. (Implementan algun programa para trabajar las habilidades emocionales? ;Cual?

Sugerencia:

8. Como maestra, ;qué recomendaciones o sugerencias tienes para promover el desarrollo
del aprendizaje socioemocional?

9. (Entiendes que es importante realizar talleres de capacitacion con respecto a la dimension

socio-emocional en los centros educativos? ;Por qué?

Segundo Instrumento

Entrevista (anexo 4)

Esta entrevista semiestructurada sera realizada a la directora del centro. La informacion

recolectada de esta entrevista sera utilizada para responder al objetivo 2. Al momento de realizar

dicha entrevista, esta quedard grabada en audio, y toda la informacion compartida quedara bajo

confidencialidad total de las investigadoras.
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Preguntas:

1. (Cuéantos anos tiene?

2. (Cuanto tiempo lleva en el colegio?

3. (Cuantos afos lleva trabajando como directora?

4. (Cual es su profesion?

5. (Qué es para ti el aprendizaje socioemocional?

6. (Como valora el abordaje de la dimension socio-emocional en el Nivel Inicial?

7. El Proyecto Curricular del Centro, ;contiene algin programa dirigido a los docentes de
manera que les de soporte a la hora de trabajar la dimension socio-emocional?

8. El centro favorece algunas formaciones dirigidas a los docentes para el desarrollo de la
dimension socio-emocional? ;Cuales?

9. Como directora, ;qué recomiendas modificar dentro del centro para un mejor manejo en

cuanto al desarrollo de la dimension socio-emocional?
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Tercer Instrumento

Guia de analisis de contenido (anexo 5).

Documento: planificacion.

Esta guia tiene como propdsito evaluar en una de las planificaciones realizadas por una de las

docentes participantes en la investigacion y esta orientada a responder al objetivo 2. Se escogera

la planificacién de la primera y tltima semana del mes en curso, del grado Pre-primario A.

Indicadores

Deficiente

Aceptable

Satisfactoria

Observaciones

Incluye competencias
fundamentales del curriculo

dominicano.

Incluye competencias especificas
relacionadas al aprendizaje

socio-emocional.

Disefia actividades en las que se
promueve el aprendizaje

socio-emocional.

Las actividades planificadas

atienden los hitos de desarrollo
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segun la edad con la que se esta

trabajando.

Dedica tiempo para actividades
exclusivamente al aprendizaje

socio-emocional.

A lo largo del mes, planifico entre
6-8 actividades relacionadas a la
dimension socio-emocional. (2 por

semana).

Se apoya en recursos creados por
la maestra en las actividades
enfocadas a promover el

aprendizaje socio-emocional.
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Cuarto Instrumento

Guia para observacion de aula. (anexo 6)

Mediante este instrumento se obtendra informacion sobre de qué manera las docentes
implementan las actividades planificadas ddndole un enfoque al aprendizaje socio-emocional
dentro del aula. Este instrumento responde al objetivo 3. El grado seleccionado para observar es
el Pre-primario A, siendo la clase de la maestra que sera evaluada en su planificacion y quién

también pertenece al grupo focal.

Indicadores No se observo | Se observé en | Se observo Comentarios y

ocasiones observaciones:

El estilo de
comunicacion de la
docente incluye

expresion de emociones.

Las docentes toman en

cuenta las emociones de

sus estudiantes al

interactuar con ellos.

Las docentes respetan a
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sus estudiantes.

Los estudiantes
escuchan cuando sus

compaiieros les hablan.

Los nifios y nifias son
capaces de proveer
ayuda a un compaiiero

que lo necesite.

Trabajan en equipo los
nifios y nifas con sus
iguales de manera

dirigida o espontanea.

Los estudiantes se
comunican utilizando
palabras cuando

necesitan ayuda.

Juegan de manera

cooperativa.

Las docentes atienden a

las necesidades de los
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nifios y nifias.

Las docentes motivan a
los nifios y nifias a
identificar sus

emociones.

Las docentes prestan
atencion cuando los
nifios y nifias le hablan

directamente.

Se evidencia la
implementacion de
estrategias mencionadas

en el grupo focal.

Estos instrumentos han sido evaluados por Carmen Pifia, las sugerencias de la experta han sido

incorporadas. Fecha de evaluacion de los instrumentos: dia 23 del mes de Marzo del 2022.




e Consentimiento informado para la directora (anexo 7)

Consentimiento informado para participar en Investigacion para profesoras y directivas.

Estimado (a) participante,

El presente documento tiene el proposito de invitarlo(a) a participar de la investigacion titulada
“Estrategias pedagogicas para el aprendizaje socio-emocional en el nivel inicial en una
institucion educativa privada de Reptblica Dominicana, 20227, la cual se desarrolla como parte
del requisito de grado para acceder al titulo de Educacién Inicial en la Universidad
Iberoamericana. La investigacion tiene como investigadoras principales a Isabella Castillo y
Larissa Cabral, asesoradas por la profesora Rosa Amalia Morillo, de la misma institucion.

Con esta investigacion se pretende conocer las estrategias pedagogicas y recursos utilizados por
las docentes del nivel inicial para desarrollar el aprendizaje socio-emocional en estudiantes de
Pre-primario. Se espera destacar el rol de las habilidades socio-emocionales en el aprendizaje de
los nifios y la importancia de trabajar las mismas dentro del aula.

Su participacion se realizard durante la fase de recoleccion de informacion de la investigacion,
por lo que usted formara parte de una entrevista. La investigacion no implica un riesgo para su
salud fisica o mental, no habrd ninguna intervencién o modificacion intencionada de variables
biologicas, fisioldgicas, psicoldgicas o sociales, ni se manipulara la conducta sensitiva y/o social
de las personas participantes en el estudio. Tampoco se tratardn aspectos de su salud ni de su
conducta. Las sesiones de entrevista y grupo focal seran grabadas en audio.

El mayor beneficio de la investigacion es ofrecer un espacio de didlogo, de escucha para que las
maestras, profesores, directivos puedan reflexionar entorno a las estrategias pedagogicas para el
desarrollo socio-emocional en el nivel inicial. Y al mismo tiempo aportar al mejoramiento de la
gestion educativa

Los datos obtenidos de los participantes seran manejados exclusivamente por las investigadoras
principales y la asesora y utilizados inicamente con fines académicos. No se identificard nunca
al participante, ni a la institucion a la que pertenece y se mantendra la confidencialidad de la
informacion relacionada con su privacidad. Los datos suministrados por el participante durante la
fase de recoleccion de la informacion de la investigacion no seran usados en otras
investigaciones o analisis secundarios.

Las investigadoras se comprometen con los participantes a otorgarles informacion actualizada
obtenida durante el estudio y a socializar la informacion con las instituciones pertinentes.

Al tratarse de una investigacion académica y cientifica, usted no recibird ninguna compensacion
monetaria 0 en especie. Su participacion es totalmente voluntaria y tiene derecho a retirarse de la
investigacion cuando asi lo desee sin explicaciones o motivos, sin ningun tipo de represalia,
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amonestacion o prejuicio. Si en algin momento surge alguna duda sobre su participacion o sobre
la investigacion en general, usted puede contactar a las investigadoras principales, la asesora o la
universidad de ser necesario.

De acuerdo con lo explicado anteriormente, certifico haber leido y entendido todos los procesos
y procedimientos consignados en el estudio mencionado, por tanto, manifiesto mi interés y estoy
de acuerdo en participar en la investigacion. El permiso que otorgo se da de forma voluntaria, sin
presiones ni coacciones, entiendo los riesgos y beneficios que se derivan del estudio, y tengo
claro que puedo interrumpir mi participacion en el momento que asi lo considere. Se me
suministrara una copia firmada de este consentimiento bajo mi peticion.

Fecha, lugar

Nombre del investigador principal Firma del investigador principal

Nombre del participante Firma del participante

Datos para contacto:

Nombres: Larissa Cabral Fondeur. Isabella Del Castillo.
Emails: laricabral28@gmail.com isabelladelcastillo22@gmail.com
Teléfonos: 829-875-5929. 849-859-2176.

Direccion de la Universidad: Av. Francia 129, Santo Domingo, 10203.
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