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Resumen Ejecutivo

Laura Garcia Bridal es una marca dedicada a la confeccion y disefio de vestidos de novia,
creada en el 2017 por su fundadora y directora general, Laura Garcia. Esta marca se encuentra en
fase de crecimiento, ya que se mantuvo desde su afio de inicio hasta el presente afio con
operaciones limitadas debido a que su creadora solo utilizaba dicha marca para trabajos
puntuales. La industria de la moda se encuentra en constante crecimiento en la Republica
Dominicana, se ha identificado que la marca Laura Garcia Bridal puede sumarse en este nivel de
progresion local y adquirir un posicionamiento dentro de este mercado.

Con el objetivo principal el cual es posicionar esta marca se llevd a cabo una
investigacion de mercado al target de este para la toma de decisiones de como se pondra en
marcha este plan conociendo hébitos de compra. Nuestras estrategias de precio se mantuvieron a
las de la disefiadora actual .El rango de precios establecido estd dentro de lo que los consumidores
potenciales estan dispuestos a pagar por estos productos ($US 750-$US 1,500). En cuanto a las
estrategias de medios le dimos énfasis a lo digital. Nos basamos en la publicidad de las diferentes
plataformas como; instagram, facebook, tiktok, youtube, google y pagina web, todas utilizando a
las micro y macro influencers de alto reconocimiento en el mundo de la moda, con grandes
comunidades de seguidores del pais.

El plan de marketing planteado tiene una duracidon de un afio (enero 2022 a diciembre
2022), con una inversion total de RD$2,927,910.60, En el mejor de los casos nuestras ventas
llegardn a ser de RD$17,239,820.00 Dentro de los andlisis se puede observar que en este
proyecto el indicador VAN es de RD$7,598,518.26 y el indicador TIR es de un 11% lo cual

evidencia que este proyecto tiene un resultado positivo.
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LAURA GARCIA

BRIDAL STUDIO

Laura Garcia Bridal fue fundada en el 2017 por la disefiadora dominicana Laura Garcia.
LGBS es un atelier creado con el objetivo de llevar a la realidad los suefos de una novia,
disefiando un vestido que marcara una huella por el resto de su vida y de quienes vayan a formar
parte de esta union. El negocio satisface todas las partes la cual conlleva la vestimenta de una
boda, logrando que la clienta sienta que tanto ella como su alrededor esté en acorde con lo que

siempre quiso para su dia especial.

Sus estilos son una combinacion poética de estética minimalista y finos detalles para la novia
moderna. Ha desarrollado una pasion por el encaje adecuado para cada disefio. Consigue mezclar
lo tradicional y lo contempordneo en sus disefios, creando piezas verdaderamente Unicas y
atemporales. Su propdsito y vision es mostrar arte en movimiento, siempre inspirada por el
caribe, en espera de que sus creaciones lleguen a diferentes rincones del mundo, siempre con un

toque de sus raices sutilmente superpuesto a sus disefos.
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Antecedentes

Historia sobre los vestidos de novia en el mundo

“El vestido debe seguir el cuerpo de una mujer. No es el cuerpo el que debe adaptarse al
vestido.”

- Humberto Givenchy

Desde el principio del desarrollo de las culturas y ciudades los vestidos de novia han
revolucionado la moda en si, ya que estas piezas antes eran vistas como atuendos que te
posicionan dentro de un estatus social por como se lucian estas, con colores llamativos
(principalmente el rojo), bordados marcados y accesorios estrafalarios lo cual era visto
comunmente dentro de las personas adineradas ya que antes de la guerra Segunda Guerra
Mundial la manera de tener acceso a piezas que conforman el atuendo completo para la novia no
eran faciles de adquirir, la ejecucion de estos vestidos era muy estrafalaria porque en el siglo
XVII las novias reutilizaban estos atuendos para lucirlos en diferentes eventos. Pero la era de
confeccionar vestidos tan llamativos paso a un segundo plano desde el siglo XIX cuando la
Reina Victoria en su boda con el Principe Alberto, quiso romper con el esquema tradicional que
predominaba de los vestidos de novia llevando uno blanco, esta no fue la primera en lucir uno de
este color para su boda pero al ella ser tan amante de la moda quiso adentrarse dentro de la
creacion del mismo. Eligié este color para que los encajes hechos a mano pudieran destacarse,
como se mencionaba anteriormente la eleccion para este color estaba totalmente apartado de

como se conoce hoy el color blanco que representa “pureza” sino que esta tomo la decision pero
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dando un enfoque a que eso significaba tener una gran cantidad de dinero para limpiar su
vestido, lo cual esta se aseguro de que siempre que quisiese volver a vestirlo estuviese totalmente
impecable como si nunca lo hubiese utilizado. Desde entonces esta ha sido un punto de
referencia para muchas novias y disefiadores cuando comienzan el proceso creativo de la
confeccion de un vestido de novias, sin embargo el color blanco permanecié pero luego en el
siglo XX se comenzo6 a jugar con los cortes, mangas, telas e incluso faldas lo cual poco a poco se
fueron haciendo mas sencillos e incluso mas elegantes los vestidos de novia, dandole la
oportunidad a que en un dia tan especial estas puedan estar mas comodas con lo que llevaban
puesto. Podemos ver que hoy dentro de la industria de la moda no existen reglas para disefiar un
vestido que para el ojo solo se vea bien, sino que estos atuendos sean los adecuados para las
novias y que estos puedan sobrepasar las expectativas de las mismas trayendo a la realidad su
vestido ideal, mas que un vestido es una prenda que trae consigo una historia en cada pedazo de

tela que lo conforma.

Historia sobre los vestidos de novia en la Republica Dominicana.

Cristobal Colén descubrio Santo Domingo, la capital de Republica Dominicana, en su
camino a América en 1492. Rapidamente, la nacion insular se convirtid en un enlace entre
Europa y América para el comercio mercantil de los afios 1600, pero también se volvid una parte
integral del mercado de esclavos que trajo a América a innumerables prisioneros africanos. Con

el tiempo emergiod una sociedad tnica con tradiciones solidas. La cultura actual se compone de

14
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una rica mezcla de razas y costumbres que se remontan a cientos de afios atras. De entre estas

tradiciones, las mujeres defienden fielmente las siguientes.

Culturalmente es méas comun el alquiler de vestido de novia, asi como en Colombia y
Brasil. Este ultimo en que las novias pagan el equivalente al valor de compra solo por estrenarlo,

y con la salvedad de que no desean quedarse con él.

En la Republica Dominicana se ha adoptado esta cultura, pero lo hacen mas por
racionalidad y por tener un precio mas acomodado a los ingresos de una media de la poblacion.

Ademas muchas se preguntan qué hago con el vestido después?

Siempre el valor de un alquiler va a representar la tercera o cuarta parte del valor de
compra. También con las rentas tienes la ventaja de que muchos de los accesorios se incluyen

como velo, cretona, asi como lavanderia y alteraciones.

Sin embargo también tiene sus desventajas, como el que no podréas controlar la cantidad

de personas que lo utilizaran, igual que el estado optimo del mismo.

Los vestidos destinados para rentar suelen ser inventarios diferentes a los de compra. Ya
que por asuntos de entalles y usos continuos los vestidos de novia tienen que tener una
caracteristica particular que permita la duracion en el tiempo. Por eso es posible que un vestido

con muchos detalles bordados, transparencias y pedreria solo esté disponible para venta.

Cada novia dominicana se convierte en la receptora de 13 monedas, ceremoniosamente
pasadas hacia ella en una bandeja de plata. Un niflo inicia la pasada de mano en mano,

transfiriendo la bandeja al sacerdote, al novio y luego a la novia para simbolizar su compromiso

15
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con el cuidado compartido entre si. Otra tradicion importante de las bodas, honra a la madre del
novio. Su hijo siempre la escolta en la iglesia antes de que nadie més pueda entrar. Ademas de la
ceremonia, la tradicion de los regalos de la sociedad prohibe a las mujeres llevar los regalos de

boda a la ceremonia o a la recepcion; los regalos deben ir a la casa de la novia antes del dia de la

boda.

Situacion Interna

Estrategias y Desempeiio de Marketing actuales
La marca Laura Garcia Bridal demuestra con sencillez el arte de sus piezas de novia . La
misma utiliza en cuanto sus estrategias de marketing lo que es la disfuncion del boca a boca.

Entre las novias y los invitados de las novias se riega la voz de quien fue la disefiadora y etc.

En su plataforma de Instagram mantiene su imagen de sofisticacion , delicadeza y arte.
Mediante fotos la cual capturan un momento especial de la novia creando un storytelling.

Cuentan ese momento lleno de emociones que trae el probarse un vestido de novias .
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Disponibilidad de Recursos

Relaciones Financieras

La actividad de la empresa, Laura Garcia Bridalen sus diferentes fases genera al final un
movimiento de fondos y una necesidad de recursos o aplicacion de los mismos mediante el

disefio de vestidos de novias, damas, paje, madre de la novia o novio y batas de novia entre otros.

Relaciones Humanas

Laura Garcia Bridal ha tenido participacion con el Centro Sopeia , un centro de promocion
humana para nifos, jovenes y adultos. Ofrecen talleres,cursos técnicos, educacion para adultos, y
gran variedad de cursos formativos. Es un centro sin fines de lucro dirigido a personas de bajos
recursos que se sostiene mediante donaciones. Por cada pieza de LGB vendida un 10% del
monto es donado al Centro Sopefia para la contribucion de los jévenes y adultos que tienen esas

ganas de seguir adelante.

Relaciones de Experiencia

LGBS es un atelier creado con el objetivo de llevar a la realidad los suefios de una novia,
disefiando un vestido que marcard una huella por el resto de su vida y de quienes vayan a formar
parte de esta union. Este negocio satisface todas las partes la cual conlleva la vestimenta de una
boda, logrando que los deseos de la clienta principal sienta que tanto ella como su alrededor esté

en acorde con lo que siempre quiso para su dia especial.
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Relaciones con proveedores o con clientes claves. Partnerships

Laura Garcia Bridal cuenta con 3 proveedores principales para las telas de vestidos de novia

que son:

- Mood Fabrics, Nueva York
- B7J Fabrics, Nueva York

- SwatchOn, Corea del Sur

No ha colaborado con ninguna otra marca.

Mix de Marketing (4P)

Producto/Precio

En la unidad de negocio se ofrecen los servicios de confeccion de trajes para todo el
proceso de la celebracion conyugal, aqui colocamos los rangos de precios conjunto a los

servicios ofrecidos por la marca:
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

Traje de Novia

Vestido Madre de la Novia
Vestido Madre del Novio
Vestido Dama

Vestido Paje

Atuendo Paje

Vestido Invitada de Boda
Bridal Robe

Bridal Pajama

Velo de Novia

PRECIO POR UNIDAD

1,500 - 4,200 USD

750 - 900 USD

750 - 900 USD
450 - 600 USD
180 - 210 USD
150 - 190 USD
320 - 480 UsSD
90 USD

75 USD

200 - 300 USD

Se han definido estos precios en base a que todo dependera de la idea principal propuesta

por el cliente, actualmente existe un rango con el cual se puede tener un estimado de los costos

para realizar la produccion de lo solicitado ya que en estos factores se contemplan telas, cortes,

patrones, mano de obra y muestras. La estrategia de precios que implementan en este negocio es

en base al prestigio, donde se posicionan en el mercado con precios elevados, de esa forma los

posibles clientes que puedan pagar un monto por un producto sepan que estan haciendo una

compra de calidad. Todos los disefios pueden llegar a exceder estos precios pero eso se maneja al

momento de hablar del presupuesto con el cliente.

La marca cuenta con 3 proveedores principales para las telas de vestidos de novia que

son:

- Mood Fabrics, Nueva York
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- B7J Fabrics, Nueva York

- SwatchOn, Corea del Sur

Es una empresa que es brand verified lo cual es un beneficio que posee al momento de
realizar compras porque puede obtener descuentos, plazos de pago, costos reducidos por envio

entre otros beneficios.

Para los otros disefios que la marca produce como proveedores tienen:

- Mega Telas, Republica Dominicana

- Mucho Mundo Moda, Republica Dominicana

Plaza (Distribucion)

Laura Garcia Bridal cuenta con una distribucion directa ya que sus piezas estdn Unicamente
disponibles en su atelier, esto no aplica para los vestidos ya que por el momento la marca solo

trabaja por confeccion unica de las piezas y estas se trabajan por proyectos.

El proceso de adquirir un vestido:

Primero la clienta escribe un correo con la solicitud de lo que necesita, se pauta una
primera cita para poder conectar las ideas de manera mas aterrizada y conocer su vision de lo
que busca obtener, luego de anotar todas las ideas se le prepara una cotizacion estimada en base
a el rango de precios ya presentado y a los costos que conllevan a llevar a cabo el producto final,

después de que la cotizacion sea aprobada por la clienta se involucra el proceso creativo donde
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se realizan los bocetos, conceptualizacion, moodboards, entre otras herramientas para que el

cliente pueda visualizar su solicitud.

Cuando se presentan muchas propuestas el cliente elige la que entiende que es la indicada
y luego se le envia otra ya con lo que seria el costo total del vestido. Luego se le envia al cliente
para que este realice el primer pago del 50% del servicio el cual se cubre una parte de los
materiales que se vayan a utilizar, después de realizar el pago se asigna a una de las costureras
para que comience a realizar los patrones para darle entregarle una muestra al cliente donde este

debe aprobar que esta satisfecho con la tela y el patron disenado.

Por ultimo, se comienzan a realizar pruebas del vestido ya que estos hay que ir
tomando medidas y realizar ajustes hasta que quede ya listo el producto final, donde el cliente
debe de realizar el pago del 50% restante. Este modelo de negocio ofrece el servicio de estar
presente el dia de la boda para asegurar tanto al cliente como el vestido de que esté en perfectas

condiciones y estar ahi en caso de alglin accidente.

Promocion

LGB realiza su publicidad a través de RRSS donde solo utiliza la plataforma de
Instagram y de manera tradicional utiliza el word to mouth o el mouth to mouth , en espafiol

traducido como el boca a boca. De manera muy eficiente ha logrado en esta edad tan moderna
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mantener ese tipo de promocion tradicional. Para lograr esto, la empresa se ha encargado de

brindar una experiencia inica junto a sus productos y la excelencia del servicio ofrecido.

Localizaciones

LGB tiene su atelier localizado en la Republica Dominicana en la ciudad de Santo

Domingo Calle Pedro A. Bobea, Jardines del Embajador, Edificio 1-BE, Apt. 2-O, Bella Vista.

Buyer Persona

e Nombre: Lorena Aguilar
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Género: Femenino

Edad: 25

Nivel Socioeconomico: A

Estado Civil: Soltera ( Comprometida).

Hijos: Ninguno.

Cultura, Etnia, Religion: Dominicana de segunda generacion ,viene de una familia
de descendencia europea y es fiel creyente en Dios aunque no practica

firmemente la religion.

e Educacion: MBA en el IE Business School , Madrid.

e Ocupacion : Manager de Marketing en Icon Business Consulting, LLC.

e Ingresos: RD$65,000

e Geografico: Reside en Santo Domingo en el sector de Piantini, D.N, Republica
Dominicana.

e Personalidad: Es una persona firme y astuta. La determinacién y el impulso son
incomparables. Tiene un gran apetito por una vida de lujo digase moda , viajes, y comida
dentro y fuera del pais.

e Valores: Determinacion, responsabilidad, empatia, ética y resiliencia.

e Deseos: Viajar al mundo, asistir a desfiles de moda internacionales, conocer a
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Anna Wintour.

e Miedos: Perder su trabajo y quedar en bancarrota.

e Habilidades: Creativa, proactiva, razonamiento, capacidad de asociacion,
autoconocimiento, solucion de problemas, pensamiento critico y capacidad de

trabajo en equipo.

e Estilo de vida: Lleva un estilo de vida activo, disfruta salir con sus amistades, ver
peliculas y series en su tiempo de ocio, hace ejercicios en el gimnasio 3 veces a la
semana, come saludable en el dia a dia y cuando viaja le gusta salir de su rutina y probar
cosas nuevas. Siempre se mantiene a la vanguardia respecto a la moda.

e Hobbies: Juega al tenis.

e Manera de socializar: Utiliza RRSS (Instagram, TikTok y WhatsApp) para

comunicarse y consumir contenido. Se retne con sus amistades en restaurantes, casas o
bares.

Comunicacion
Redes Sociales, colaboraciones y partnerships
La comunicacion de LGB es a través de la plataforma social de Instagram. Que cuenta

con un total de 1,474 seguidores , mas de 2k likes entre sus posts. LGB en la plataforma se
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encarga de mostrarle al cliente mediante fotografias el arte de su trabajo , la delicadeza en cada
piensa y como cada una se sienta de manera elegante en el cuerpo de la novia. Estas piezas
cuentan con subtitulos que describen de manera textual lo que se siente en la fotografia, lo que se

vive en el momento capturado y lo que el arte destaca.

En su cuenta de Instagram mantienen una linea grafica diferente para cada boda que ha
hecho. Pero, ultimamente la marca ha manteniendo una linea grafica clasica, elegante y mas
profesional para destacar sus piezas de la mejor manera. Su presencia en instagram al principio
era muy pobre pero a través del tiempo ha aumentado la cantidad de seguidores, engagement y

posts.

La marca no tiene gran presencia en los buscadores. Al buscar en el buscador de Google
no aparece pagina web de la marca ni ninguna referencia sobre esta, nada mas existe su
competencia. Solo en imagenes aparece su logo. Esto es debido al no uso de las estrategias de

SEOY SEM.

También en las comunicaciones utiliza la herramienta de los instagram stories para
destacar aquellos momentos y detalles que han sido exitosos de la marca. Como las pijamas ,
mascarillas, y lo més especial es que como lo dice su nombre “stories” , la marca destaca y
cuenta y cuenta el esfuerzo, el trabajo duro de hacer una pieza que se consideran arte como las de

Laura Garcia Bridal.

Utilizando la herramienta de redes sigue la narrativa de la marca, mostrando momentos
unicos de las novias al recibir sus piezas y también nos da una vista mas amplia a los detalles de

unas de sus piezas mas reconocidas que son las batas de novias.
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Actualmente la marca no ha tenido colaboraciones de ningun tipo.

e Instagram Feed
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Estructura Organizacional

La empresa estd formada por la duefia y directora creativa Laura Garcia, quien cumple
con la funcidén de la parte creativa y administrativa, se encarga de dirigir a las costureras y

patronistas para que puedan realizar una excelente ejecucion al momento de disedar.
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Luego cuenta con las costureras y patronistas las cuales son las encargadas de realizar los

disefios que se les asignen, la confeccion de prendas, crear prototipos para propuestas, entre otras

funciones. Ambos puestos se reportan a la directora creativa ya que estos departamentos trabajan

a la par.

Duena/Directora Creativa

s P y
S v Gwecea

Costurera Costurera

&

rérna Mailsre - ﬂﬁwz&?:ﬁy }@6(/1{;@#{1}(
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LAURA GARCIA
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SITUACION EXTERNA LAURA GARCIA BRIDAL

Andlisis + Diagnostico

Situacion Externa
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Competidores a nivel local:

Nombre y Descripcion

Fortalezas

Debilidades

Luis Dominguez Novias:

Es un disefiador de modas
dominicano quien se ha
desarrollado dentro del
mercado de los vestidos de
novias y para eventualidades
importantes. Se ha dado a
conocer por la creatividad que
este entrega en cada uno de

los disefios que hace.

-Pionero en la confeccion
especifica de vestidos de
novia.

-Posee un buen
posicionamiento en el
mercado.

-Identidad de marca definida.
-Tiene una propuesta

innovadora.

-Altos costos.
-No tiene buena estética en

sus medios de comunicacion.

Michelle Reynoso

Es una disefiadora
dominicana quien se ha dado
a conocer por sus disefos
tropicales y vanguardistas.
Esta confecciona todo tipo de
ropa para colecciones, pero
esta se introdujo hace unos
afios al mercado de vestidos
de novia y se ha mantenido
siempre innovando para

mantener su posicion.

-Posee un buen
posicionamiento.

-Afios de experiencia dentro
del mercado.

-Ofrece calidad.

-Mejora de estética para sus
redes sociales.

-Altos costos.

Melkis Diaz Bridal Boutique:
Es un atelier donde se

confeccionan y alquilan trajes

-Es referente dentro del
mundo de la moda.

-Conocida a nivel nacional

-No tiene buena

comunicacion en sus medios.
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para todo tipo de ocasion,
pero en especifico y el cual es
por el que esta ha sido
reconocida es por los

vestidos de novia.

por sus disefos.

-Afos de experiencia.

Bride to be:

Es una tienda donde se
confeccionan y alquilan
vestidos para diferentes
ocasiones, este modelo de
negocio tuvo un gran
impacto hace mas de 5 afos
ya que esto se convirtidé en un
referente para obtener un
atuendo adecuado para alguna

ocasion especial.

-Diferenciacion de concepto
en cuanto a la competencia.
-Precios asequibles.

-Tiene un buen
posicionamiento dentro del

mercado.

-Surgimiento de nuevos
competidores con el mismo

modelo de negocios.
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POEM competencia:

Luis Dominguez Novias:

PAID

OWNED

EARNED

Revistas, anuncios en
Instagram, email marketing y

fashion shows.

Red social Instagram, SEO.

Seguidores: 77.6mil

Boca a boca, contenido

organico, referencias e

impresiones en redes sociales.

Michelle Reynoso:
PAID OWNED EARNED
Revistas, anuncios en | Red social Instagram, SEO. Boca a boca, contenido
Instagram, marketing de | Seguidores: 60.2mil organico, referencias e

influencers y fashion shows.

impresiones en redes sociales.
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Melkis Diaz Bridal Boutique:

PAID

OWNED

EARNED

Revistas, anuncios en
Instagram, email marketing,

marketing de influencers y

fashion shows.

Redes sociales (Instagram y
Facebook), SEO.

Seguidores: 51.7mil

Boca a boca, contenido

orgénico,  referencias e

impresiones en redes sociales.

Bride To be:

PAID

OWNED

EARNED

Revistas, anuncios en
Instagram, email marketing,

marketing de influencers y

fashion shows.

Redes sociales (Instagram y
Facebook), SEO.

Seguidores: 123mil

Boca a boca, contenido

orgénico,  referencias e

impresiones en redes sociales.
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Analisis Pestel
Politico

Los factores politicos tienen una influencia en como se puede desarrollar Laura Garcia
Bridal en el pais. En Agosto del 2020 el PRM entr6 al gobierno, después de luchas y protestas se
logr6 conseguir un gobierno con planteamientos nuevos, y soluciones aun mejores.

El 16 de diciembre del 2021, el presidente Luis Abinader decreto mediante el articulo 5,
la normativa, que entré en vigencia el martes 15 de diciembre, “prohibe en el territorio nacional
las reuniones de grupos de mas de 10 personas en lugares publicos y lugares privados de uso
publico”.

Sin embargo, la medida no afecta las bodas y reuniones numerosas ya programadas,
siempre y cuando la cantidad de personas no exceda el 70 % de la capacidad del espacio

destinado para la actividad.

En enero del afio 2021, el gobierno de Luis Abinader implanto el decreto 37-21 en donde
se determind el proceso para la certificacion que dispone la cantidad méxima de personas y
protocolos para actividades como celebraciones matrimoniales, que en estos tiempos, realmente

afecta a la empresa.

El 30 de agosto de 2021, La Asociacion de Bodas y Eventos de la Republica Dominicana
(ABERD), deplora la falta de apoyo del gobierno hacia el sector para enfrentar la pandemia del

coronavirus, que ha paralizado los eventos por cuatro meses.
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El gremio hizo un llamado y recomendaciones a las autoridades correspondientes, con la
finalidad de recibir asistencia inmediata para garantizar el sostenimiento econdémico de las

empresas y del sector.

“Es de conocimiento publico que somos el sector de la industria productiva de nuestro
pais que serda mas afectado por la pandemia COVID-19, porque todos nuestros encargos de
trabajo conllevan la aglomeracion de personas, por lo que actualmente y desde marzo pasado la
mayoria de las empresas miembros han cesado sus operaciones y miles de colaboradores y
proveedores del sector han quedado sin trabajo”, expres6 Mary Pily Lopez, presidenta de

ABERD.

Lo que pedian era que se mantuviera el programa FASE 1 y FASE 2, hasta diciembre
2020, ya que se vislumbra que el sector se recuperara a largo plazo, “y asi evitaremos el despido
de cientos de empleados”. Al mismo tiempo, extender la facilidad de pago de las facturas de
Seguridad Social exentas de intereses hasta enero 2021.

Los matrimonios en la Republica Dominicana caen dentro de una de dos categorias:

e Matrimonios “Civiles” son aquellos en los que las partes registran personalmente el
matrimonio con la oficina del Registro Civil correspondiente. La persona que oficia la
ceremonia es un Oficial del Estado Civil, usualmente un Notario Publico. Esta la opcion

de la pareja celebrar o no una ceremonia religiosa por separado.
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e Matrimonios “Canonicos” son aquellos llevados a cabo por la Iglesia Catdlica Apostolica
Romana. Seguido a la ceremonia, la Iglesia asume la responsabilidad del registro del

matrimonio con las oficinas gubernamentales correspondientes.

Los matrimonios celebrados en otras denominaciones religiosas diferentes al Catolicismo
Romano son legales y permitidos. Sin embargo, solo la Iglesia Catolica Apostolica Romana
tiene la potestad de registrar los matrimonios directamente. En el caso de matrimonios
celebrados en otras denominaciones, ambos contrayentes deben presentarse ante el Oficial del
Registro Civil para legalizar el matrimonio. Los detalles respecto a este procedimiento se

especifican a continuacién en la seccion “Matrimonios Civiles”.

Matrimonios Civiles
El matrimonio en la Republica Dominicana es un contrato civil entre un hombre y una

mujer que han accedido libremente a casarse y que estan en plena capacidad de hacerlo. Para
contraer matrimonio en la Republica Dominicana, el hombre y la mujer deben cumplir con los

siguientes requisitos:

e Las partes deben expresar su libre consentimiento para la union;

e Los hombres entre 16 y 18 afios de edad, o las mujeres entre 15 y 18 afos de edad,
pueden contraer matrimonio con el consentimiento de sus padres. El consentimiento
debe ser por escrito y notariado, a menos que la persona que deba dar dicho

consentimiento lo haga mientras asiste a la ceremonia; y
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e [ os hombres menores de 16 afios y las mujeres menores de 15 afios no pueden casarse,

aun con el consentimiento de los padres, pero el Juez puede otorgar una dispensa por

razones atendibles.

No se puede contraer matrimonio antes de la disolucion de un matrimonio precedente.

El Oficial del Estado Civil, al momento de la celebracion del matrimonio, puede
dispensar a los contrayentes de cualquiera de estos requisitos por razones atendibles. Dicha
dispensa debe hacerse por escrito explicando sus causas y debe hacerse constar en el certificado

y acta de matrimonio.

El Oficial llevara a cabo la ceremonia en presencia de las partes involucradas, y de los
testigos requeridos. Durante la ceremonia, el Oficial del Estado Civil les preguntard a los
contrayentes, asi como a los testigos y demds personas que autoricen el matrimonio, si se ha
celebrado algln contrato entre ellos, y en caso afirmativo, que indique la fecha del mismo y el

nombre del Notario ante quien se efectud.

El acta de matrimonio debera contener los nombres y apellidos de los contrayentes, su
consentimiento, la declaracién de que han quedado unidos por dicho vinculo y la fecha del acto.
Este acto serd firmado por el funcionario actuante, por los contrayentes y testigos, y
posteriormente se procedera a la inscripcion del matrimonio en los registros del estado civil

correspondiente.

El matrimonio civil se disuelve por el divorcio o por la muerte de uno de los conyuges.
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Matrimonio Canodnico

El matrimonio canoénico celebrado por un sacerdote Catolico Apostdlico Romano

produce los mismos efectos legales que el matrimonio civil.

Como se especifico en la parte introductoria, el parroco es responsable de enviar una
copia textual del acta de su celebracion al Oficial del Estado Civil competente dentro de los tres
(3) dias que siguen a la celebraciéon de dicho matrimonio candnico, para que éste proceda a la
trascripcion del mismo el los registros civiles de lugar. Esta obligacion se mantiene aun cuando

el matrimonio civil haya precedido al canonico.

Econémico

La situacion de la pandemia del Covid-19 fue muy significativa para la economia de la
Republica Dominicana. Esto causé un gran efecto en el segundo trimestre del afio 2020, en
sectores como turismo, construccion y mineria. Esto fue debido a la paralizacion de las
actividades econdmicas, que tuvo como consecuencia tanto directas como indirectas en el
ingreso de empleos y hogares. El PIB de la Republica Dominicana fue de -6.7% en el 2020, y se
estima que crecerda 4.8% en el 2021 y un 4.5% en el 2022. En cuanto al salario minimo, durante
el periodo de 2019-2020 el salario aumentd6 a RD$13,482, mientras que la canasta alcanzo
RD$13,955. Por otro lado, en los Gltimos tres afios la brecha existente entre el salario minimo y
el costo de la canasta familiar se redujo de una manera muy significativa.

La industria de comercio tiene una gran importancia en la economia de Republica
Dominicana este sector ha sido beneficiado con las facilidades de financiamiento a mediano

plazo implementadas por el Banco Central con RD$8,666 millones.
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Luis Abinader resalta como “la estabilidad econdmica, social y politica ha sido clave para
el sostenimiento de la seguridad juridica, el dinamismo del crecimiento econémico y el
mantenimiento de un atractivo clima de negocios para los inversionistas extranjeros.”

La ABERD le pidi6 a finales del afio la Direccion General de Impuestos Internos (DGII)
sugieren ofrecer planes de pago a largo plazo a los diferentes impuestos para mantener la
continuidad en la liquidez del sector y extender estos hasta el primer trimestre del 2021, “entre

cualquier otra medida que alivie el flujo de caja” de las empresas en este afio.

Sociocultural

La Republica Dominicana enfrenta grandes desafios como resultado de la pandemia del
Covid-19. Un ejemplo de esto, es la pérdida de divisas debido a la paralizacion de actividades
principales, como lo es el turismo y diversas actividades més con consecuencias directas e
indirectas tanto a la economia del pais como en el empleo y el hogar.

Las politicas implementadas por el gobierno tienen como objetivo centrar la gran parte de
los subsidios a los hogares vulnerables. Se dice que esto puede jugar un papel bastante
importante en lo que es el porcentaje de pobreza en el pais, a pesar de que este tipo de estrategia
normalmente favorecen a los hogares mas ricos.

La estructura social dominicana es bastante peculiar debido a que nace de una
combinacion de toda su historia, empezando por ocupaciones extranjeras y grandes dictaduras.
La base en la sociedad dominicana es la unidad familiar, esto es un valor muy inculcado entre los

dominicanos.
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Como la mayoria de los paises, la Republica Dominicana tiene sus propias reglas en lo
que respecta al matrimonio. Una de ellas es la inclusion de "padrinos y madrinas" (padrinos de
boda) que es una tradicion de larga data. Los padrinos suelen ser la madre del novio y el padre de
la novia, que también sirven como testigos. Otra tradicion de la boda es tener un nifio
(generalmente un nino) llevando "arras" o monedas en una bandeja. Se entregan al sacerdote que
los pasa al novio, quien luego los pasa a la novia. Este intercambio significa la promesa de las

parejas de proveerse mutuamente y de compartir los bienes materiales por igual.

La Asociacion de Bodas y Eventos de la Republica Dominicana (ABERD) esté integrada
por profesionales de toda indole: decoradores, floristas, escendgrafos, orquestas, artistas clasicos
y modernos, musicos, bailarines, ingenieros y técnicos de luces y sonido, trabajadores de
servicios, empresas de catering, casas distribuidoras de bebidas, casas de alquiler, maquillistas,

peinadores y estilistas, fotografos, videdgrafos entre muchos mas.

“Somos los encargados de consumar la ejecucion de congresos, ferias, conciertos, obras
de teatro, celebraciones sociales y corporativas de la familia dominicana. Somos embajadores de
nuestro pais, hemos llevado los eventos dominicanos a ser reconocidos internacionalmente como
los mejores del Caribe. Somos todos incansables y optimistas, somos los responsables de hacer
correr el vehiculo que transporta la alegria y la cultura de celebracion de nuestro pueblo”,

informan.

Agrupa un total de 94 empresas en todo el pais dedicadas a la industria de los eventos.

En Reptblica Dominicana se realizan en promedio 10,000 bodas de turistas anualmente,

de las cuales mas de 1,000 pertenecen al segmento de lujo.
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Segtn el principal portal de bodas TheKnot.com, el pais estd entre los lugares mas
cotizados de Latinoamérica y el Caribe para realizar una boda, ademéas de que fue elegido por

LuxuryLab Global como el destino de lujo del Caribe del afio 2019.

Estas informaciones fueron compartidas por representantes de la Asociacion de Bodas y
Eventos de Republica Dominicana (ABERD), quienes mencionaron las dos caracteristicas que
atraen a los turistas para casarse aqui: los paisajes Unicos que ofrece el pais y el servicio que

reciben los futuros esposos y sus invitados.

Tecnolégico

Segun un estudio en el periodico Diario Libre, el sector empresarial dominicano estd mas
acelerado que el sector publico en cuanto a la actualizaciéon y ejecucion de las nuevas
tecnologias. Las generaciones Millennials y Z son expertos en el area digital, debido a que
nacieron en este ambiente y en una etapa de constantes cambios. Seglin este articulo, “Las
sociedades donde los errores son vistos como una nueva forma de aprendizaje, el trabajo
colaborativo impera desde los nuevos sistemas de formacion y las burocracias empresariales son

muros que detienen la innovacion y generacion de nuevas ideas”.

Ambiente
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La Republica Dominicana tiene problemas ambientales en las areas de deforestacion,
suministro de agua y erosion del suelo, y a medida que el suelo erosionado ingresa al mar,
también dana los arrecifes de coral del pais.

Las emisiones de dioxido de carbono en Republica Dominicana van desde las 2,19 mil
toneladas métricas por 1000 habitantes por ano. Esto nos pone en el ranking nimero 83 de 174
paises analizados. El primer lugar es Qatar con 53,17 mil toneladas métricas.

Segun el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, “La disminucion de las
operaciones industriales y las actividades comerciales debido a la pandemia del Covid-19, han
generado una significativa mejoria en la calidad ambiental de la Republica Dominicana.”

Agregando a esto, la disminucién del trafico vehicular, aéreo y las operaciones
industriales que hubo en el 2020, ha hecho una gran reduccion de lo que conocemos como
contaminantes atmosféricos y gases de efectos invernadero, que son parte del Cambio Climatico.

Una razén por la cual los novios prefieren a Republica Dominicana es porque quieren
casarse en invierno, pero su pais es “muy frio” y buscan un destino tropical, donde a la vez ellos
y sus invitados disfruten de unas vacaciones. Sanlley lo define como “una excusa perfecta para

no solo venir por una boda, sino también para hacer turismo”.

El encargado del area de Educacion Continua de la asociacidon, Richard Buret, destaco
que por eso para estos turistas se crean experiencias diferentes porque después de la boda los

llevan a conocer diferentes atracciones de Republica Dominicana.

Hoy en dia la moda, solo su fabricacion, jincluso lavar la ropa desemboca en un

aproximado de 500 mil toneladas de microplasticos al afio en los océanos! Se estima que el 73%
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de la ropa producida anualmente termina incinerada o en basureros, lo que contribuye a la

contaminacion terrestre y atmosférica.

Una alternativa para esta situacion que afecta al medioambiente ha sido la elaboracion de
vestidos de novias eco-friendly. Cada vez hay mas disefiadores que optan por materiales
orgédnicos para crear vestidos con menor impacto ambiental. El algodén organico y las sedas
artesanales son tejidos ideales para solicitar a tu disefiador. Otros creativos utilizan materiales
reciclados como tejidos de vestidos antiguos, en particular los hechos con fibras naturales de
cafiamo, o poliéster fabricado con el reciclado de plasticos. La produccion sostenible también se

mide por las politicas de desperdicio cero.

Legal

La Ley de Inversion Extranjera se ha convertido en un incentivo para que las empresas
extranjeras distribuyan directamente sus productos en la Reptblica Dominicana, evitando la Ley
No. 173-66a, porque luego de la promulgacion de la Ley No. 16-95, los extranjeros no tienen la
necesidad de establecer una empresa en la Republica Dominicana. Pueden operar a través de
sucursales, y pueden utilizar sus ganancias en monedas libremente convertibles La ley
dominicana permite la libre eleccion entre varias formas de organizaciéon empresarial, con solo

algunas restricciones en ciertos mercados.
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Analisis de Fortalezas

e Lujo asequible y disefios de calidad. La marca LGB se encuentra en un mercado de lujo,

donde sus disefos se consideran asequibles y de calidad comparado con la competencia.

e Empresa rentable.La marca LGB se considera como rentable ya que dentro de un afo

esta ha podido crecer y mantenerse en una buena posicion financiera.

e Originalidad y apuesta por el arte. LGB tiene un vinculo con el arteal cada uno de sus

disefios son unas obras “caminantes”. Lo que es la originalidad es lo que ha diferenciado.

e Fidelizacion de sus clientes. Al ser una marca emergente y manejarse con ¢l mouth to
mouth o el boca a boca, la marca tiene cierta fidelizacion que es sumamente importante
para su crecimiento. Sin la fidelizaciéon de sus clientes la marca no tendria nuevos

clientes.

Analisis de Oportunidades

e [Laura Garcia Bridal tiene como oportunidad la ampliacion de su cartera de clientes.
Posicionando a la marca LGB de manera correcta en el nicho de mercado que pertenece

puede lograr alcanzar una gran cartelera de clientes potenciales de la alta sociedad
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dominicana. Hoy en dia en la Republica Dominicana la moda local ha tenido un alto
crecimiento de hace unos afos atras, donde el consumidor dominicano esta adoptando la
tendencia de adquirir productos creados dentro del pais y mas en el sector de la moda lo
cual este modelo de negocios puede verse beneficiado por este factor. La marca tiene un
alto potencial de estar mejor posicionadas y de tener mas reconocimiento ya que se
diferencia de los demas disenadores por su arte tan delicado y artesanal.

e Se ha evidenciado tanto a nivel local como nivel internacional que mediante las
colaboraciones que hay entre wedding planners y estilistas se ha utilizado a gran escala la
idea de combinar ambos para la eleccion de un disefiador para un vestido de bodas, lo que
hoy en dia en la Republica Dominicana estd en un punto alto de implementacion para las
novias. Segun revistas de moda como Vogue dicen que desde el 2019 esta tendencia va a

pasar a ser un requisito comun dentro de la contratacion de estos servicios.

e Crecimiento de su sede. Aumentando su cartera de clientes y la marca creciendo generara
mas ingresos . A largo/corto plazo esto puede generarle una oportunidad de crecimiento a

la marca en cuanto a su sede y que no solo sea en un lugar.

Analisis de Debilidades

e Poca presencia en las RRSS. LGB actualmente solo cuenta con la plataforma de

Instagram para sus RRSS. A través de esta plataforma es que contacta a sus clientes y
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podemos decir que es la unica presencia que tiene visual en el mercado de vestido de

novias. No cuenta con otras plataformas digitales similares a esta y tampoco pagina web.

Poca variedad de productos. Comparado con la competencia LGB si tiene poca variedad

en cuanto a sus colecciones y los servicios de novia que ofrece

No tienen herramientas de SEO ni de SEM. Al utilizar el buscador de Google y buscar la
marca de Laura Garcia Bridal, no existe ningtn tipo de landing page al cual te lleva sobre
la marca. Si existe una marca con el mismo nombre y también Google no muestra las

paginas de la competencia.

Falta de experiencia en el sector. Como LGB es una marca que tiene solo dos afios en el

sector de bodas/novias , se considera que es una marca con poca experiencia comparado

con la competencia que tienen mas de diez afios en el sector.
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Analisis de Amenazas

o Nuevas Competencias. Cada dia mas nuevos disefiadores van surgiendo y la competencia
aumenta. El mercado de novias es un mercado que ultimamente se esta viendo querer
explotar y sacarle mas provecho en el pais. Esta saliendo de lo tradicional y acomodando

mas al pensamiento de los millennials y a las tendencias de la novia de la actualidad.

e (Cambios en reglas de importacion/ exportacion de productos. Cualquier cambio o ley que
se haga de exportaciones o importacion en el pais puede perjudicar a la marca ya que

esta importa sus telas desde fuera.

e (Cambios con los distribuidores. Debido a la pandemia COVID-19 muchos distribuidores
fueron perjudicados financieramente. Muchos tuvieron que cerrar sus negocios mientras
otros buscaron la manera de sobrevivir y mantenerse en el mercado. No sabemos qué
podria pasar en el dia de manana y cualquier cambio que perjudique al distribuidor

afecta como amenazada a la marca LGB.

e (risis economica en el pais donde van a adentrarse, puede afectar directamente a la marca.
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e No todas las novias en la Republica Dominicana siguen la costumbre de tener un vestido
hecho para ellas. Cada dia mas y mas novias se unen a las tendencias de la modernidad y

optan por alquilar vestidos de novias.

e [a existencia y surgimiento de negocios que ofrecen los servicios de alquileres de

vestidos para bodas.

Matrices:

Justificacion
A raiz de que esta marca se encuentra en una etapa de introduccion solo se han tomado en
consideracion las matrices de: Ciclo de vida de la empresa, ciclo de vida de la

competencia y la matriz de Ansoff.

Se han identificado estas matrices como las acertadas en base al modelo de negocio tan

pequefio y con tan poco tiempo en el mercado que tiene operando, lo que nos limita a poder

implementar las diferentes matrices que nos permiten visualizar la posicion de la marca.
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Matriz de Ciclo de Vida de la Empresa

Se ha utilizado esta matriz para poder identificar en qué etapa se encuentra el modelo de
negocios, esto es bastante importante ya que cuando se obtiene este dato se convierte en una
clave para identificar cudles serian esos puntos a los cuales se pueden realizar un desarrollo

exitoso y acertado de este plan de marketing

INTRODUCCION CRECIMIENTO MADUREZ DECLIVE

\.(_'l /—\
3
LAURA GARCIA

PRIDAL STUDIO

VENTAS

TIEMPO

Laura Garcia Bridal Studio actualmente se encuentra en la etapa de introduccion al mercado, ya
que este modelo de negocio apenas tiene unos meses que se ha ido estableciendo y quienes

consumen estos productos es porque tienen una cercania con la propietaria quien ha obtenido un
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beneficio de promocion que ha sido el boca a boca de parte de sus clientes el cual es un factor
que ha permitido a la marca continuar su trayecto hacia la etapa siguiente que es crecimiento,
gracias a esto las ventas se han generado de manera orgénica sin necesidad de hacer gastos
elevados en promocion porque el contenido el cual se utiliza para dar a ver los productos en

redes sociales es el mismo que crean sus clientas.

Matriz de Ciclo de Vida de l1a Competencia

Esta matriz se ha trabajado con la finalidad de ver en qué etapa se encuentran los
competidores directos de la disefiadora para poder identificar que estos hacen en la actualidad
que los ha llevado a estar y permanecer en esta etapa. De esta forma se pueden mejorar aquellos
factores que les han sido de favor a estas marcas para implementarlas en el modelo de negocio

LGB.
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INTRODUCCION CRECIMIENTO MADUREZ DECLIVE

&
J

LAURA GARCIA

VENTAS

MELKIS DIRI

TIEMPO

Madurez:

1. Luis Dominguez Novias: Esta marca se segmento en el afio 2001 a ser una marca

destinada a la confeccion de vestidos de novia y de galas, desde entonces este disefiador
ha obtenido una muy buena posiciéon en el mercado por la elegancia que este ofrece
dentro de su atelier, vistiendo tanto a nivel nacional como internacional a personalidades
de d&mbitos como el entretenimiento como politicas. La manera de comunicacion que este
tiene en sus redes es el de contar las historias de los vestidos detras de esas novias que el
estrategicamente sabe cuando hacer una inversion para que la red de seguidores que tiene
esa personalidad se vea atraida a ver un detrds de parte del mismo disefiador. Esto le ha
funcionado durante ya varios afos cuando la presencia en redes se volvid algo esencial
para los consumidores de hoy en dia y le ha sido de provecho ya que no necesita pagar

para que sus vestidos salgan en medios tradicionales con tanta frecuencia como se hacia
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antes lo cual es un gasto menos en promocion. Su producto principal que es lo que lo ha
mantenido en la etapa de madurez son los vestidos de novia que este lleva mas de 20 afios

creando.

Michelle Reynoso: Con mas de 10 afos en el mercado esta marca ha obtenido un gran

reconocimiento a nivel local en el sector de vestidos de novias y en vestidos hechos a la
medida de gran escala, esta disefiadora es muy conocida en el pais porque la misma
siempre se ha enfocado en que prevalezca la cultura caribefia en un gran porcentaje de las
colecciones que esta realiza. El producto por el cual esta se sigue manteniendo en el
mercado con una posicion de madurez son por sus vestidos de novias, sin embargo esta
tiene una buena obtencion de ingresos por los disefios que esta realiza a la medida de sus
clientas para ocasiones especiales como eventos de gran relevancia o cdcteles a los cuales
las personas deben de ir vestidos de una manera adecuada y a la altura del mismo, esta
disefiadora ha desarrollado una estrategia la cual le ha permitido tener mas participacion
y exposicion en el mercado por la versatilidad que esta ofrece dentro de sus servicios. La
manera en que esta se comunica en las redes es publicando contenido creado por sus
clientas lo cual también es una estrategia de FOMO donde aquellas mujeres quieren

formar parte del portafolio digital de la misma.

Melkis Diaz Bridal Boutique: Esta empresa fundada por la disefiadora Melkis Diaz ha
tenido una muy buena aceptacion en el mercado ya que la propietaria y creadora de la
misma tiene mas de 18 afios en el mercado cuando lanzé su primera coleccion de ropa

empresarial, desde el 2002 los disefios que ha creado la misma han desfilado por

pasarelas del NYFW y en la India la cual son dos plataformas con bastante
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reconocimiento por los disefiadores tanto emergentes como ya posicionados que
presentan sus creaciones en la misma, un factor importante que le ha sumado a esta marca
es que la disefiadora y propietaria es duefia de la plataforma RDFW lo cual le suma en
valor agregado colateral a su marca. Esta marca comenzé siendo solo de alquiler de
vestidos de fiesta donde en este mercado Melkis es pionera del mismo, pero luego por la
alta demanda que estaba teniendo de que las personas querian sus disefios tuvo la idea de
convertir ese negocio en un atelier hecho a la medida también. Melkis Diaz Bridal
Boutique se mantiene en el sector de madurez en el mercado ya que esta tiene un flujo
fijo de clientes los cuales solicitan piezas de la misma con frecuencia por la ejecucion y
experiencia que esta tiene junto a ella. El contenido que se utiliza en redes son tanto fotos

editoriales de sus diseflos como de sus clientas luciendo sus creaciones.

Bride to be: Esto siendo primero un negocio dedicado al alquiler de vestidos de fiesta en

el 2015 el cual se dio a conocer ya que estos implementan el marketing de influencers,
aparte de que estos tenian una muy buena rotacion de sus productos estos siempre
buscaban la manera de traer al mercado productos no convencionales para tener ese punto
diferenciador en base a sus competidores, hace 2 afios ampliaron su negocio y lo
expandieron para que cada clienta que vaya buscando su vestido ideal en caso de no
tenerlo disefiarlo a la medida. Esta marca se ha convertido en una de las primeras
opciones para alquilar vestidos por el marketing que estos implementan, hoy en dia la
marca pertenece en el sector de madurez por ser uno de los que han tenido mayor

reconocimiento en esta nueva era digital.
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Matriz Ansoff o de crecimiento

Con esta matriz se pueden identificar cuales son los productos que dentro del mercado
actual son los que mas generan ingresos, los que pueden ir dirigidos a un nuevo publico siendo
productos ya existentes dentro del mercado y aquellos que son nuevos dentro del mismo
mercado. Se ha implementado esta matriz con la finalidad de poder visualizar cuales son esos

productos que ofrece la marca para los diferentes mercados y clientes que existen.

Actuales Nuevos

Vestidos de novia
vestidos de damas 4 iz :
vestidos de madre de ambos novios Bata de novia y pijama de novia
velos de novia

vestido de invitada

Matriz Ansoff

Vestido de paje, atuendo de paje N/A

Dentro del cuadrante de penetracion de mercado se presentan: Vestidos de novia, vestidos de
damas, vestidos de madre de ambos novios, velos de novia, vestido de invitada, los cuales fueron
utilizados para poder penetrar ese mercado de bodas donde estos productos son los principales al
momento de buscar vestimentas para este tipo de eventos iniciando con precios de penetracion y

con un enfoque que era captar ese mercado potencial mediante la creacion de estos productos los
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cuales le han permitido a la marca tener una mayor exposicion en las redes y que han sido las

principales fuentes de ingreso para la marca:

En el cuadrante de desarrollo de productos existen: Bata de novia y pijama de novia.
Estos productos se han creado para el mismo mercado pero dando un enfoque mas estilizado y
practico para que las novias puedan disfrutar de este proceso desde que se levantan, hasta que se
acuestan. La propuesta ha venido por la necesidad de que en el modelo de negocios de Laura
Garcia Bridal Studio quiere poder complacer y traer a la realidad los deseos de las novias, pero
poder obtener esto en un solo lugar donde ya se tiene estudiado y conceptualizado lo que se

quiere lograr en una de las fechas mas importantes para las novias.

Por ultimo estd el cuadrante del desarrollo de mercado donde se encuentra: Vestido de
paje, atuendo de paje. Estos productos que son parte de las bodas pero que no existen en un
mercado nuevo son aquellos que hay que aplicarles estrategias de desarrollo de mercados o de
segmentacion de mercado donde se puedan dar a conocer mdas estos productos ya que estos
productos pueden ir destinados no solo para las novias que tengan familiares que vayan a ser
parte de este evento, sino que buscamos atraer a esos clientes a que nos tomen como preferencia

al momento de asistir a una boda con este rol.
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DISENO DE LA INVESTIGACION
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Objetivos del Estudio

e Objetivo general:

Identificar cudles son las estrategias de mercadeo adecuadas para la realizacion de un
posicionamiento de marca en el nicho de mercado de la confeccion, disefio y venta de
vestidos de novia en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional para Diciembre del

2022.

Objetivos especificos:

e Conocer el consumidor dentro del nicho de mercado de la confeccion y disefio de
vestidos de novia.

e Determinar cudl es el posicionamiento de la marca dentro del segmento de mercado de
vestidos de novia.

e Identificar los medios que consume el target primario de LGB, donde se pueda
identificar en qué plataforma estos tienen presencia.

e Conocer las expectativas que tienen los consumidores para la confeccion y disefio de
vestidos de novias.

e Analizar el rango de precios el cual los consumidores estarian dispuestos a pagar por un

vestido de novia.
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Justificacion

Se ha identificado que esta investigacion es un punto de suma importancia para LGB ya
que al este negocio encontrarse en la etapa de introduccion al mercado y previamente no habia
realizado ningun tipo de investigacion de mercado es esencial conocer a fondo como piensa el
mercado del disefio y confeccion de vestidos de novia para captar especificamente las
necesidades y deseos que existen, también procuramos saber si las personas que no tengan
conocimiento de quien es la duefia ni tienen cercania con el ambiente en que esta se desenvuelve
conoce LGB. Estos estudios contemplan un fundamento para obtener mayor visibilidad del
mercado mediante sus referencias para entender la problematica, de esta manera podremos
impulsar a la marca a cumplir con sus metas establecidas para de esa manera posicionarse de
manera correcta en el mercado ddndose a conocer en base a lo que hace falta, lo que ya se tiene y

lo que se puede lograr con este modelo de negocios.

Con esta investigacion se busca validar de que en este mercado aparte de hacer
creaciones que estéticamente se vean bien conjunto a la calidad ofrecida para las novias también
pueda utilizar el marketing emocional como un pilar estratégico el cual funcione para atraer una
cantidad mas elevada de clientes desarrollando estrategias acertadas para poder llegar obtener ese

valor agregado que involucra los sentimientos de los consumidores.

Debemos de afirmar que la oferta ofrecida por la marca esté dentro del rango de precios
el cual el mercado esté dispuesto a pagar, de esa manera podremos identificar cuales serian lo
minimo y maximo que estos estarian dispuestos a pagar por alguno de los productos ofrecidos en

LGB.
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Con el tamafo de la muestra queremos enviar esta encuesta al target primario de la marca
asegurandonos de que estos sean posibles consumidores a quienes los LGB busca enfocarse en
satisfacer las necesidades y deseos. Se identificard cudles serian esas relaciones significativas
dentro del conjunto de los datos que arrojados puedan funcionar en base a la que se busca

realizar con este modelo de negocios.

Métodos de Investigacion

e Descripcién metodologia, fases, métodos de investigacion:

El método de investigacion determinado para esta obtencion de datos es el cuantitativo y
cualitativo, se basa en enviar a un mismo grupo en base al tipo de muestreo no probabilistico por
conveniencia una encuesta que incluye preguntas que podran arrojar datos para la determinacién
de ideas, de las conductas y oportunidades que tiene LGB en el mercado de la Republica

Dominicana. Se ejecutardn las encuestas durante el transcurso de dos semanas.

Esta encuesta que se realiza de manera digital, a través de la plataforma Google Forms, se
repartira dentro de la demografia mencionada se va a compartir ademas de por contactos, por
medios sociales para poder constantemente alcanzar a nuevas personas que tengan las
caracteristicas del publico objetivo, que cumplan con la muestra de poblacion. La encuesta tiene
como base, una instructora que nos confirma la ubicacion a las cuales mas visitan dentro de las

cuales permiten ofrecer servicios, basandonos en las tendencias, y frecuencias en las cuales
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visitan estas provincias. Toda la informacion se basara en una cantidad minima de 268 encuestas

llenadas, con las que se realizard un resumen de toda la informacion.

Poblacion y Muestra

e Analisis de muestra

Tomando la muestra de la poblacion aproximada para el municipio de Distrito Nacional
en la provincia de Santo Domingo , Republica Dominicana segiin la ONE para el 2021 de

mujeres es de 5,275893 millones.
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e Tipo de muestreo:

Debido a la situacion actual del COVID-19 y las restricciones dadas por el
gobierno de la Republica Dominicana en cuanto a las medidas de precaucion ante
el COVID 19 se dificulta realizar este tipo de encuestas en toda parte del pais. Por
lo tanto nos estaremos enfocando en el poligono central de Santo Domingo ,
Republica Dominicana ya que es mas accesible y practico para poder encuestar de

manera precisa y obteniendo las respuestas del publico objetivo.

Datos demograficos:

Mujeres dentro de un rango de edad de 18 a 35 afios que estén por casarse
en un periodo de 6 meses a un afio y mujeres que se hayan casado en un periodo

de 6 meses a 2 afios de la fecha actual de esta investigacion.

Datos psicograficos:

Nivel socioecondémico A & B, mujeres con estilo de vida entretenida,
interactiva y activa, quienes sienten pasion por el arte y la moda. Residentes del

Distrito Nacional, SDQ.
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e Marco de la muestra:

Para la investigacion se toma en cuenta la poblacion de Santo Domingo,

Distrito Nacional, Republica Dominicana.

Ficha Técnica de Estudio

Universo
Demografia:

- Edad: 18-25, 26-32, 33-35

- Género: Mujeres

- Estado Civil: Soltero y Casado

- Ingreso: RD$40,000 o mas o dependiente

- Nivel educacional: Bachiller y Universitario

Psicografia:

- Residencia: Distrito Nacional, SDQ.

- Clase Social: AB
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- Estilo de Vida: Entretenida, interactiva y activa.
- Personalidad: Pasion por el arte y la moda.
Identificar cuales son las estrategias de mercadeo adecuadas
Objetivo

para la realizacion de un posicionamiento de marca en el nicho
de mercado de la confeccion, disefio y venta de vestidos de
novia en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional para

Octubre del 2022.

Tipo de Investigacion

Cualitativa y cuantitativa

Tecnica de Recoleccion

Encuestas digitales

Tipo de muestra

Conveniencia

Tamano de la muestra

- Encuesta: 268 personas

- Total: 268 personas.
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Diseiio de encuesta

Objetivos

Preguntas

Preguntas demograficas

1. ;Cual es su género?
a. Femenino
b. Masculino
c. Prefiero no responder

2. (Cual es su edad?

a. 18-24 afios
b. 25-34 afios
c. 35-44 afos
d. 45-54 afios
e. 55+

3. ;(Donde vive?

a. Santo Domingo
b. Santiago

c. La Romana

d. Punta Cana

e. Otro:

5. (A qué se dedica?

a. Empleado

b. Estudiante

c. Empresario

d. Medico

e. Propietario de empresa
f. Contratista

4. ;Cual es su estado civil?
a. Soltero
b. Casado
¢. Union libre
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5. Si su respuesta es casado, ;Hace cuanto
tiempo se cas6? En caso de que NO le
aplique, puede saltar la pregunta y

continuar.
g. 0-3 meses
h. 3 meses - 6 meses
1. 6 meses -1 afio
j. 1 afo - 2 afios

Preguntas filtro

. Tienes planes de casarte dentro del
proximo afio?

Si

No

En caso de que tu respuesta sea si,
. Ya tienes tu vestido de novia
seleccionado? En caso que NO
puede saltar la pregunta y
continuar

Si

No

Aun no me decido

.Has pensando en tener un vestido
de novia?

Si

No

Tal vez

2. En caso de que SI por favor de
continuar la encuesta. En caso que NO
puede saltar la pregunta y continuar.

3. (Has pensado en tener un vestido hecho
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a mano?
a. Si
b. No
c. Talvez

4. Si su respuesta fue si, ;En que tela
prefiere que sea confeccionado?

Encaje
Tul
Gasa
Lona
Seda
Saten
Chifon

@ o a0 o

5. {Qué color prefiere para un vestido de
novia?

a.Blanco
b.Crema
c.Rojo
d.Rosado

e. Negro
f.Otro:
Especifique

6. ;Al momento de adquirir tu vestido de
novia , planeas que esta sea una
experiencia para compartir con los demas
( familiares, amigas, etc) ?

a. Si
b. No
c. No me importa
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Orientadas al mercado:

Objetivo #1:Identificar el consumidor dentro
del nicho de mercado de la confeccion y

disefio de vestidos de novia.

Objetivo#2:  Identificar cual es el
posicionamiento de la marca dentro del

segmento de mercado de vestidos de novia.

1. ;Te apasiona la moda?

a. Si

b. No

2. (Apoyas la moda local?

a. Si

b. No

c. Me daigual

3. (Has adquirido algin producto de
un disefiador dominicano?

a. Si

b. No

4. En caso de que SI por favor de
continuar la encuesta respondiendo,
,De qué disefiador ha adquirido
algun producto? En caso que NO
pueda saltar la pregunta y
continuar.

Respuesta abierta

5. ¢(Conoce usted donde se adquieren
vestidos de novias en Santo
Domingo?

a) Si

b) No
2. En caso de adquirir vestido de novia,
este fuese:

a. Alquilado
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b. Confeccionado
c. Regalado
d. Prestado

3. Podria especificar qué factor influye en
su decision al momento de adquirir un
vestido de novia?

Precio

Forma de pago
Tiempo de entrega
Disefio

.Otro:

Especifique

o poos

3. (Conoce usted el atelier de vestidos de
novia Laura Garcia Bridal Studio?

a. Si
b. No

4. En caso de que su respuesta haya sido
que SI, ;Como conocié a la marca?

a. Amigos/ Pariente

b. Redes sociales

c. Publicidad

d. Otro:
Especifique:

3. De los disefiadores de vestidos de novia
a mencionar ;Cual de estos conoce?

a. Luis Dominguez
b. Michelle Reynoso
c. Melkis Diaz

d. Bride to be

4. Al momento de adquirir una pieza de
novia , ;Cual de estos aspectos toma en
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consideracion?

Material de la tela
Condicion de la tela
Detalles de la tela
Corte del vestido
Estilo del vestido

°po0 o

5.;Qué tipo de experiencia busca al
momento de comprar un vestido de novia?

De felicidad

De emocién

De confianza

Todas las mencionadas anteriormente

/eoc o

Orientados a la comunicacion:

Objetivo #3 :Analizar en qué medios se
encuentra el target primario de LGB, donde se
pueda identificar en qué plataforma estos

tienen presencia.

1. ;(Cual de estas plataformas digitales
utilizas mas en tu dia a dia ?
a. Instagram

b. Facebook
c. TikTok

d. Snapchat
e. Twitter

f. Pinterest

2. ;Qué tipo de contenido consumes mas?

a. Fotos
b. Videos
c. Blogs

3. ;Sigues en las RRSS alguna pagina de
disefiadora de novias?

a. Si
Especifique:
b. No
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4. ;Sigues en las RRSS algin blog de
novias, digase las altimas tendencias,
estilismo, etc?

c. Si
Especifique:
d. No

5.¢En cual plataforma digital prefieres
consumir este tipo de contenido?
g. Instagram

h. Facebook
i.  TikTok

J- Snapchat
k. Twitter

1. Pinterest

6. ;Sigues las RRSS de Laura Garcia
Bridal?

a. Si

b. No

7. (Por qué sigues en las RRSS a Laura
Garcia Bridal?

Respuesta abierta.
8. (Has visto publicidad en RRSS de
Laura Garcia Bridal?

a. Si
b. No

9. Si tu respuesta fue NO favor de saltar la
siguiente pregunta y continue.
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10. Si tu respuesta fue SI especifica del 1-5
qué te parecio el contenido siendo 5 el nivel
mas alto y el 1 el nivel mas bajo.

a. 1
b. 2
c. 3
d. 4
e. 5

11. ;Qué tipo de contenido te gustaria ver
de Laura Garcia Bridal en las RRSS?

a. Fotos

b. Videos
c. Reels

d. Tik Toks
e. Blogs

12. ;Qué opinas de la linea grafica actual
de la marca Laura Garcia Bridal en
RRSS?Especifica del 1-5 qué te parecio el
contenido siendo 5 el nivel mas alto y el 1
el nivel mas bajo.
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13.;En cuales plataformas digitales
prefieres ver el contenido de Laura Garcia
Bridal? Selecciona las que aplican.
m. Instagram
n. Facebook
o. TikTok
p. Snapchat
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q. Twitter
r. Pinterest

Orientados a producto :
Objetivo #5: Conocer las expectativas que
tienen los consumidores para la confeccion y

diseno de vestidos de novias.

1. ;Dénde preferirias comprar un vestido
de novia?

a. En tu pais

b. En el extranjero

c. Por internet

2. ;En qué tipo de localidad preferirias
adquirir un vestido de novia?

a. Atelier

b. Tienda en plaza
c. Online

d. Otra:

3. (Prefieres la confeccion de tu vestido de
novia?

a. Si
b. No

4. Si tu respuesta fue SI, ;podrias
especificar el porqué?

Respuesta abierta.

3. (Sabes que Laura Garcia Bridal tiene
un atelier?

a. Si

b. No

4. ;Has investigado sobre la confeccion de
los vestidos de Laura Garcia Bridal?
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5. (En qué factor te fijas para la
confeccion del vestido de novias?
Selecciona los que aplican.

a. Precio

b. Calidad

c. Arte del disefiador

d. Posicionamiento en el mercado del

disenador.
e. Otro
f. Especifique:

1. Aparte de vestidos de novia, ;Cuales de
estos productos adquiriras para una boda

Vestido de damas
Bata de novia
Pijama de novia
Atuendo de paje
Todos los anteriores

o a0 o

Ninguno

Orientados a precio:

Objetivo #7: -Analizar el rango de precios el
cual los consumidores estarian dispuestos a

pagar por un vestido de novia

1. ;Cuanto estarias dispuesto a invertir
por un vestido de novia ?

200 - 700 dolares
750 -1,500 dolares
1,600 - 2,700 dolares
3,000 - 4,200 dolares
4,500 - 5,000 dolares

°opoos

2. ;Cuanto estarias dispuesto a invertir
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J
por un vestido de novia hecho a mano ?
f. 200 - 700 dolares
g. 750 -1,500 dolares
h. 1,600 - 2,700 dodlares
1. 3,000 - 4,200 dolares
j- 4,500 - 5,000 dolares
4.Sugerencias:
Cierre

1. ;Por medio de quién recibiste este
cuestionario?

A. Pablo Soto
B. Marylis Hernandez
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RESULTADOS Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION
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JAcepta completar esta encuesta?

Count of Si

No
3.6%

Si
95.9%

Aqui analizamos que el 95.9% de los 196 encuestados aceptaron llenar la encuesta
mientras que un 3.6% no .

Podemos ver como la mayor poblacion de los encuestados son femeninos siendo un 91.5%.
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Count of Masculino

Prefiero no decirlo

1.1%

Femenino

91.5%

.Cual es su género?

Masculino

6.9%
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Count of 18-24 anos

45+

2.1%
34-44 anos
3.7%

24-34 aios
35.4%

18-24 anos
58.2%

.,Cual es su edad?

De los encuestados la mayor cantidad tiene el rango de las edades de 18-24% casi la
mitad, mientras que un 35% teniendo el rango de edad de 24-34 afios. Un 3.7% tiene un total de
34-44 aios y un 2.1% 45+.

80



15
&

Count of Santo Domingo

La Romana
21%
Santiago
1.6%

Santo Domingo
93.1%

;Donde vive?

Del total de encuestados la mayor poblacion proviene de la provincia de Santo Domingo,

esta teniendo un total de 93.1% . Los de mas se dividen entre las provincias de Santiago y La

Romana.
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Count of Unidn libre

4.;Cual es su estado... Unidn libre
0.5% 6.3%
Casado
9.5%
Soltero
83.6%

(A qué se dedica?

De los encuestados , la gran mayoria se encuentra en un estado civil de Soltero, este
teniendo un total de 83.6%, un 9.5% Casado y un 6.5% Unidn Libre.
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Count of

iHace cuanto tiempo...
5.3%

3 meses - 6 meses
15.8%

1 ano - 2 anos
857.9%

6 meses -1 afio
15.8%

0-3 meses
5.3%

.Hace cuanto tiempo se casé?

De la poblacion total encuestada la gran mayoria se casé entre el tiempo de hace 1-2

afios mientras que el 15.8% de la poblacidn se encuentra recién casado desde hace 3 meses hacia

un afno y solo un 5.3% de 0-3 meses.
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Count of No

iTienes planes de ca..
0.5%

Si
47.6%

No
51.9%

. Tienes planes de casarte dentro de dos afios?

El total de la poblacion no tienen planes de casarse dentro de ahora a uno o dos afios
teniendo un total de 51.9% y un 47.6% si .
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Count of

i Ya tienes tu vestido...

1.1%
Aln no me decido

15.7%
No
34.8%
Si
48.3%

. Ya tienes tu vestido de novia seleccionado?

Del total de la poblacion tomada de que SI tiene planes de casarse, esta si tiene su vestido
de novia adquirido. Mientras que un 34.8% no y solo un 15.7% aun no decide.
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Count of

No
2.2%

Si

95.6%

,Has pensando en tener un vestido de novia?

De la poblacion encuestada para la investigacion un total de 95.6% si ha pensado tener un

vestido de novia y un 2.2% no.
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Count of

iHas pensado en ten...
1.1%

Tal vez

13.2%

No
15.4%

Si

,Has pensado en tener un vestido hecho a mano?

70.3%

El 70% de estas damas si han pensado en tener un vestido de novias hecho a mano siendo

un total de 70.3%y un 15.4% no y solo un 13.2% tal vez lo ha tomado en consideracion.
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Count of

Encaje
Tul;Seda;Saten
Encaje;Seda;Chifon
Encaje;Tul;Saten
Encaje;Tul;Lona;C...
Encaje;Saten
Encaje;Tul;Gasa;l ...
Encaje;Gasa;Seda
Encaje;Tul;Gasa;s...
Encaje;Seda;Saten...
Tul:Gasa;Lona;Seda
Encaje;Gasa;Seda;...
Encaje;Lona;Saten...
Encaje;Saten;Chifon
Encaje;Gasa

4. Si su respuesta...

0 5 10 15 20

Count of

Si su respuesta fue si, ;En que tela prefiere que sea confeccionado?

Aqui podemos ver como el 20% de la poblacion prefiere un vestido completamente de
encaje mientras las demas varian entre la combinacion de Tul, Seda y Satén , Encaje, Seda y
Chifon, Encaje, Tul y Saten con un 5.5%. Con esto podemos decir que la mayoria opta por las
telas de encaje y satén que predomina en cada combinacion .

25
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60
40
20
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Count of

.Qué color prefiere para un vestido de novia?

Aqui podemos ver como el color que preodmina es el blanco para la opcion de vestidos
de novia con un 60% de la poblacion, es decir mas de la mitad y un 15% aproximadamente la

opcion de color crema.
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Count of

6. Al momento de ad...
1.1%

Tal vez

6.8%

No

2.3%

Si
89.8%

.Al momento de adquirir tu vestido de novia , planeas que esta sea una experiencia para
compartir con los demas ( familiares, amigas, etc) ?

Al momento de adquirir un vestido de novias , el 89.8% piensa que es una experiencia
para compartir con los demés mientras que un 2.3% .
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Count of

i Te apasiona la moda?
1.1%
No

14.4%

Si

84.4%

. Te apasiona la moda?

En este grafico podemos ver como al 84.4% de la poblacion si le apasiona la moda
mientras un 14.4% no.
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Count of

iApoyas la moda loc...

1.1%
Me da igual

8.8%
No

2.2%

Si

(Apoyas la moda local?

87.9%

Aqui podemos ver como un 87.9% apoya la moda local, y solo un 2.2% no, mientras que

un 8.8% le da igual.
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Count of

¢Has adquirido algun...
1.1%

No

19.8%

79.1%

(Has adquirido algun producto de un disefiador dominicano?

De la poblacion encuestada el 79.1% de la poblacion si ha adquirido alglin producto de

un disefiador dominicano.

Si
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Count of

iConoce usted dénde...

1.1%
No

9.9%

Si

89.0%

.Conoce usted donde se adquieren vestidos de novias en Santo Domingo?

De la poblacion encuestada el 89.0%% de la poblacion conoce donde se adquieren

vestidos de novias dominicanos.
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Count of

40

30

20

10

Count of

En caso de adquirir vestido de novia, este fuese:

De la poblacion encuestada el 40% de la poblacion prefiere confeccionar un vestido y un
aproximado de 35% prefiere alquilarlo y solo un 10% prefiere comprarlo. Mientras los demas

prefieren uno prestado.
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Count of
15

Count of

JPodria especificar qué factor influye en su decision al momento de adquirir un vestido de

novia?

Aqui podemos ver que al momento de adquirir un vestido de novias el mayor factor que
influye es de Precio y Tiempo con un 15% y la Forma de disefio y forma de pago que predomina

en las demas variaciones.
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Count of

iConoce usted el atel...
1.1%

No
49.5%

Si
49.5%

.Conoce usted el atelier de vestidos de novia Laura Garcia Bridal Studio?

El1 49.5% si conoce el atelier de Laura Garcia Bridal y el otro 49.5% desconoce de esta.
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Count of

¢Cémo conocid a la...
2.8%

Redes sociales

5.6%

Publicidad

2.8%

Amigos/ Parientes
36.1%

Otro
52.8%

,Como conocio a la marca?

Aqui podemos ver como la mayoria de la poblacion conoce a LGB por otro canal mientra

que la otra mayoria con 36.1% a través de amigos/parientes.
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De los disefiadores de vestidos de novia a mencionar ;Cual de estos conoce?

Count of
40

30

o . @
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Count of

De los disefiadores de novias Luis Dominuez es el mas conocido entre la poblacion

encuestada con un 40% de la poblacion.
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Al momento de adquirir una pieza de novia, ;Cudl de estos aspectos toma en

consideracion?

Count of

Condicion de la tel...
Material de |a tela
Material de |a tela;...
Condicion de |a tela
Material de la tela;...
Estilo del vestido
Material de la tela;...
Material de |a tela;...
Material de la tela;...
Material de la tela;...
Material de la tela;...
Condicion de la tel...
Detalles de la tela
Condicion de la tel...
Material de la tela;...
Detalles de la tela;...
Material de la tela;...
Condicidn de la tel...
Material de |a tela;...
Al momento de ad...

Count of

Al momento de adquirir una pieza de novia, podemos darnos cuenta que el 86% de la

poblacion toma en cuenta el material de la tela.
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., Qué tipo de experiencia busca al momento de comprar un vestido de novia?

Count of
60
40
20
0
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Count of

Segun la encuesta el 60% de las novias a la hora de buscar su vestido de novia desean

tener un experiencia agradable que les brinde felicidad, emocién y confianza.
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. Cual de estas plataformas digitales utilizas mas en tu dia a dia ?

Count of

30

20

10

0
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Count of

De los encuestados podemos ver como el 30% del total de la poblacion utiliza

exclusivamente la red social de Instagram mientras que el 20% Instagram y TikTok.
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.Cual de estas plataformas digitales utilizas mas en tu dia a dia ?

Desde este grafico podemos notar que la plataforma digital, Instagram, cuenta con con

96,7% de utilidad en la poblacion dia a dia.
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Count of

Blogs
2.2%
Videos
12.1%

Fotos
84.6%

. Qué tipo de contenido consumes mas?

Cuando hablamos de contenidos, podemos ver que 85,7% de la poblacion consume mas

las fotos que los videos y vlogs.
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Count of

iSigues en las RRSS...
1.1%

No
47.8%

Si
51.1%

.Sigues en las RRSS alguna pagina de disefiadora de novias?

Desde aqui se observa como el 51,1% de los encuestados via las redes sociales tienen

acceso a los perfiles de las disefiadoras de novias.
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En caso de que su respuesta haya sido SI, favor especifique cual pagina sigue debajo

Count of
4

Mientras que aqui nos muestran cual de esas paginas es la mas destacada en la red social
de instagram. La cual Luiz Dominguez cuenta con el 12,1% de los votos siendo el més

influyente.
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Count of

40

30

20

10

Count of

JEn cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido?

La plataforma digital con mas consumo es la de Instagram con un 98,9%.
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Count of

i Sigues las RRSS de...
1.1%

Si
341%

No
64.8%

JSigues las RRSS de Laura Garcia Bridal?

Un 64,8% de la poblacion no conoce a Laura Garcia Bridal.
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Count of
3

En caso de que su respuesta haya sido Si;Por qué sigue en las RRSS a Laura Garcia

Bridal?

Seglin la poblacion, la razén por la que sigue la marca Laura Garcia Bridal es por sus

disefios y contenido y en algunos casos para apoyar la marca.
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Count of

iHas visto publicidad...
1.1%

Sf
27.5%

No
71.4%

Has visto publicidad en RRSS de Laura Garcia Bridal?
Segun la encuesta El 72,5% de la poblacion ha visto publicidad de Laura Garcia Bridal.

Aqui observamos que a un 32,1% le gusta el contenido mientras que al 58,9% no le

gusto.
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Si tu respuesta fue SI especifica del 1-5 qué te parecio6 el contenido siendo 5 el nivel mas alto

y el uno el nivel mas bajo.

Segun el contenido de las redes sociales de LGB aqui podemos ver como no le gusta la

publicidad que ha visto de LGB.
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. Qué tipo de contenido te gustaria ver de Laura Garcia Bridal en las RRSS?

El1 93% de los encuestados desean ver en las redes sociales de Laura Garcia Bridal mas

fotos.
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.Qué opinas de la linea grafica actual de la marca Laura Garcia Bridal en

RRSS?Especifica del 1-5 qué te parecio el contenido siendo 5 el nivel mas alto y el 1 el nivel

mas bajo.
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Aqui podemos ver como a la poblacion encuestada le parecio interesante el nivel de

contenido de LGB.
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Count of

¢Dénde preferirias co...

= En el extranjero
1.1%

Por internet 14.3%
7.7%

En tu pais

76.9%

;Donde preferirias comprar un vestido de novia?

De manera cuantitativa, se aprecia que la mayoria, el 77% de las personas encuestadas,

prefieren hacer sus compras de Vestido de Novia en su pais.
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Count of

¢En qué tipo de locali...
1.1%

Tienda en plaza

14.4%

Online
10.0%

Otra
3.3%

Atelier
71.1%

(En qué tipo de localidad preferirias adquirir un vestido de novia?

El tipo de localidad en que las personas preferirian adquirir sus vestidos de novia se
obtuvo que en un 72.2% de los encuestados prefiere comprarlos en un Atelier, lo que reafirma la

experiencias que conllevan la compra de vestidos de novia.
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i Prefieres la confecci..
1.1%

No
290.2%

Si
69.7%
. Prefieres la confeccion de tu vestido de novia?
Mas de la mitad de los encuestados, un 69.7% prefiere la confeccion de su vestido de
novia.
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2
1

Count of

Me gusta la experi...
Para que sea unic...

Por los detalles
fuera unico y con |...

Mas personalizado
Es mas facil
Es mas personaliz...
Porgue seria un di...
Personalizacion
Siempre he querid...
Asi puedo tenerlo...
Para vivir la experi...
Para que lo hagan...
para cumplir con...
Porque me gustan...
asi se como me q...
para que me qued...
para que me qued...
asi lo disfruto mas
para saber mi me...
Si tu respuesta fu...

0.0 0.5 1.0 1.6 2.0

Count of

Si tu respuesta fue SI, ;podrias especificar el porqué?

En este grafico podemos interpretar como a los encuestados les gusta la experiencia de

confeccionar un vestido y asi le queden a la medida y justamente perfecto. Y sobre todo el

vestidos es personalizado.
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Count of

;Sabes qué Laura Gar...
1.7%

Si
38.9%

No
60.0%

.Sabes qué Laura Garcia Bridal tiene un atelier?

Un 60% de los entrevistados desconocia que Laura Garcia Bridal tenia un atelier.
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Count of

iHas investigado sob...
T1.0%

Si

20.9%

No
78.0%

.Has investigado sobre la confeccion de los vestidos de Laura Garcia Bridal?

80% fue la estimacion de encuestados que afirmaron haber investigado sobre la

confeccion y relacionado con Laura Garcia Bridal.
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JEn qué factor te fijas para la confeccion del vestido de novias? Selecciona los que aplican.

Count of
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Count of

En esta grafica se observa que los factores mas influyentes a la hora de elegir un vestido

de novia son el Precio/calidad y arte del disenador.
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Aparte de vestidos de novia, ;Cuales de estos productos adquiriras para una boda?

Para este espacio se visualiza que de forma general las personas adquieren todos estos

articulos como complementos para una boda.
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.Cuanto estarias dispuesto a invertir por un vestido de novia ?
Count of
£Cudnto estarias disp...
T.1%

4,500 - 5,000 délares
6.6%

200 - 700 délares
12.1%

750 -1,500 ddlares
38.5%

3,000 - 4,200 dolares
12.1%

1,600 - 2,700 dolares
297%

Rango de precios que los entrevistados estarian dispuestos a pagar tenemos el mas

elevado: 1,600-2,700
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Count of

¢Cuanto estarias disp...

1.7%
4,500 - 5,000 dolares

7.8%
200 - 700 délares
13.3%

1,600 - 2,700 dolares
34.4%

3,000 - 4,200 délares
15.6%

750 -1,500 dolares
27.8%

. Cuanto estarias dispuesto a invertir por un vestido de novia hecho a mano?

Rango de precios que los entrevistados estarian dispuestos a pagar por un vestido hecho a

mano tenemos el mas elevado: 1,600-2,700
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TABULACIONES

Objetivo #1:Identificar el consumidor dentro del nicho de mercado de la confeccion y disefio de

vestidos de novia.

. Te apasiona la moda?
Si

No

(Apoyas la moda local?
Si

No

Me da igual

cCop e o=

Tabla dinamica 1

COUNTS of

¢ Te apasiona ;Apoyas la

la moda? moda local?

¢ Te apasiona la

moda? Me da igual Si Grand Total
0.00% 0.00% 0.00%

No 4.44% 1.11% 8.89% 14.44%

Si 4.44% 1.11% 80.00% 85.56%

Grand Total 0.00% 8.89% 2.22% 88.89% 100.00%

En esta tabla podemos identificar que a las personas que les apasiona la moda y apoyan local un
4.44% le da igual al igual que a un 4.44% que si le interesa, siendo esto un total de 8.89%
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Objetivo#2: Identificar cual es el posicionamiento de la marca dentro del segmento de mercado

de vestidos de novia.

1. (;Conoce usted donde se adquieren vestidos de novias en Santo Domingo?
a) Si

b) No

. De los disefiadores de vestidos de novia a mencionar ;Cual de estos conoce?

a. Luis Dominguez
b. Michelle Reynoso
c. Melkis Diaz

d. Bride to be

Objetivo #3 :Analizar en qué medios se encuentra el target primario de LGB, donde se pueda
identificar en qué plataforma estos tienen presencia.

. Qué tipo de contenido consumes mas?

a. Fotos
b. Videos
c. Blogs

5.¢En cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido?
a. Instagram

b. Facebook
c. TikTok

d. Snapchat
e. Twitter

f. Pinterest

Tabla dinamica 2
[¢En cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido (Facebook) -;Qué tipo de
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contenido consumes mas]|
¢ Qué tipo de
COUNTS of ¢Qué tipo de contenido
contenido consumes mas? consumes mas?

¢En cual plataforma digital
prefieres consumir este tipo

de contenido? Videos Grand Total

Facebook 7.14% 7.14%
Instagram;Facebook 28.57% 7.14% 35.71%
Instagram;Facebook;Pinterest 7.14% 7.14%
Instagram;Facebook; TikTok 21.43% 21.43%
Instagram;Facebook; Twitter 21.43% 7.14% 28.57%
Grand Total 85.71% 14.29% 100.00%

Facebook: Un 85.71 fotos y un 14.29% prefieren videos dentro de esta plataforma

[(En cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido (Instagram) -;Qué tipo de
contenido consumes mas]|
¢ Qué tipo de
COUNTS of ¢ Qué tipo de contenido
contenido consumes mas? consumes mas?

¢En cual plataforma digital
prefieres consumir este tipo

de contenido? Fotos Videos Grand Total
Instagram 2.25% 32.58% 4.49% 39.33%
Instagram;Facebook 4.49% 1.12% 5.62%
Instagram;Facebook;Pinterest 1.12% 1.12%
Instagram;Facebook; TikTok 3.37% 3.37%
Instagram;Facebook; Twitter 3.37% 1.12% 4.49%
Instagram;Pinterest 7.87% 1.12% 8.99%
Instagram; TikTok 5.62% 2.25% 7.87%
Instagram; TikTok;Pinterest 3.37% 3.37%
Instagram; TikTok; Twitter 23.60% 1.12% 24.72%
Instagram; TikTok; Twitter;Pinter

est 1.12% 1.12%
Grand Total 2.25% 85.39% 12.36% 100.00%

Instagram: Un 85.39% prefieren fotos y un 12.36% prefieren videos dentro de esta plataforma
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[¢En cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido (Pinterest) -;Qué tipo de
contenido consumes mas]|

Pinterest: Un 84.62% prefieren fotos y un 15.38% prefieren videos dentro de esta
plataforma

¢ Qué tipo de
COUNTS of ¢Queé tipo de contenido
contenido consumes mas? consumes mas?

¢En cuél plataforma digital
prefieres consumir este tipo

de contenido? Videos Grand Total
Instagram;Facebook;Pinterest 7.69% 7.69%
Instagram;Pinterest 53.85% 7.69% 61.54%
Instagram; TikTok;Pinterest 23.08% 23.08%
Instagram; TikTok; Twitter;Pinter

est 7.69% 7.69%
Grand Total 84.62% 15.38% 100.00%

[(En cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido (Tiktok) -;Qué tipo de
contenido consumes mas]|

TikTok: Un 88.89% prefieren fotos y un 11.11% prefieren videos dentro de esta
plataforma

¢ Qué tipo de
COUNTS of ¢ Qué tipo de contenido
contenido consumes mas? consumes mas?

¢En cual plataforma digital
prefieres consumir este tipo

de contenido? Videos Grand Total

Instagram;Facebook; TikTok 8.33% 8.33%
Instagram; TikTok 13.89% 5.56% 19.44%
Instagram; TikTok;Pinterest 8.33% 8.33%
Instagram; TikTok; Twitter 58.33% 2.78% 61.11%
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Instagram; TikTok; Twitter;Pinter
est 2.78% 2.78%

Grand Total ' 88.89% 11.11% 100.00%

3. (Sigues en las RRSS alguna pagina de disefiadora de novias?

a. Si
Especifique:
b. No

5..En cual plataforma digital prefieres consumir este tipo de contenido?
a. Instagram

b. Facebook
c. TikTok

d. Snapchat
e. Twitter

f. Pinterest

Objetivo #5: Conocer las expectativas que tienen los consumidores para la confeccion y disefo
de vestidos de novias.

a.

3. (Prefieres la confeccion de tu vestido de novia?

a. Si
b. No

. (.En qué factor te fijas para la confeccion del vestido de novias? Selecciona los que aplican.

a. Precio

b. Calidad

c. Arte del diseniador

d. Posicionamiento en el mercado del disefiador.
e. Otro
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A

[¢En qué factor te fijas para la confeccion del vestido de novias? (Precio) - ;Prefieres la
confeccion de tu vestido de novia?]

COUNTS of ¢En qué factor te ¢Prefieres la
fijas para la confeccion del confeccion de tu
vestido de novias? Selecciona vestido de

los que aplican. novia?

¢En qué factor te fijas para la
confeccion del vestido de
novias? Selecciona los que

aplican. i Grand Total
Precio 4.76% 6.35% 11.11%
Precio;Arte del disefiador 3.17% 1.59% 4.76%
Precio;Arte del

disefiador;Posicionamiento en

el mercado del disefiador. 3.17% 3.17% 6.35%
Precio;Calidad 3.17% 6.35% 9.52%
Precio;Calidad;Arte del

disefiador 7.94% 33.33% 41.27%

Precio;Calidad;Arte del
disenador;Posicionamiento en
el mercado del disefiador. 1.59% 6.35% 19.05% 26.98%

Grand Total 1.59% 28.57% 69.84% 100.00%

Un 6.35% de las personas dicen que uno de los factores que las personas se fijan cuando
van a adquirir un vestido de novias es el precio.

[¢En qué factor te fijas para la confeccion del vestido de novias? (Calidad) - ;Prefieres la
confeccion de tu vestido de novia?]

COUNTS of ¢En qué factor te ¢Prefieres la
fijas para la confeccion del confeccion de tu
vestido de novias? Selecciona vestido de

los que aplican. novia?

¢En qué factor te fijas para la
confeccion del vestido de

novias? Selecciona los que
aplican. i Grand Total
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Calidad 2.82% 5.63% 8.45%
Calidad;Arte del disefador 1.41% 8.45% 9.86%
Calidad;Arte del
disefiador;Posicionamiento en
el mercado del disefador. 1.41% 4.23% 7.04% 12.68%
Precio;Calidad 2.82% 5.63% 8.45%
Precio;Calidad;Arte del
disefiador 7.04% 29.58% 36.62%
Precio;Calidad;Arte del
disefiador;Posicionamiento en
el mercado del disenador. 1.41% 5.63% 16.90% 23.94%
Grand Total 2.82% 23.94% 73.24% 100.00%

[¢En qué factor te fijas para la confeccion del vestido de novias? (Arte del disefiador) -
. Prefieres la confeccion de tu vestido de novia?]

Un 5.63% de las personas dicen que uno de los factores que las personas se fijan cuando
van a adquirir un vestido de novias es la calidad.

COUNTS of ¢En qué factor te ¢Prefieres la
fijas para la confeccion del confeccién de tu
vestido de novias? Selecciona vestido de

los que aplican. novia?

¢En qué factor te fijas para la
confeccion del vestido de
novias? Selecciona los que

aplican. Grand Total
Arte del disefiador 1.54% 3.08% 4.62%
Calidad;Arte del disefiador 1.54% 9.23% 10.77%
Calidad;Arte del

disenador;Posicionamiento en

el mercado del disenador. 1.54% 4.62% 7.69% 13.85%
Precio;Arte del disefiador 3.08% 1.54% 4.62%
Precio;Calidad;Arte del

disefador 7.69% 32.31% 40.00%
Precio;Calidad;Arte del

disenador;Posicionamiento en

el mercado del disefador. 1.54% 6.15% 18.46% 26.15%
Grand Total 3.08% 24.62% 72.31% 100.00%
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Un 3.08% de las personas dicen que uno de los factores que las personas se fijan cuando
van a adquirir un vestido de novias es el arte del disefiador.

[¢En qué factor te fijas para la confeccion del vestido de novias? (posicionamiento en el
mercado) - ;Prefieres la confeccion de tu vestido de novia?]

COUNTS of ¢En qué factor te ¢Prefieres la
fijas para la confeccion del confeccion de tu
vestido de novias? Selecciona vestido de

los que aplican. novia?

¢En qué factor te fijas para la
confeccion del vestido de
novias? Selecciona los que
aplican. i Grand Total

Calidad;Arte del
disefiador;Posicionamiento en

el mercado del disefador. 3.23% 9.68% 16.13% 29.03%
Posicionamiento en el mercado
del disenador. 3.23% 3.23%

Precio;Arte del
disefador;Posicionamiento en
el mercado del disefiador. 6.45% 6.45% 12.90%

Precio;Calidad;Arte del
disefiador;Posicionamiento en
el mercado del disefador. 3.23% 12.90% 38.71% 54.84%

Grand Total 6.45% 32.26% 61.29% 100.00%

Un 16.13%% de las personas dicen que los factores que las personas se fijan cuando van a
adquirir un vestido de novias son calidad, arte del disefiador, posicionamiento en el
mercado.

Objetivo #7: -Analizar el rango de precios el cual los consumidores estarian dispuestos a pagar

por un vestido de novia.
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Conclusiones por objetivo:

e Conocer el consumidor dentro del nicho de mercado de la confeccion y disefio de

vestidos de novia:

Se ha identificado que el target principal son mujeres que estan dentro del rango de edad
de 18-24 afios que residen en Santo Domingo, que estan solteras legalmente pero que tienen
planes de casarse dentro del rango de 2 afios quienes pertenecen a un nivel socioeconémico A 'y

que les apasiona la moda.

e Determinar cual es el posicionamiento de la marca dentro del segmento de mercado

de vestidos de novia:

La marca Laura Garcia Bridal no tiene gran reconocimiento dentro de su mercado meta
en base a las encuestas realizadas ya que mas del 64% de los encuestados dice que no conoce la
marca ni ha visto publicidad de la misma. Sin embargo, el resto de los encuestados que si tienen
conocimiento dentro del mercado han visto su perfil en redes sociales y saben los productos y

servicios que ofrece.

o Identificar los medios que consume el target primario de LGB, donde se pueda

identificar en qué plataforma estos tienen presencia:

Los medios donde su target principal se encuentra es en Instagram y TikTok, siendo estas

las plataformas digitales donde consumen mas contenido audiovisual.

e Conocer las expectativas que tienen los consumidores para la confeccion y disefio de

vestidos de novias:
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Lo que este mercado busca aparte de tener un disefio que vaya acorde con su estilo
propio, busca de que el proceso creativo que existe detrds de los vestidos de novias se puedan
convertir en momentos donde estos puedan ser compartidos con sus personas mas allegadas.
Dicho esto, queda claro que la compra de uno de estos productos va mas alla de un simple

vestido, sino que es una experiencia.

e Analizar el rango de precios el cual los consumidores estarian dispuestos a pagar

por un vestido de novia:

Segun las encuestas las personas han arrojado la cifra de entre US$1,600-US$2,700
dolares por un vestido de novia, lo cual encaja correctamente con el rango de precios ya
establecidos por la marca. Un dato importante que se pudo recolectar es que dentro de los

encuestados estos estan dispuestos a pagar US$750-US$1500.
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Recomendaciones:

Dentro de las recomendaciones propuestas para Laura Garcia Bridal se identificaron que
para que esta pueda lograr un posicionamiento de marca exitoso debe de primero establecer una
presencia constante en las redes sociales ya que mas del 60% de los encuestados no conocen esta
marca y estos son personas socialmente activas en las redes sociales de Instagram y TikTok, debe
de hacerlo con una campafa en colaboracion a otros profesionales de la industria de la moda
enfocado a las novias para que conjunto a estos puedan darle mayor vista a la marca para asi
aprovechar y crear una propuesta llamativa para los consumidores a que se mantengan al tanto
de la marca . También se debe desarrollar una estrategia de SEO y SEM ya que esta no tiene
presencia directa en los buscadores lo cual no le permite a la marca tener mayor exposicion fuera
de las redes, ya que si personas fuera del pais o que estan dentro de su target requiere

informacion mas detallada de la marca lo puedan encontrar.
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Objetivos del plan de mercadeo

Objetivo General:

El posicionamiento de marca para Laura Garcia Bridal dentro del mercado como la marca
de vestidos de novia hechos a mano para novias modernas que todavia buscan la tradicion para

Diciembre del 2022.

Objetivos Especificos:

Objetivo 1 : Aumentar la participacion en el mundo/mercado de novias de la Republica

Dominicana en la temporada alta de bodas.

Estrategia 1 :Crear colaboraciones con estilistas, fotografos de bodas y wedding planners para
lanzar la primera coleccion de vestidos de novia para la marca para Agosto- Septiembre del

2022.

e Théctica 1 : Preparar un plan de colaboracion con Giovanna Vasquez Podesta para la
utilizacion de los vestidos de Laura Garcia Bridal generando un 5% de ingresos por las

ventas generadas gracias a su medio.
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Téctica 2 : Preparar un plan de colaboracion con la empresa de eventos de boda llamada

MN Studio generando un 5% de ingresos por las ventas generadas gracias a su medio.

Objetivo 2 : Mostrar como se puede mezclar aspectos de la tradicionalidad y modernidad

en la experiencia de confeccion de vestidos de novias.

Estrategia 1: Programar plan de eventos para el atelier de Laura Garcia Bridal para Diciembre

2022.

e Tactica 1:Crear showroom en el atelier de Laura Garcia Bridal destacando sus mejores
piezas y asi los clientes nuevos puedan conocer un poco mas de la marca para Junio

2022.

Objetivo 3: Definir estrategia de precios para adentrarse al nicho de mercado de vestidos

de novias moderna- tradicional.

Estrategia 1 : Establecer un rango de precios que sea competitivo con relacion a la competencia ,

para generar popularidad en el mercado en el periodo de Enero -Abril 2022.

e Théctica 1: Preparar un plan de ejecucion basado en precios de penetracion.

Objetivo 4: Hacer crecer la pagina de Instagram de la marca Laura Garcia Bridal desde

los 500 a 1,500 seguidores para mayo- agosto de 2022.
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Estrategia 1: Creacion de plan de contenido para la plataforma de Instagram para mayo-agosto

2022.

Tactica 1 : Utilizando la herramienta de anuncios pagados para pagar promocion a los posts del

contenido creado.
Tactica 2: Utilizar estrategias de call to action en el plan de contenido para la creacion de leads.

Objetivo 5 : Utilizar los medios y canales online para establecer la presencia de marca en el

pais para Agosto del 2022.

Estrategia 1 : Aplicar un plan de marketing de influencers en las RRSS donde mas esté presente

el target de la marca para Diciembre 2022.

e Thictica 1: Utilizando influencers que se adentren a la marca como Nicole Marie
Betances, Yazmin Yeara, Atenas Hernandez, Mariana Ordosgoitia, Laura Cepeda
Perdomo que son mujeres que se casaron reciente o tienen pareja y puede se casen de uno
a dos afios crear posts de foto y video para la plataforma de Instagram , Facebook y Tik

Tok de ellas modelando las piezas de Laura Garcia Bridal.

e Thictica 2: Preparar un plan de colaboracion con wedding planners como Novella

creando una “ video series ” por reels para la plataforma de Instagram, y Tik Tok de una
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de sus novias donde se muestre la parte de como realizan la experiencia de

seleccidon/creacion de vestido de novia.

Estrategia 2: Desarrollar una comunicacion clara y experiencial utilizando elementos

audiovisuales en las RRSS para Agosto del 2022.

e Tactica 1: Crear colaboraciones entre las influencers top del pais que tengan proyeccion
de casarse de uno a dos afios por Laura Garcia Bridal mostrar de como formar parte de su
experiencia de boda enviando bocetos como colaboracion ofreciendo su participacion de

patrocinar alguna pieza para la novia.
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PLAN DE MERCADEO DIGITAL
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Medios Pagados

Publicidad en Instagram (sponsors, influencers)

Publicidad en Facebook (sponsors, influencers)

Publicidad en TikTok (influencers)

SEM ( Search Engine Marketing)

® Revistas

Medios Propios

Péagin Web

Instagram, Facebook, Tiktok y Youtube

SEO ( Search Engine Optimization)

Email Marketing

Medios Ganados

o Publicidad boca a boca
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Para el desarrollo y crecimiento del modelo de negocios Laura Garcia Bridal se necesita
un plan de marketing digital ya que luego de haber realizado el estudios de mercado se ha
identificado que mas del 50% de su mercado meta consume contenido de disefiadores de novias
en las redes sociales, lo cual amerita de que se desarrolle un plan donde las plataformas digitales
las cuales posee la marca pueda tener ese atractivo para poder generar leads en donde puedan
llegar nuevos clientes y que estos puedan seguir dia a dia el contenido creado dentro de las

mismas.

A continuacion se presenta los objetivos, estrategias y tacticas que se proponen para este

plan, divido por cada plataforma:
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Objetivos del Plan de Marketing Digital

Objetivo 1 - Instagram:

e Aumentar la interaccion de los seguidores de Laura Garcia Bridal un 40% con el
contenido publicado en el tiempo de enero-agosto 2022.
e Incrementar los seguidores en un 30% cada dos meses a partir del primer semestre de

iniciar cuenta de enero-agosto 2022.

® Generar conectividad entre el medio digital con la pagina web para atraer un 35% de

trafico hacia la misma de febrero-agosto 2022.

Objetivo 2 -Facebook
e Generar un total de 100 leads cada mes para el periodo de enero-agosto 2022 .

e Aumentar los likes de la pagina de Laura Garcia Bridal un 5% por cada post publicado.

Objetivo 3-Tik Tok:

e Generar un total de 1,500 seguidores para el periodo de enero-agosto 2022.

Objetivo 4-Pagina web:
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e C(Crear estrategias de SEO Y SEM para posicionar el nombre de Laura Garcia Bridal en las
busquedas principales para enero-septiembre 2022.
e Crear contenido relacionado a la imagen de LGB en la pagina web para enero-septiembre

2022.

Objetivo 5: Email Marketing

e Captar nuevos clientes en un 25% para el periodo de enero-septiembre 2022.

e Generar fidelizacion con clientes en un 20% para el periodo de enero-septiembre 2022.
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Estrategias y tacticas del Plan de Marketing Digital:

e Aumentar la interaccion de los seguidores de Laura Garcia Bridal un 40% con el

contenido publicado en el tiempo de enero-agosto 2022.

1. Estrategia (Nucleo LGB): Crear contenido informativo y organico sobre lo que

pasa dentro de este atelier.

Tactica #1: Al ser una empresa que se enfoca en el mercado del disefio de vestidos de novia,
vamos a comenzar a crear un contenido en el cual se pueda representar lo minimalista,
vanguardista e innovador que ofrece la disefiadora dentro de su negocio mediante contenido
audiovisual donde el principal enfoque sea contar historias detrds de estos disefios, colocar
puntos de inspiraciones, mostrar ese proceso que ocurre entre las modistas y costureras, ya que
de esa manera el mercado al cual nos estamos dirigiendo siempre podré tener contenido donde
estos podran siempre estar al tanto de qué esta pasando con la marca y de esa forma se pueda

confirmar la dedicacion que se le da a cada pieza creada dentro del atelier.

e Incrementar los seguidores en un 30% cada dos meses a partir del primer semestre de

iniciar cuenta de enero-agosto 2022.
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Tactica #1. Crear una historia de marca y una estética consistente. El feed de Instagram
es lo primero que ve un visitante cuando llega a un nuevo perfil, por lo que es importante
que dé una buena impresion. Cuando un visitante llega a su perfil y sabe exactamente lo
que puede esperar ver en su feed, es mucho mas probable que presione el boton "seguir".

Teniendo un contenido que hable sobre una historia y tenga una linea grafica armonizada.

Moodboards:
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1. Estrategia (Las musas de LGB) : Aplicar un marketing de influencers la cual le

de mayor exposicion al modelo de negocio.

Tactica #1: Utilizar a influencers que tengan un rate de engagement por encima de los 2.7% y
que tengan relaciones avanzadas para ofrecerles hacerles todos los vestuarios de la boda, o el que
la influencers decida de su preferencia. Las influencers indicadas que perfilan dentro de lo que se
busca lograr con esto son: Paloma de la Cruz, Monica Varela, Maria Chain, Sophia Sanabria,
Paula Ferry y Priscila Reinoso hasta el momento se ha identificado que estas pudiesen contraer
compromiso dentro del rango propuesto. La finalidad de esta estrategia consistira en que estas
publican en sus RRSS los fittings, mostrar moodboards de lo que quisiera que fuera su vestido
para comenzar a crear “FOMO” con sus seguidores, publicar stories hablando sobre el proceso
de su vestido, publicar momentos como la eleccion de telas, incluir estos looks en los catdlogos

editoriales, y subir un video final de como fue su proceso en Laura Garcia Bridal.

e Generar conectividad entre el medio digital con la pagina web para atraer un 35% de

trafico hacia la misma de febrero-agosto 2022.

1. Estrategia (Opt. LGB): Optimizar la pagina de instagram utilizando las

herramientas que ofrece la plataforma.

Tactica #1 : Crear su enlace en la biografia con Linkin.bio. El enlace en su biografia es muy facil
de encontrar y se puede hacer clic en ¢l, lo que lo convierte en uno de los impulsores de trafico

mas valiosos en su perfil de Instagram. Con Linkin.bio de Later, podemos convertir todo el feed
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de Instagram en una pagina de destino en la que se puede hacer clic, que se actualiza con cada
nueva publicacion que se comparte. Estas publicaciones de los vestidos de Laura Garcia Bridal ,
las podemos redirigir a la pagina web y asi generar un mayor trafico. Para esto en la biografia
del perfil agregaremos el destino asi cuando se generen las publicaciones el usuario encontrara

facilmente la pagina donde se podra redirigir.

Tactica #2 : Crear historias de Instagram perspicaces y accionables. Con las historias de
Instagram nos dan una gran oportunidad para conectar la marca con los seguidores a un nivel
mas personal, lo cual crea confianza y aumenta el querer conocer mas del producto y asi generar
trafico. Cada semana crear como meta el total de 14 stories o historias de instagram lo cual
lleven a accionar al consumidor a explorar mas sobre LGB y su pagina. Un ejemplo del
contenido para estas historias serian : Explorar sus productos, valores de marca o historias de
fundadores, incluso sin un montén de llamados a la accion, puede generar un gran impulso en el

trafico de LGB.
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Tactica #3 : Ir en vivo ( IG Live) y responder las preguntas de sus seguidores. Publicar en las
historias de Instagram en vivo es una excelente manera de generar mas entusiasmo en torno a los
momentos de la marca que queremos mostrar con los seguidores. Como una colaboracioén o
alguna sesion de fotos de LGB. Al invitar a la audiencia a hacer preguntas, se podrd compartir
todos los detalles imprescindibles, en un formato organico y atractivo. Durante su sesion en vivo
de Instagram, anime verbalmente a los espectadores a visitar su sitio y hagales saber exactamente

donde pueden encontrar sus enlaces.

Tactica #4: Mostrar las historias de mayor conversion en un punto destacado de las historias de

Instagram. Teniendo esto en cuenta, es una buena idea utilizar estratégicamente los aspectos
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destacados de las historias de Instagram con las publicaciones que hayan generado

mensualmente mayor interaccion.

e Generar un total de 100 leads cada mes para el periodo de enero-agosto 2022 .
1.Estrategia (4Ads x LGB): Crear contenido para promover mediante Facebook Ads.

Tactica #1: Videos promocionando el servicio de Laura Garcia Bridal. Un video corto puede ser
muy convincente ya que el producto cuenta con un gran atractivo visual. Ya que los videos
comienzan a reproducirse automaticamente en la seccion de Noticias, incluso un clip que solo
dura unos segundos puede ser una excelente manera de llamar la atencion de alguien. Las
publicaciones con videos mas largos son para compartir contenido memorable. Buscamos en un
videoclip de un minuto resumir la experiencia de Laura Garcia Bridal desde el momento de su

seleccion a su creacion de las piezas.

2. Estrategia (Love for LGB): Aumentar los likes de la pagina de Laura Garcia

Bridal un 5% por cada post publicado.

Tactica #1 : Realizar campanas utilizando los facebook ads. Una de las mejores formas de
conectar con nuevos seguidores es comenzar con la publicidad. Para estas campanas al realizar

cada lanzamiento de las colecciones capsulas y pagar publicidad para promoverlas .
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Tactica #2: Interactuar con otras marcas y comunidades en Facebook. Incorporar la marca de

LGB en los grupos y comunidades donde se puede hablar del producto e interactuar con lo

ultimo que hay en el mundo de los negocios de vestidos de novias. Es una muy buena

oportunidad para crear contactos a nivel local e internacional y asi se puede aumentar el alcance

organico.
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k_(| 3 Laura Gareia Bridal

1

i

Laura Garcia Bridal Like Page

Laura Garcia Bridal Dress.

/)A
o

Vestidos de novias
Republica Dominicana

Shop Now

Like Comment Share
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e Generar un total de 1,500 seguidores para el periodo de enero-agosto 2022.

1. Estrategia (7ik Tok x LGB): Crear contenido para promover en Tik Tok utilizando los

trends mas populares en la comunidad de moda de dicha plataforma.

Tactica #1: Crear contenido interesante promoviendo los vestidos utilizando los hashtags de
instagram que aumentan el algoritmo. Con las canciones de los ultimos trends de tik tok crear

contenido adaptado a este y a lo que se quiere promover y vender de la marca.
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Tactica #2: Utilizar ADS de Tik Tok. Pagando a la app mensualmente para aparecer en los feeds

del target.

Tactica #3: Creacion de palabras claves y hashtags unicos de la marca. Algunos ejemplos de
estos hashtags serian #LLGB #LaurasBrides #Contemporarywithlove #LauraNovias

#NoviasDominicanas
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o Implementar estrategias de SEO Y SEM para posicionar el nombre de Laura Garcia

Bridal en las busquedas principales para enero-septiembre 2022.

Tactica #1: Crear pagina web crear pagina web que sea responsive. Esta técnica se usa
en la actualidad para tener una misma web adaptada a las diferentes plataformas que nos
brinda la tecnologia: ordenador, tablet y Smartphone. Con ella mejoramos la experiencia
de usuario, Esto repercute en la opinion que los usuarios tienen de tu sitio web y el uso

que le daran a ella.

Tactica #2 : Generar keywords: hacer un analisis de Keywords. Se debe evaluar la
importancia y competitividad que representan en un sitio web. Un ejemplo de estas

serian:

Laura Garcia, Bridal, Vestidos, Novias, Brides, Contemporary, Simple, Moderno, Laura Garcia

Bridal Studio, Novias Dominicanas.

Tactica #3: Redes sociales como motores de busqueda. Las Redes Sociales y sus contenidos ya
juegan un papel muy importante en el SEO, asi que lo que desarrolles en ellas ya puede ser
mostrado también por los motores de busqueda. Cuida tener una sélida estrategia de contenidos

en tus medios sociales.

Tactica #4 : El andlisis en tiempo real (Real Time Tracking). Con Google Analytics, y facilita el

entender mejor las visitas que hacen en el sitio web, sus preferencias, mapa de busqueda y
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puntos de contacto. Esto sin duda es informacion que te ayudara a orientar tu estrategia de

contenidos y/o SEO de forma mads rapida y versatil.

Tactica #5. Google Ads. La plataforma de Adwords brinda una cantidad limitada de espacio para

captar la atencion de los usuarios.

Tactica #6: Maximizar clics. Esta tactica hace que de manera automatica el sistema intente
generar el mayor numero de clics posibles. A su vez, el CPC maximo se maneja de manera

automatica.

Para poder determinar la efectividad de este plan de mercadeo se han establecido
una serie de KPI’S por mediante los cuales se podran controlar y evaluar lo propuesto para

el modelo de negocios, a continuacion detallamos:

Evaluacion y Control del Plan

=> Dentro de la primera columna de objetivos, estan especificados los nueve objetivos del

plan de mercadeo offline.

=> La segunda columna de indicadores, identifica cémo vamos a determinar el

cumplimiento de cada objetivo
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-> La tercera, cuarta y quinta columnas, estan descritas tres evaluaciones: satisfactorio,

insuficiente y sobre satisfactorio, todas evaluadas de manera acorde con su indicador y

descritas debajo.

OFFLINE
Sobre
Satisfactori
Objetivos Indicador FUENTE Insuficiente | Satisfactorio 0
(1)Aumentar las
ventas de vestidos
de noviaaun 70% y
aumentar la cartera
de clientes en el
) Cantidad de
periodo de Vestidos vendidos
.. ) vestidos
julio-septiembre (Ventas)
2022 vendidos
>70 =100 <100
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Instagram,
Facebook,Tik
(2)Aumentar leads acehoots
. ) Tok, Youtub
mediante medios 0%, Toutube
comunicacionales. | Visitas de usuarios|¥ Pigina Web
unicos. >50 =150 <150
Instagram,
Facebook,Tik
(3)Aumentar el
Tok, Youtube
engagement en los
Pagina Web
medios de Eneacement y tagina e Engagement: |Engagement: Engagement
gag >20% =25% : <25%
comunicacion. Seguidores: Seguidores: Seguidores:
>1,930 =2,015 <2,015
Llevar a cabo un
evento Pop-up en el
atelier para
mostrar las piezas,
de esa forma se
incentiva a captar
nuevos clientes.
<40
>20% nuevos =40 %nuevos %nuevos
Ventas clientes clientes clientes
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> Dentro del primer indicador, volumen de demanda de los vestidos diariamente, se evaluo

que; sera insuficiente si las ventas diarias son menos de 70, satisfactorio si son iguales a

100 y sobre satisfactorio si son mayores que 100.

Dentro del segundo indicador, aumentar leads mediante medios comunicacionales.se

evalud lo mismo que en el primer indicador, sera insuficiente si menos de 50 % en leads
sera satisfactorio si igual a 150% y sobre satisfactorio si se generan mas de 150% en
leads.

En el tercer indicador, referente al engagement de la plataforma de Instagram primer

cuatrimestre de la introduccidn, si tenemos menos de 1,930 likes en la pagina de
instagram y menos de un 20% de visualizaciones pues serd insuficiente. Va a ser
considerado como satisfactorio si tenemos 2,015 likes y 25% de seguidores en
instagram, y sobre satisfactorio si los seguidores que llegan a ser mayor que 2,015 aun

25%.

En el cuarto indicador, del desarollar presencia de la marca para medios tradicionales

se evalud que si; el ingreso por venta era menor que 8% era insuficiente, si es igual que

un 10% era satisfactorio y mayor que un 10% sera sobre satisfactorio.

ONLINE

Sobre

Objetivos Indicador Insuficiente Satisfactorio |Satisfactori
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Interaccion de clientes

en post de LGB

Likes,
Comentarios
y Shares

Instagram

>20%

=40%

<40%

Incrementar los
seguidores en un 30%
cada dos meses a
partir  del  primer

semestre de iniciar

Cantidad de

seguidores.

Instagram

>15%

=30%

<30%

Generar conectividad
entre el medio digital
con la pagina web
para atraer un 35% de
trafico hacia la misma

clicks

Cantidad de

visitas

Instagram

>17%

=35%

<35%

Generar un total de

100 leads cada mes

Leads

Facebook

>5%

=10%

<10%
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Aumento de likes en

Facebook por un 5%

Likes Facebook >2.5% =5% <5%
Generar un total de 1,500
1,500 seguidores >500 u <1.500
Seguidores |Tik Tok usuarios suarios usuarios
Utilizar herramientas|Google =2,000 <2,000
de SEO Y SEM. Analytics  |Pagina Web |>1,000 usuarios usuarios usuarios

> Dentro del primer indicador, referente a Instagram, en base a los post dentro de las redes

sociales de los colaboradores y la de la marca, va a ser insuficiente si es menor a de 20%,

satisfactorio si el engagement e interaccion es igual a un 40% y sobre satisfactorio si es

mayor de un 30%.

> Dentro del segundo indicador, referente a Instagram, en base a los post dentro de las

redes sociales de los colaboradores y la de la marca, va a ser insuficiente si es menor a de

15%, satisfactorio si el engagement e interaccion es igual a un 30% y sobre satisfactorio

si es mayor de un 40%.

> En el tercer indicador, referente a Instagram lo que se evalua es el trafico de la pagina.

Si se obtiene menos de un 17% de descubrimiento es insuficiente, un 35% sera

satisfactorio y mayor del 35% pues sobre satisfactorio.
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> Dentro del cuarto indicador referente a Facebook, si tenemos un total de leads menos de
5% en total va a ser considerado como insuficiente, si hay un total de 10% pues se
considera como satisfactorio, y si son mas de 10% va a ser sobre satisfactorio.

> En el quinto indicador, referente a tiktok, lo que se evaltia son los seguidores. Si se
obtiene menos de 500 seguidores es insuficiente, 1,500 seguidores serd satisfactorio y
mayor de 1,500 es sobre satisfactorio.

> Dentro del cuarto indicador referente a la pagina web, si tenemos un nimero menos de

1,000 usuarios mensuales va a ser considerado como insuficiente, si son 1,500 usuarios

pues se considera como satisfactorio, y si son mas de 1,500 va a ser sobre satisfactorio.
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CRONOGRAMA

Estrategias +Tacticas
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ANALISIS FINANCIEROS
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Presupuesto Financiero

I
&
&
LAURA GARCIA

PRESUPUESTO MENSUAL (SEPTIEMBRE 2022)

Producto
Catdlogo online 1 N/A N/A ISSUU
Creacion de vestido 12 $46,280.00 §  555360.00 Laura Garcia
Impresion de Catdlogo 120 $865.00 §  103.800.00 Master Print
Lanzar en temporadas primavera/verano y otoflo/invierno Modelos 3 $15,00000 |S  120,000.00 Feedback Group
c"}““d‘:“"'s C“i’:;‘fa“;ri“u;‘:‘aﬁ:ﬂﬁ ;‘:“;0': f;"“"“ Maquillaje 3 5250000 |5 20,000.00 Maria Ramirez
mnfcccﬁ‘:‘;bs 5 5':1}, e cambigns ot &k Peinados para modelos ] $1,50000 |S  12,000.00 Solis Hairs
que la novia desec. Escritora para editorial 2 $30,000.00 s 60,000.00 Sophia Sanabria
Videografia Atlantis Studio 2 $15,500.00 3 31.,000.00 Atlantis Studio
Gasolina 2 $5,000.00 3 10,000.00 Sigma
Fotografia Atlantis Studio 2 $12,500.00 s 25,000.00 Atlantis Studio
Iniciar plan de alilla"z" F I Ronp el decmuioine i Abogado Notario 1 $5,00000 | 500000 |  Lic. Marisa Santana
amada ICC Dominicana
Se hara un acuerdo con Giovanna Vasquez Podesta para
realizar los estilismos de los vestidos de Laura Garcia Colaboracion Estilismo Giovanna Vasquez P. 8 $63,635.00 $  509,080.00 | Giovanna Vasquez Podesta
Bridal
Invitaciones Influencers 70 $369.67 3 25,877.00 Le Papier
Disefio de invitaciones 1 $8,677.50 s 8,677.50 Nicole Marie and.
Entrega de invitaciones 15 §200.00 3 3.000.00 Ramon Martinez
Camisas para el evento (Staff) 50 $590.00 S 29,500.00 Batissa
Dentro del mismo atelier realizar una actividad en donde Botellas de Agua 5 $280.00 s 1,400.00 Pricesmart
se puedan apreciar las piezas que la disefiadora conjunto a Brindis Beafeter 1 $4800000 |8 48,000.00 Penord - Ricard
las piezas exclusivas que van a estar en el editorial, de esa Flores 3 $4,500.00 b 13,500.00 NAB
forma los posibles consumidores pueden ir, ver y sentir la Personal 3 §5,000.00 b 15,000.00 Pasantes
calidad de estos vestidos. Influencer Marketing 1 $17,385.00 3 17,385.00
Bocadillos 1 $9,750.00 3 9,750.00 Endulcao
Fotos y video de cobertura 1 $25,000.00 3 25,000.00 Call me Pablo
Decoracion 1 $4,838.00 3 4.838.00 Divano
Servilletas Personalizadas con Impresién Logo 200 541.00 b 8.200.00 Oriental Trading
Comunicacién
) ) . Publicacion en Revista Pandora 1 $£70,000.00 3 70,000.00 Pandora
Pagar prensa para salir en diferentes medios de Publicacion en Revista Estilos 1 $12600000 | S 126,000.00 Moisés Balbuena
comunicaciones tradicionales
Publicacion en Shine Magazine 1 $50,000.00 3 50,000.00 Ana Patricia Adames

TOTAL OFFLINE  $1,907,367.50

171




D
General Creacion de contenidos para RRSS $£22,800.00 $ 273,600.00 Nicole Marie and.
Colaboracion Paloma De la Cruz 1 $46,280.00 5 46,280.00 Manager Evelyn Medina
Colaboracion Monica Varela 1 $46,280.00 $ 46,280.00 ~
Instagram
Colaboracion Sophia Sanabria 2 $23,140.00 $ 46,280.00 | Manager Evelyn Medina
Colaboracion Paula Ferry 2 $23,140.00 3 46,280.00 | Manager Evelyn Medina
Instagram Sponsor (1 Mes) 8 $2,850.26 $ 22,802.08 Instagram
Facebook Facebook Ads (Inversion Mensual) 12 $1,140.00 $ 13,680.00 Facebook
TikTok TikTok Ads ( Inversion Mensual) 12 $570.00 $ 6,840.00 TikTok
Youtube Soporte Técenico 1 $14,500.00 $ 14,500.00 Kingdom Media
Pagina Creacion Pagina Web 1 §72,481.00 $ 72,481.00 Zagirova Design
‘Web Landing Pagc | $17,280.02 $ 17,280.02 Neex Dominicana
SEM (Inversion Mensual) 12 $28,750.00 $ 345,000.00 Google
Google Google Adwords Keywords 12 $5,770.00 $ 69,240.00 | Google Ad Cost Calculator
SEO 0 0 $ - N/A
TOTAL ONLINE § 1,020,543.10
TOTAL $2,927,910.60

1 .Presupuesto Offline
El presupuesto offline totalizd6 RD$1,907,367.50 sin impuestos, lo cual represento el 65%
del presupuesto general.

2. Presupuesto Online

El presupuesto online tiene un costo de RD$2,927,910.60, representando el 35% del
presupuesto del plan de mercadeo total.
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Analisis Porcentual

General

$273,600.00

27%

Téctical $937,160.00 49% Instagram $207,922.08 20%
Tactica II $ 5,000.00 0% Facebook $ 13,680.00 1%
Téctica 111 $509,080.00 27% TikTok $ 6,840.00 1%
Téctica IV $210,127.50 Youtube $ 14,500.00 1%

Pagina Web $ 89,761.02 9%

Téctica 1 $246,000.00 Google (SEQ) $414.240.00 | 41%

Total $£1,907,367.5( 100% Total $1,020,543.11 100%
iak . Producto
Producto $1,661,367.5 P Commicatiin
Precio $ - 0% @ Onine
Comunicacion $246,000.00 8%
Distribucion $ - 0%

Online

De acuerdo al grafico de andlisis porcentual, este tiene una totalidad de 65% para el
mercadeo offline, mas 35% para el mercadeo online, totalizando RD$2,927,910.6

Proyecciones de Venta
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1.

Descripcion del escenario optimista/positivo.

El escenario optimista proyecta que en el periodo enero - diciembre 2022, la empresa

aumentaria sus ventas de un 50% a un 100% a medida que vaya transcurriendo el afio, logrando

vender las siguientes cantidades de la cartera de productos de la empresa:

AN

Vestido de novia: 108
Vestido madre de novia:108
Vestidos damas: 540

Bata de novia: 108

Traje de paje: 432

Pijamas: 108

Esto totaliza un ingreso optimista de RD$23,365,800.00 para este periodo.

2. Descripcion del escenario neutral.

El escenario neutral proyecta un prondstico de ventas que fluctia, pero que al final

genera los ingresos necesarios para la organizacion. En ese sentido, el nimero de items vendidos

es el siguiente:

AN

Vestido de novia: 27
Vestido madre de novia: 27
Vestidos damas: 135

Bata de novia: 27

Traje de paje: 108

Pijamas: 27

Estas ventas pronostican un ingreso de RD$17,239,820.00 totales para el periodo 2022.
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3. Descripcion del escenario pesimista/negativo.

En el peor de los casos, se estima que la empresa tenga un aumento sistematico mensual
de sus ingresos, pero que no haya cubierto el plan completo de las bodas. En tal sentido, el total
de las ventas por producto y servicio es el siguiente:

Vestido de novia: 66
Vestido madre de novia: 66
Vestidos damas: 66

Bata de novia: 66

Traje de paje: 66

Pijamas: 66

SAERANE I

Este pronostico totaliza R$8,135,065.00.
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Estado de Resultados

Laura Garcia Bridal S. R. L.
Estado de Resultados Proyectado

Escenario Optimista
Al 31 de diciembre 2022

Ingresos:
Ventas brutas

Menos: Devoluciones y provisiones

Ventas netas
Costo de ventas
Compras
Gastos indirectos
Costo de las ventas total
Ganancia bruta
Gastos
Marketing
Electricidad
Basura
Agua
Gastos de entrega
Limpieza
Maquinaria
Mantenimiento
Alquileres
Telecomunicaciones
Intereses
Sueldos y salarios
Total costos operacionales
Impuestos
Total de gastos
Ingresos operativos netos

$23,365,800.00
$ -
$23,365,800.00

$ 131,956.00
$ 120,000.00
§ 251956.00
$23,113,844.00

$2,927,910.60
240,000.00
42,000.00
12,000.00
12,000.00
36,000.00
150,000.00
30,000.00
240,000.00
12,000.00
60,000.00
60,000.00
$3,821,910.60
§ 687,943.91
$4,509,854,51
$18,603,989.49

ke o9 o5 02 8 5 95 5 5 0

Laura Garcia Bridal 8. R. L.
Estado de Resultados Proyectado

Escenario Neutral

Al 31 de diciembre 2022

Ingresos:
Ventas brutas
Menos: Devoluciones y provisione
Ventas netas
Costo de ventas
Compras
Gastos indirectos
Costo de las ventas total
Ganancia bruta
Gastos
Marketing
Electricidad
Basura
Agua
Gastos de entrega
Limpieza
Maquinaria
Mantenimiento
Alquileres
Telecomunicaciones
Intereses
Sueldos y salarios
Total costos operacionales
Impuestos
Total de gastos
Ingresos operativos netos

$17,239,820.00
$ -
$17,239,820.00

§ 131,956.00
$ 120,000.00
§ 251.956.00
$16,987,864.00

$2,927,910.60
$§ 240,000.00
$§ 42,000.00
$  12,000.00
$  12,000.00
§  36,000.00
$ 150,000.00
$  30,000.00
$ 240,000.00
$12,000.00
$  60,000.00
$  60,000,00
$3,821,910.60
§ 687,943.91
$4,509,854.51
$12,478,009.49

Laura Gareia Bridal S. R. L.
Estado de Resultados Proyectado
Escenario Pesimista
Al 31 de diciembre 2022

Ingresos:
Ventas brutas
Menos: Devoluciones y provisione
Ventas netas
Costo de venias
Compras
Gastos indirectos
Costo de las ventas total
Ganancia bruta
Gastos
Marketing
Electricidad
Basura
Agua
Gastos de entrega
Limpieza
Maquinaria
Mantenimiento
Alquileres
Telecomunicaciones
Intereses
Sueldos y salarios
Total costos operacionales
Impuestos
Total de gastos
Ingresos operativos netos

$8,135,065.00
$ -
$8,135,065.00

§ 131,956.00
§ 120,000.00
§ 251,956.00
$7,883,109.00

$2,927,910.60
$ 240,000.00
$  42,000.00
$  12,000.00
$  12,000.00
$  36,000,00
$ 150,000.00
$  30,000,00
$ 240,000.00
$  12,000.00
$  60,000.00
$  60,000.00
$3,821,910.60
§ 687,943.91
$4,509,854.51
$3,373,254.49

1. Descripcion Estado de Resultados Optimista

Este Estado de Resultados Optimista, se ha adquirido una ganancia bruta de
RD$23,365,800.00, con un total de costos y gastos de RD$3,821,910.60 sin impuestos, divididos
en 12 meses del 2022. A partir de alli se tiene una utilidad neta de RD$18,603,989.49.

177




2. Descripcion Estado de Resultados Neutro

Este Estado de Resultados Neutro, se ha adquirido una ganancia bruta de
RD$17,239,820.00, con un total de costos y gastos de RD$3,821,910.60 sin impuestos, divididos
en 12 meses del 2022. A partir de alli se tiene una utilidad neta de RD$12,478,009.49.

3. Descripcion Estado de Resultados Pesimista

Este Estado de Resultados Neutro, se ha adquirido una ganancia bruta de
RD$8,135,065.00, con un total de costos y gastos de RD$3,821,910.60 sin impuestos, divididos
en 12 meses del 2022. A partir de alli se tiene una utilidad neta de -RD$3,373.254, generando
pérdidas para la empresa.
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Analisis de retorno optimista
Inversion $ 2,927,910.60
Beneficio $23,365,800.00

Porcentaje de inv. 798%
ROI 698.04%

Analisis de retorno neutral
Inversion $2,927,910.60
Beneficio $17,239,820.00
Porcentaje de inv. 589%
ROI 488.81%

Analisis de retorno pesimista
Inversion $2,927,910.60
Beneficio $ 8,135,065.00

Porcentaje de inv. 278%
ROI 177.85%
Margen y ROI

1. Analisis ROI

El ROI para el escenario optimista totaliza 698.04%, mientras que el escenario neutral
488.81%, asimismo, el escenario pesimista muestra un ROI de 177.85%. Cabe destacar que este
ROI es en base a la inversion en el plan de mercadeo exclusivamente.
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1. Anaélisis VAN y TIR

Indicadores financieros
Flujo neto| Monto inicial | Monto final
F1 $ - $(2,927,910.6
F2 $ 129,815.00 | $(2,798,095.6
F3 $ 216,350.00 | $(2,581,745.6
F4 $ 432,700.00 | $(2,149,045.6
F5 $ 649,050.00 | $(1,499,995.6
Fé6 $ 865,400.00 | $(634,595.60)
F7 $1,081,750.00( $ 447,154.40
F8 $1,298,100.00 $1,745,254.40
F9 $1,514,450.00| $3,259,704.40
F10 $1,730,800.00] $4,990,504.40
F11 $ 791,841.50 | $5,782,345.90)
F12 $ 871,025.65 | $6,653,371.55
F13 $ 945,146.72 | $7,598,518.26
VAN $7,598,518.26
TIR 11%
PAYBACK] -0.12
Indicadores

El VAN del proyecto fue de RD$7,598,518.26, mientras que la TIR fue de 11%, lo cual
evidencia un resultado positivo ya que en el séptimo es se espera recuperar la inversion realizada.
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ADJUNTOS DEL PRESUPUESTO
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Creacion de vestido

CANTIDAD DETALLE 1 CANTIDAD DETALLE 2 ;:::;;;k PRECIO CONFECOON MARGEN DE ERROR  GASOLINA ']“::;‘:IG PERCHA  IMPRESIONES ~ PROFIT TOTALDOP  TOTALUSD Cotirado diferancia COSTO GANANCIA
ARY 3,800 DOP 1,000 BOP 500 DOP 1,481 DOP 75 DOP 100 DOP 10 2321200P 407USD o usn T uso 7806 DOP 15412 DOPF
2 ARY 3,800 DOP 1,000 DO 500 DOP 1481 DOP 75 Dop 100 DOP LD 21262 DOF T4 usn 356 USD 18 USD 8431 DOP 12,831 DOP
o
1 Juuia 2,000 DOP 1000 DOP 200 DOP 102 DO# 30 DOP 18 8283 DOP 163 USD 3,707 DOP 5,576 DOP
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a5 1R 3500 00 1,000 DOF 200 DOP 1481 DO 75 DoP 100 00R 10 18271008 3IVUSD 300USD 39 LSD 8336007 10,935 DOF
v
L3 GEANNY 1500 QP 300 DOF 100 DOP 38 DOF 50p0P a7 LTI600P 28UsD S9USp 1iuso 1788 D0R 578 DOF
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Juua 3,000 DOP. 1,000 DOF 300 DOF 1481 DOP 75 DOP 100 DOP L0 I4G1ZDOP 55 UsSD 60 USD 1usD 6,306 DOP 8,306 DOP
GAR WGAR  PREOOTIA] PRECIOTELAT PRICO TELA B
CLENTE TEAT THAZ AT | DETAMED | DNTAUED LUGMATESWGMTEAZWGARTEAR SO SO Tl piiliieg jvarge  "RUCIODEVALLE T FREIODETAUER PRECIOBETMLLE3  GANTIDADTELAT | CANTIABTELAZ | CANTIDAD TELA
Jrassunea sas
baarctin thanmeuie  Brjanas Mejaas g0 bak 5000 15 85
joasiue mERs Askcacids
Jrania Castmilanas Cropéaape  foma onca Mogmrlas  Megsioie Cursa ma w ma i
Jeanaiis mema.
Carnile Muss
Jeansiv MER.
aje 191 Tropd pema  estampacs cinga e nda Magels I Canal e 50 L0 0 1 01
cassne mems
aie 1 iy o tapita s rie 1 Eart Eitaral an ma 1 135
Jeanaiun mim. et coler
ruenis chamzegng megala  megaiels ElCanal 1500 L) F H
jransiie mema. estich
atiae L1 Ll dume, 20 25
v mmowrse o Moo Memporsn  Megatrion  sicanst 2a10 e w0 13 EECS |
Jatan a aTiss s 0 megatelas [ [] (3 [ 125 15
phums mepatess megatsls durre 50 345 =5 s 1
Jrasse s
pamas oatpe gz chifiey EiCinal  BCanal  ElCaed a5 = 20 EE] 5
raisoiiis
neraies: e xtrch sncae s
ere b igoten unvsa Gt ool divdiaea e tarrs nmain ] ) L 25 1 [}
raiscile
[ponzALEr: pues
- ama b vicaral  picam a0 £
iessv P
e el rovia oepe enaae hayioa Mandn moda: mands modes Wegats e 0 1505 E ] L 3
oo
Jonssasea:
farmas w taylen e bl 5 bl o o n 3
oL ssarews:

182



Modelos feedback group

COTIZACION

FEEDBACK GROUP, S.R.L.

RMC 132235363

Calle San Luls £/n19, tercer nivel, Evansta Morakes
18 e Moviembre de 2021

MALAT

Modebo A sedidn Tategrifics

13 15,000 CAU & Dia de ks marca MALAT, duracidn 15,000.00
3 Meses medios digitales e
impresos-

Fecha: 26 de Moviembre.

Hedaric: 10:00AM- 6:00PW

SUBTOTAL 15,0:00.00
TOTAL 17.700.00
Hnid SELEEY
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Peinados -Solis

COTIZACION

CLIENTE

PABLO SOTO Peinado

METODO DE PAGO

TRANSFERENCIA

Cédula, 001-1924T752

iUN HONCOR TRABAJAR
CONTIGO!

Danieka Santana
BZ39-318-0683

Solis beauty. rd
shairss@gmail.com

DESCRIFPCION UNIDAD

SUB TOTAL

TOTAL

PRECIO

$1500.00

TOTAL

% 6,000.00

% 6,000.00

% 5.000.00
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Maquillaje -Maria Ramirez

Atencion Sr, Soto

Lugar: SIM}

Hora: -

SHOOT Day: DICIEMBRE 2021

Santo D

Repiiblica Dominicana

22 de noviembre del 2021

Dentro del presente Documento, le adjunto 1a signiente cotizaciod al evento a impartirse:

Maria Ramirez,

Correo a enviar: -

Instagram: & Maarapé
Contacto: 829-491-0917

Muchisimas Gracias por su eleccidn a mis servicios,

SHOOT DAY
DICIEMBRE
MODELOS MODELOS MODELOS
MODELOS 6 RD $2.200 RD $13,200
Total: RD $13,200

185



v A

Escritora-Sophia

iy Sophia Sanabria

&

a5 por sigmpre Ju

Hola Pablo, bien y

No
Gl NV HEY FR

Al S B R

BZXCVBNM@

123 @

@

T 1

Gl |H

espacio
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Videografia-Atlantis

+1(849) 353-9615

Holaaaa

Ya listo

EDITORIAL SHOOT
(Paguete Universitario)

muchas gracias!!

60 A BEN B (T B QR S 0 P

F 6 H J K LN

nZXCVBNM(B

123 & espacio

@
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Giovana Vasquez

TARIFARIO Bridded Sepling

ESTILISMO DE NOVIA USD$950.00
ESTILISMO FOTOS PRE/POST BODA USD$850.00
ESTILISMO MADRE DE LA NOVIA/O USD$450.00
ESTILISMO CORTEJO USD$800.00
BRIDAL RETOUCH IUSD$5 50.00
PREPARACION DE EQUIPAJE .L_JSD$?00.DG
ORGANIZACION DE CLOSET UsD$2100.00

MUDANZA DE CLOSET USD$1000.00
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Cotizacion # S0O2274

Fecha del presupuesio Vendedor

DESCRIPCION

CANTIDAD

PRECID UNIDAD IMPUESTOS IMPORTE

Subtotal

Total 25,877 40 RDS
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Diseno de invitaciones

NICOLE MARIE and

COTIZACION POP UP H E =

LOGISTICA ¥ ESTRATEGIA

SCOUTING ¥ GESTION DEL LUGAR

GESTION DE FATROCINADORES

ESTRATEGIA CREATIVA + COMUNICACIONAL (EXPECTATIVA])
ORCAMNIZACION AGENDA

UsD$1,050 00

*EN CUANTO A LA DECORACIGN DEL EVENTO NOS ENCARCAMOS DE CONCEPTUALIZAR Y
GESTIOMAR LOS PROVEEDORES., LOS CASTOS CORREN POR CUEMTA DEL CLIENTE.

COBERTURA DE EVENTO

USD§850.00
» FOTOS DEL EVENTO
* VIDEO COBERTURA DEL EVENTO

CONVOCATORIA

LISTADO INFLUENCERS USD$560 00
INVITACION CLIENTES

CONFIRMACION ASISTENCIA

SEGUIMIENTO

DISEND INVITACION DIGITAL ¥ Fisica usp$250.00

RELACIONES PUBLICAS

« NOTA DE PRENSA
« PUBLICACIONES EN MEDIOS FISICOS ¥ DIGITALES USD$E00.00
+ CLIPPING (REPORTE DE MEDIOS FisS|Co)

TOTAL USD$3.310.00
iESPERAMODS POR SU RESPUESTA! NM
and,
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Polos para el evento-Batissa

-BATISSA, SRL.
UNICA TIENDA CON TODO TIPO DE UNLFORME
Av. Mella No.211 Sto. Dgo. Rep. Dom

Tel.:B0%-686-4043
batissa@claro.net.do
RNC 101148861

Cliente CLO17946
Razon Social NADIA SIERRA
Direccién SANTO DOMINGO

COTIZACION

Numero 1006559
Fecha 14/07/2021
Vendedor 0001
Referencia

Vendedor: Tienda

Condiciéon 60% CON LA ORDEN 40% CON LA ENTREGA

Notas:
CMA

SIZE S AL XL

DELANTE BORDADO (LA DURA) + LA
PALABRA (STAFF) EN LA ESPALDA BORDADO

Telefono 829-222-1724 Rnc 130939876

Ciudad SANTO DOMINGO Fax. Atencién NADIA SIERRA

Codigo Daescripcion Cantidad Empaque Precio % Dsc Ithis Monto
1000000092158 POLOSHIRT PIQUET NEGRO C/LETRA 50.00 UND 500.00 00 4,500.00 29,500.00
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Brindis Beefeater

PATROCINIO ENCUENTRO EMPRESARIAL BEEFEATER  Recibicos x < &\ &2

Rita Guzman-ext <Rita.Guzman-ext@pernod-ricard.com= mar, 19.0c1 10:47 ¥y = :
para mi =

Hola Natalia,

Un placer. Gracias por contactarnos. Mos encontramos interesados en patrocinar, solo necesitamos saber si sera presencial o no dicho encuentro empresarial como
conversabamos por teléfono. Te adjunto estimados de ambas propuestas de como pudiéramos apoyar:

Opcién virtual:
Kit de cocteleria con: miniatura de Bf Pink, miniatura de Bf London + insumes para cocleles y sus respectivas recelas + algun promocional de la marca.
115,000 RDS, contando con el armado de kits y logistica

Opcién presencial:
Brindis con mixélogo, producto e insumos.
48,000 RD$

Nosofros estamos mucho mas interesados en apoyar de manera presencial pues es una mejor oportunidad para todos!

Cualguier duda guedo a la orden. Y guedo atenta a confirmaciones para proximos pasos.
Saludos,
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Flores-NAB

AD | §29-780-0714 | INFONABRDEGMAIL.COM

10f 1 nseno FLoral

ARREGLOS FLORALES - EVENTO PODERA 13 JULIO 2021

INo.| " DESCRIPCION | UNIDAD | CANTIDAD

ARREGLOS

CENTROS DE MESA

PRECIO UNITARIO

I

MONTO
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Influencer marketing

NICOLE MARIE and.

COTIZACION NN I =

RELACIONES PUBLICAS

« NOTA DE PRENSA

« PUBLICACIONES EN MEDIOS FISICOS ¥
DIGITALES

« CLIPPING (REPORTE DE MEDIOS FiSICO)

+ FOTOGRAFIA DURANTE EVENTO PARA MEDIOS

UsSD$600.00

CONVOCATORIA

« LISTADO INFLUENCERS

« INVITACIOM CLIENTES

* CONFIRMACIOMN ASISTENCIA
¢ SEGUIMIENTO

USDS$560.00

INLFUENCER MARKETING

* SELECCION DE INFLUENCERS
* SELECCION DE REGALOS UsSDEZ00.00
* CONTACTO ¥ SECGUIMIENTO A INFLUENCERS
« EXTRA: TRANSPORTE REGCALOS (DEPENDIENDO LA
CANTIDAD]

DISENO GRAFICO

: . UsSD>3$150.00
« INVITACION DIGCITAL ¥ FISICA

iESPERAMOS POR SU RESPUESTA! NM
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Bocadillos-ENDULCAO

Cotizacion :

-50 shots variados:
-tres leches
~chinola

-mousse de limon
-mousse chocolate
1008 unidad

Total = 5,000

-50 mini brownies

Con topping de dulce de leche y chocolate
358 unidad

Total = 1,750

-50 mini alfajores
Rellenos de dulce de leche
258 unidad

Total =1,250

-50 mini galletas glaseadas personalizadas
Con forma deseada

35% unidad

Total =1,750

Total, final = 9,750
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Foto y vid cobertura Call me Pablo

CALLME PABLO

5 DE NOVIEMBRE DEL 2021

RD35. ROD§
E %1 R
17
TOT: AO4 15000

CEDULA: 402-00
CUENTA: 360 5
BANCO: BAM BESE
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Decoracion Divano

CONTRATO DE ALQUILER
| Fecha | No. Transaccion |
[ 27/10/2021 [ 01-33516-2 |
. o P: 111
E PRODUCCIONES GUAYACANES 006 ﬁ .
£| SANTO DOMINGO, Distrito Nacional kl®
¥ Tel: BU9T540662Fax: s
E
Representante  : JUAN ONTIVEROS No. Cotizacion 20
RNC Cliente : 132169492 No. Reservacion = 0
0.C. Cliente ] No. Contrato i 0
Términos : 30 Dias ENTREGA : ENTREGA EN DIVANO
No. Orden 1 125308 RECOGIDA ; DEVOLUCION EN DIVAND
Inicia : Wednesday, 27 de October de 2021, 15:20 | Periade = 5 Dias 0.00  Hrs
Fin : Monday, 1 de November de 2021, 15:20 Facturacian 2  Dias 0.00  Hrs
| Articulo | Descripeian | cd | Precio Reposicidn | Total
CORDURACHAMP  MANTEL CORDURA RECTANGULAR 1 2000.00 14,000.00 2,000.00
DET2TE ELEVADOR PEWTER MEDIANO 1 300.00 4,200.00 300.00
‘ MEDIDAS: DLA_ 30 cm X H. 10 em
1825328 ELEVADOR ZEUS METAL DORADO 1 80000 6,000.00 800.00
MATTE GDE
i MEDIDAS: 11° X 10.5" H
25581 CHAMPANERA CC "NORUEGA" 1 1000.00 9,000.00 1,000.00
Yoy MEDIDA: 23 3/8" x 16 3/4" x 3 7/8°
Descueritos Alquiler: %0 0.00
Notas de Envio Subtotal 4,100.00
ITBIS 738.00
GRAN TOTAL 4,838.00
Pagos Acumulados 0.00
ST “ pendients 4,838.00
CANCELAGION TARDIA AT RIS Depdsito Requerido

ENC: 131085555, Tol. (0% 5565530, Ay Jasé Amadn Saler # £2, Ensanche Fisnini Gantn Dominge, Ren Da. s Scvann sam.do www drana.com. dn
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Servilletas personalizadas

= 2l= P L
# © Suministros parala figsta - Vajilla da flesta + Sendlletas
Servilletas personalizadas - Bebida o Almuerzo
SOPiezals) # 13710261
20 Resefas 2 preguntas
$15,99
Ingrese ef cddigo postal de €E. UL Para obtenerinformatidn
de errtre sfirnacda
Wler * SELECCIOMA EL TAMARID:
g BEBIDA i £Te gustaria chatear? x e
qwiental Tradig,
Rick & Grenda Bl £
lge une =
‘Manch 11, 2021 e ol 2
e -
_] Mo preguntes de nuevo o
m—

Revista Pandora

OFERTA Dos meses 2021:

¢ 2 paginas en PDF encontradas p/mes

¢ 2 post en Instagram (1 por mes)

* 2 post en Facebook (1 por mes)

* 1 banner por 60 dias (opcion cambio de arte por mes).

* 2dias de portada falsa por mes (a disponibilidad).
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Revista estilos
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Durante anos hemos caminado de la mang, construyendo un camino juntos.
Hoy, queremos apretar tu mane mas fuerte, apoyarte v tambilén padirte w
apoyo para poder sequir este camino. Por eso, hemos elaborodo este plan
de apoyo mutuo, con nuevas tarifos post crisis, Juntos nos recuperaremaos.

Dinos, ¢Como podemos servirte mejor?

Tarifario impreso

A J = o Pagina sencilla Contraportada axterlor
= e L Espocifichoionos 85 % 10°&in sangrade  EPeibose 107 el sengrode
H %\" ¥ i |8 105" ean eringrods
. Marzo/Abril | 4105" con sangrocia i
< RD$38,000 [ I
intillo vertica
" Mayo/Jun'a Pagina seleccionada Expoct 28" ¥ 10" 5in songrada
) tapecificociones: 86" 10 sin aongrada |45 3 N sangroda
¥ Ju"lo/AQOSto | 9° % 195" con sangrado RO¥15.000 :
H [ RD$45,000 Breves
. Noviembre/Diciembre 1% R
Doble pagina [Actveriarial Breves)

Especificaciones: 177 x 107 sin songrodo ROE10,000

176 x 105" con sangrado

CON UNA SHINY BOX Ros70,000

Media pagina

/ Especificacionss: 4.25° x 10" (vertical)
Publirrepartaje de una pdaing

ST R85 iharonkal) » una pagina do poblicidad
upsz"nno Ezp 10" gin #argrodo
M 1 pigina + Shiny Box l9 510 1

e == Interior portada doble
Jretilay 2 RD$70,000 Ty

Especificocionas 77 X 107 8in sangrado
A 17.5° 106" con sangrodo Publirreportaje doble pagina
- St B + una pagina de publicidad
== RD$75,000 it i

Contraportada interior
Especificaciones: 8.5 x 107 sin songrodo
| 8 %10.5° con songrodo

RD$50,000 cr
ROS100,000

& ura giging
= 06" ¥ 10 §in sangrado

Your Facebook advertising costs will depend a lot on your industry, campaign objective, and
many other factors. However, typically your Facebook ads can cost you between $0.50 and
$2.00 per click. According to Wordstream, the average cost per click (CPC) in Facebook
ads across all industries is $1.72. may 24, 2021
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Type of ad Price

Brand takeover

(5 min impressions guaranteed) $50,000/day

In-feed

(min 600 impressions prepaid) FM/imprssen

Hashtag challenge $150,000/week

Source: voluum.com
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The average cost-per-click (CPC) on Google Ads is $1 to $2 for the Google Search Network
and less than $1 for the Google Display Network. Generally, small-to-midsized companies

will spend $9000 to $10,000 per month on Google Ads, which doesn't include additional
costs, like software. Dec 21, 2020
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https://www.ehowenespanol.com/cuales-son-tradiciones-mujeres-dominicanas-sobre
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