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Introducciéon

Lograr la calidad de la educacién es una meta univer-
sal, compartida por todos los educadores. El campo
de la educacion temprana, el cual abarca el periodo
desde el nacimiento del nifio hasta la edad de ocho
afos (segan lo establecido por las asociaciones pro-
fesionales de Europa y los Estados Unidos) ha ad-
quirido gran importancia en los dltimos afios. Las
investigaciones que se han realizado sobre este tema
han ampliado y reafirmado la necesidad de contar con
maestros capacitados y entrenados pata estos niveles.

Por la naturaleza de la nifiez en edad temprana y
sus necesidades educativas particulates, el trabajo en
educacion temprana tiene implicaciones éticas y mo-
rales. El siguiente Codigo de Conducta Etica tiene
como finalidad guiar las acciones de todo profesio-
nal de la educacién temprana, considerando valores y
principios que deben formar parte de todo educador.

A continuacién se presentan normas para una
conducta responsable al momento de resolver dilemas
éticos comunes en el trabajo docente con nifios en
edad temprana.

El cédigo de conducta ética del educador es una
guia que se ha ido gestando en las aulas de la Uni-
versidad Iberoamericana (UNIBE) en el marco de
la materia “Moral y Etica profesional”, desde hace
aproximadamente 4 afios. La Republica Dominicana
no tenia hasta ese entonces un c6digo que sitviera de
orientacion para la conducta moral y ética al servicio
de los profesionales de la educacién. El reto estaba
trazado: poder ofrecer un codigo de ética que sirviera




como apoyo en el ejercicio y practica de la educacion.

Un primer grupo de estudiantes revisé los diferentes
codigos y manuales de conducta ética de diversos paises
y trazé el esquema general del presente codigo. El si-
guiente grupo trabajo y dio forma a los diferentes capitu-
los. Un tercer grupo validé el trabajo realizado hasta ese
momento con directores y profesionales tanto del sector
publico como privado. Finalmente, un cuarto grupo de
estudiantes trabaj6 la Gltima version del texto y anadio
el anexo “Aplicando el codigo de Etica”. Se tomaron en
cuenta y se revisaron documentos de la Secretaria de Edu-
cacién, Bellas Artes y Cultos de nuestro pais, asi como
los perfiles de maestros de diferentes centros educativos.
La Directora de la Escuela de Educacién Temprana de
UNIBE en el 2009, Lic, Margarita Heinsen, quien desde
sus inicios dio un apoyo incondicional al proyecto, rea-
liz6 una revisién importante al texto. Finalmente ha sido
mi responsabilidad dar continuidad al proyecto desde las
aulas hasta el documento final. Como ven, se trata de
un trabajo colaborativo y participativo donde se encuen-
tran las voces idealistas de nuestras estudiantes, las voces
de la experiencia de docentes y profesionales del area, las
voces sofiadoras, las voces realistas y practicas, pero, so-
bre todo, las voces que buscan y suefian con un educador
comprometido y tesponsable que nos llene de orgullo y
que pueda servir como pieza fundamental en la transfor-
macién del proceso ensefianza-aprendizaje y, por ende, en
la transformacién del presente y el futuro de la Republica
Dominicana y el mundo.

Wara Gonzdlez, M.Ed.




Capitulo I

Responsabilidades con uno mismo

El educador debe estar consciente de su misién en la for-
macion de ciuadanos y seres humanos integrales. Para tal
fin, se hace imprescindible conocerse a si mismo, debe
conocer sus deberes y derechos al momento de cumplir
con su importante labor.

A continuacion se detallan los lineamientos éticos necesa-

rios para cumplir de manera exitosa con una labor docen-

te a nivel personal y profesional.

Principios
El educador debera:

1.1 Demostrar identidad personal y social, asumiendo el
compromiso con la profesion docente.

1.2 Trabajar con responsabilidad para poder cumplir un
trabajo de calidad caracterizado por el compromiso.

1.3 Ser responsable de su conducta, tanto dentro como
fuera del centro.




1.4 Mantener una motivacion y dedicacién hacia su labor
para que los nifios, padres y madres, demas colegas y
compaifieros, empleadores, comunidad y sociedad lo
perciban y puedan demostrar lo mismo. Se mantiene
asi el compromiso de cumplir con estos proveyéndo-
les la mejor educacion que esté a su alcance.

1.5 Asumir y gestionar con responsabilidad su desarrollo
personal y profesional en forma permanente.

1.6 Mostrar honestidad y coherencia, manteniendo el res-
peto hacia si mismo y las personas a su alrededor.

1.7 Reflejar integridad que sirva de ejemplo actitudinal,
conductual y laboral a las personas que le rodean.

1.8 Apreciar y valorar las diversas sugerencias e ideas que
ofrezcan los demas miembros que le rodean, logrando
asi un verdadero trabajo en equipo.

1.9 Reflexionar y autoevaluar su labor en el aula asi como
el manejo y progreso con los miembros que le rodean
(los nifios, padres y madres, demds colegas y compa-
fieros, empleadores, comunidad y sociedad) y actuar
sobre los aspectos a mejorar.

1.10 Acoger y asumir los referimientos realizados por pat-
te de la direccion del centro.

1.11 Ser fiel defensor de su profesion, de los nifios, padres
y madres, demas colegas y compaiieros, empleadores,
comunidad y sociedad.

1.12 Abstenerse de practicas que daden su reputacién y/o
perjudiquen su efectividad al trabajar con nifos, nifias
y familias.




Capitulo 11

Responsabilidades éticas con los nirios

Los ninos son el eje'central de todo el proceso educativo.
Es preciso brindarles la oportunidad de recibir una educa-
cién de calidad que trascienda y ayude a formar una mejor

sociedad.

Principios
El educador debera:

2.1 Velar por la seguridad, la salud y bienestar emocional
de los nifios y nifas.

2.2 Promover la estructura familiar, como primer respon-
sable de la formacion de los nifos y nifas.

2.3 Conocer las caracteristicas, intereses y las necesida-

~ des (socio-emocional, fisica, cognitiva) particulares de

cada nifio o nifia a su cargo.

2.4 Mantener la' confidencialidad de la informacion relacio-
nada con los niflos y nifas y el centro donde labora.

2.5 Respetar el desarrollo cognitivo, social, emocional y
evolutivo de los nifios.




2.6 Promover un ambiente inclusivo y de respeto a la di-

versidad, donde no se excluya debido a capacidad, gé-
nero, raza, nacionalidad y/o creencias religiosas.

2.7 Colaborar con la familia del nifio en la toma de deci-
siones respecto a los mismos sobre situaciones escola-
res o situaciones planteadas por los padres.

2.8 Utilizar sistemas de evaluacion apropiados que inclu-
yan diversas fuentes, aportando informacion acerca
del aprendizaje y desarrollo de los nifos.

2.9 Conocer los factores de riesgo que afectan a la nifiez
como los sintomas de abuso y descuido infantil, que
pueden ser fisicos, verbales y emocionales.

2.10 Denunciar a las autoridades y/o a los padres cualquier
situacién que ponga en peligro la salud, la seguridad o
el bienestar de los nifos, ya sea por motivos de abuso
o descuido infantil,




Capitulo III

Responsabilidades éticas con las familias

La familia cumple un papel fundamental en la formacién
de los nifos y nifias. Junto al centro educativo y al educa-
dor comparten este fin comun. La interaccion y colabora-
cion entre los mismos se debe fomentar y promover.

Principios
El educador debera:

3.1 Promover que las familias participen en los procesos
de ensenanza-aprendizaje, para contribuir con el desa-
rrollo de los nifos.

3.2 Informar a las familias sobre la filosofia (mision, vi-
sion, valores institucionales), reglamentos, curriculo,
sistemas de evaluacion y calificacion del personal y del
centro en general y por niveles.

3.3 Motivar la participacién de la familia en la toma de
decisiones que conciernen a su hijo (salud, seguridad,
desarrollo, educacion).




3.4 Mantener una comunicacién continua con los padres

3.5

3.6

3.7

3.8

2.9

o tutores sobre comentarios, sugerencias, logros, ac-
cidentes y situaciones que han ocurrido con sus hijos

Apoyar la formacion y educacion de las familias, asi
como fomentar la constitucion de las Asociaciones de
Padres.

Evitar obtener ventajas particulares o ganancia perso-
nal de las familias.

Evitar las relaciones de intimidad con los familiares
del centro que pudieran perjudicar la efectividad del
trabajo con los nifos.

Respetar normativas destinadas a proteger la confi-
dencialidad y la difusién de la informacién personal y
familiar de los nifios. Se requerira el consentimiento
de la familia para la divulgacion de informacion de los
nifios a terceras personas, con una obligacién de con-
fidencialidad (excepto en casos de abuso o descuido).

Mantener la confidencialidad y respetar el derecho de
la familia a la privacidad. No diseminar informacion
confidencial ni invadir la vida familiar. No obstante,
cuando haya motivo para creer que peligra el bienestar
de un nifo, es permisible compartir informacion con-
fidencial con instituciones, asi como con individuos
que tienen la responsabilidad legal de intervenir por el
bienestar del nifio.

3.10 Buscar soluciones de manera abierta y reflexiva, cuan-

do se presenten conflictos con las-familias de manera
tal que el nifio no esté involucrado o afectado.




Capitulo IV

Responsabilidades éticas con los colegas

Los centros educativos deben ser espacios de cooperaciéon
donde se respeta la dignidad humana, se fomenta la satis-
faccion profesional y se desarrollan y mantienen relaciones
positivas. Basados en valores universales, la responsabili-
dad primordial de los educadores con sus colegas es la de
establecer y mantener ambientes y relaciones que apoyen

el trabajo productivo y satisfagan las necesidades profesio-
nales. Los mismos ideales pertinentes a los nifios son apli-
cables también a las interacciones con los demas docentes
y profesionales dentro y fuera del centro educativo.

Principios
El educador debera:

4.1 Trabajar en equipo de manera activa y colaborativa, in-
teractuando con los compaiieros y colegas de trabajo.

4.2 Establecer y mantener relaciones de respeto, confian-
za, confidencialidad y cooperacion con los comparie-
ros y colegas de trabajo.




4.3 Respaldar a los companeros de trabajo en la satisfac-

ci6n de sus necesidades profesionales y en su desarro-

llo personal.

4.4 Otorgar a los companeros de trabajo el justo reconoci-
miento de sus logros profesionales.

4.5 Evitar criticar o atacar de manera publica el trabajo
de los colegas. Comunicarles con respeto directamen-
te las preocupaciones sobre su conducta profesional.
Luego intentar resolver el asunto de manera confiden-
cial y apropiada con las autoridades correspondientes.

4.6 Evitar la difusion publica de informacién personal o
familiar de los colegas.

4.7 Asumir un compromiso comun y compartido por el
bienestar y el desarrollo integral de los nifios y nifias
sin buscar protagonismo a costa de dadar la reputa-
cién de otro colega. ‘

4.8 Compartir ideas, recursos, estrategias, conocimientos,

experiencias con los colegas que puedan enriquecer la

labor docente, evitando la competencia.




Capitulo V

Responsabilidades éticas con el centro educativo

Los directores de centro tienen la responsabilidad de velar por

la calidad y el buen funcionamiento del centro educativo. Para
esto, es necesario contar con el apoyo y colaboracion del equi-
po docente.

Principios
El educador debera:

5.1 Defender el nombre de la institucién donde labora; en caso
de que se desee terminar el contrato, debera respetar el nom-
bre de la misma.

5.2 Conocer y proyectar la filosofia del centro.

5.3 Cumplir con los lineamientos/normas de la instituciéon en
que trabaja.

5.4 Seguir las normas del curriculo/ programa del centro en que
labora.

5.5 Velar por la seguridad de todos los alumnos del centro.

5.6 Contribuir con el buen funcionamiento de la institucion.

5.7 Utilizar de manera justa el poder. Respetar y tomar en cuenta
las decisiones y opiniones de los demas y no ser un obstacu-
lo para que los maestros actien.




5.8 Ser objetivo e imparcial, no mostrando preferencias en el
trato hacia las personas para garantizar asi un ambiente la-
boral sano.

5.9 Comunicar decisiones y sugerencias con claridad y precision,
al igual que comentarios que resulten pertinentes acerca de
los nifios y/o el centro educativo.

5.10 Aportar con sus conocimientos y habilidades al crecimiento
y mejora de la institucion.

5.11 Promover la igualdad entre los miembros de la familia edu-
cativa, incluido el personal administrativo y de conserjeria.
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Capitulo VI

Responsabilidades éticas con la comunidad y la sociedad

Los centros de educacion temprana se encuentran inmersos
dentro del contexto de su comunidad inmediata, compuesto
por familias y otras instituciones que velan por el bienestar de
los ninos. Las responsabilidades del docente con la comunidad
son las de proveer programas que satisfagan las necesidades
diversas de las familias, colaborar con instituciones y profesio-
nales que comparten la responsabilidad de los ninos, ayudar a
familias a obtener acceso a estas instituciones y profesionales y
asistir en el desarrollo de programas comunitarios.

Principios
El educador debera:

6.1 Promover en los nifos el amor y respeto hacia la patria y al
projimo y los valores culturales.

6.2 Formar ciudadanos capaces de desenvolverse y aportar
adecuadamente en la sociedad, siendo criticos, pensando
por si mismos y resolviendo problemas.

6.3 Proveer a la comunidad programas y servicios de alta cali-
dad a favor de la educacion de nifios en edad temprana.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Fomentar la cooperacion entre profesionales e institucio-

nes, v la colaboracion interdisciplinaria entre profesionales
que tratan cuestiones de la salud, la educacién y el bienes-
tar de los nirios en edad temprana, sus familias y sus edu-
cadores.

Asumir un compromiso con los derechos de la ninez, abo-
gando por el cumplimiento de los mismos por parte de
todos los miembros de la sociedad.

Fomentar y respaldar las leyes y normativas que promue-
ven el bienestar de los nifios y sus familias, a la vez que se
trabaje y participa en el cambio de aquellas que actian en
su perjuicio.

Aumentar el compromiso hacia la profesién docente y su
desarrollo.

Fomentar el amor y preservacion del medio ambiente natu-
ral para garantizar calidad de vida a la sociedad en general.
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Capitulo VII

Faltas graves y leves

Se establecen dos tipos de faltas: Faltas Graves y Faltas Leves.

Se consideran Faltas Graves:

No informar a las autoridades pertinentes sobre pro-
blemas o situaciones que presenten o afecten a los
ninos

Proferir amenazas, insultar o agredir fisicamente a
los nifos y/o ninas, al personal administrativo y/o
académico del centro educativo.

Requerir beneficios econémicos o de cualquier indo-
le de los nifos y nifas o de sus familias por amena-
zas O Por promesas.

Cometer violaciones a la Ley Penal que conlleven
penas aflictivas o infamantes.

Presentarse en el lugar de trabajo bajo los efectos del
alcohol y/o de sustancias controladas.

13



Se consideran Faltas Leves incumplir las disposiciones nor-

mativas del centro educativo, como por ejemplo.

*  No cumplir con el régimen horario asignado.

* Fumar en los lugares donde esta prohibido hacerlo.

* DPresentarse en el lugar de trabajo vestido en forma
inconveniente.

*  Danar materiales del centro educativo y no proceder
a su reposicion.

* No entregar evaluaciones a tiempo.
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Declaracién de Compromiso

Como individuo responsable y conocedor de los derechos de
los nifios, me comprometo a fomentar en éstos un desarrollo
integro que responda a sus necesidades e intereses, logrando
asi un aprendizaje de calidad.

* No lastimaré a los ninos verbal, psicologica ni fisica-
mente.

* Brindaré el apoyo necesario a las familias de los ni-
nos proveyéndoles con las informaciones necesarias
y apoyos adecuados para el desarrollo de sus hijos.

* Respetaré a los colegas y les ofreceré el apoyo nece-
sario, honrandolos siempre con la verdad.

* *Me mantendré en constante formacion, aprendien-
do y creciendo como profesional.

¢ Conservaré ]a mente abierta a ideas nuevas y estaré
dispuesto a aprender de las sugerencias de los demas.

*  Fomentaré una educacion en valores.

* Honraré los ideales y principios de este codigo de
ética.







Aplicando el Cédigo de Etica

Sugerimos revisar las situaciones que se presentan a con-
tinuacién. Usar el Codigo de Etica como gufa para sacar
conclusiones y como referencia para futuras acciones. Se
recomienda realizar este analisis en grupos para profundi-
zar en el dialogo y el conocimiento del codigo.

Intenta responder a las siguientes cuestionantes.

* ;Ante quién o quiénes somos responsables?

* :Qué guia o luz encuentras en el codigor Lista los
principios que sean relevantes

* Basado en tu analisis del codigo de ética, sQué pien-
sas haria un “buen educador” en esta situacion?

El proceso de resolver problemas o dilemas éticos:
* Identificar el problema
e Decidir si envuelve la ética
* :Es un dilema o una responsabilidad?
Busca guia en el codigo de ética
¢ :Qué valores estan en contradiccion?

¢ ;Cual debe tener prioridad?
¢ ;Cual es el curso de accion mas ético a seguir?

17
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Situaciones o dilemas éticos para la reflexion

La profesora Susana halé el cabello del pequeno Ma-
rio de 2 anos. Fue vista por la persona de servicio que
limpia el bafio. Al ser confrontada Susana admite que
se desespero y promete que esto no volvera a suceder.
¢Debe darse una oportunidad a Susana? ;Por qué?

I.a abuela de Alejandra vino a buscar a la nina y quiere
que la maestra informe sobre la conducta de la nina,
pues ella esta preocupada por las actitudes de su nieta.
I.a maestra da la informacion. Esa tarde la madre de
Alejandra se queja con el colegio pues ahora, la abuela
le esta recriminando sobre la crianza adecuada de la
nina. I.a madre reclama a la maestra el haber conver-
sado con la abuela. ¢Es vilido el reclamo? ¢Cual debe
ser el curso de accion?

El padre de Eduardo, alumno de la clase de Nido, ha
invitado a salir a la profesora Elena, encargada de Pre-
kinder. Elena entiende que no hay impedimento pues
no es la profesora de Eduardo y el padre de Eduardo
esta divorciado. ;Hay una falta ética en la conducta de
Elena? ;Por qué?

Los padres de Angela se estin divorciando. La madre
ha iniciado el proceso y pide al colegio que aunque no
puede evitar que el padre de Angela venga a buscarla,

18
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que por favor le avisen de inmediato si el Sr. aparece

por el colegio para ella llegar primero. La sefiora no
tiene poder legal pero teme que el padre rapte a la
nifia y se la lleve fuera del pais. :Si se acepta la suge-
rencia de la madre, se esta tomando partido con uno
de los lados?, ¢como afecta esto a Angela? :Cual es la
responsabilidad de los maestros y direccion del centro
educativo?

Un familiar cercano abuso6 sexualmente de Juan. Los
padres quieren que observen al nifo por si tiene “con-
ductas raras” en el aula. Han decido no llevar el nino
al psicologo a menos que vean algo inusual en la con-
ducta del nino. La maestra les explica que aunque no
se vea ninguna conducta inusual seria prudente lle-
var al niflo ser evaluado por un psicologo. Los padres
comunican que no seguiran el consejo; no quieren
que se hable mas del asunto. Dos meses mas tarde la
maestra debe rendir un informe para el colegio de ba-
sica al cual va a entrar el nifo. El formulario pregunta
sobre traumas o situaciones por las que ha pasado el
nino. La maestra quiere escribir en el formulario lo
que paso. La directora le dice que no puede hacerlo.
¢Quién tiene la razén? :Por qué?

Al llenar el formulario de admision para el proximo
colegio de Roberto la maestra describe las destrezas
(que estan muy débiles en general del nifio). La madre
le pide a la maestra que cambie lo que se ha puesto en
el formulario pues con esas respuestas, nunca acepta-
rian a Roberto en el otro colegio. La madre le recuerda
a la maestra que Roberto esta recibiendo tutorias y que
ella esta trabajando arduamente con ¢l, ademas ese es
el colegio de los tres otros hermanos y serfa terrible
que Roberto no entre a ese colegio. ;Cual es el curso
de accidn a seguir por la maestra?
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Del nuevo colegio de Andrea han llamado para indagar
sobre su conducta en el afio anterior en el antiguo colegio.

¢Deben la directora v la profesora dar informacion al res-

pecto?

Jacobo estd en Pre-kinder; ha golpeado a casi todos los
miembros de la clase sin razén aparente. Los padres de
Jacobo lo han llevado al psicologo pero el proceso va muy
lento. Los demas padres del curso han redactado una car-
ta pidiendo que saquen a Jacobo del colegio o ellos se van
todos. ¢;Cual es el curso de  accién? ¢Por quér

Planteen dos situaciones o dilemas éticos de su experien-
cla personal.
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