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Abstract
This degree work presents the analysis and design of a system to facilitate access
to information for term students who have professional internships as a requirement in
their university careers in the Dominican Republic, through a web platform.
The main goal is to expose a process modeling and design of an application that
shows vacancies published by companies with the interest of recruiting term students in
their companies. This app makes it easy for students to access information to help them

meet their college requirements faster and more interactively.

Validating the current situation, a survey was presented to several term students
and graduates from the Dominican Republic. The sample was applied to a sample of 77
people. The survey consists of sixteen closed questions and one open question, the

answers being based on the Likert psychometric assessment.

Based on these results, an analysis of the situation of university students in the
Dominican Republic was elaborated and the design for the application was carried out
taking into account the current needs and the necessary requirements to meet the user's

expectations.
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Resumen

Este trabajo de grado presenta el analisis y disefio de un sistema para facilitar el
acceso de informacion para los estudiantes de término que tengan como requisito
practicas profesionales en sus carreras universitarias en la Republica Dominicana, a
través de una plataforma web.

La meta principal es exponer un modelado de procesos y disefio de una aplicacion
gue muestre vacantes publicadas por empresas con el interés de reclutar estudiantes de
termino en sus empresas. Esta aplicacion facilita el acceso a la informacion a los
estudiantes con el fin de ayudar a cumplir sus requisitos universitarios de una forma mas
rapida e interactiva.

Validando la situacion actual se les presentd una encuesta a varios estudiantes de
termino y egresados de la Republica Dominicana. La muestra fue aplicada a una muestra
de 77 personas. La encuesta consta de dieciséis preguntas cerradas y una abierta, siendo
las respuestas basadas en la valoracion psicométrica de Likert.

En base a estos resultados se elabord un analisis a la situacion que tienen los
estudiantes universitarios en la Republica Dominicana y se realiz6 el disefio para la
aplicacién tomando en cuenta las necesidades actuales y los requerimientos necesarios
para cumplir las expectativas del usuario.

Palabras claves:

Practicas profesionales, pasantias, plataforma web, experiencia profesional,

educacion, universidades, empleos, reclutamiento.
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1.0 Introduccion

Estamos en una sociedad donde las necesidades en el area profesional son cada
vez mas especificas, las universidades en la Republica Dominicana tienen como objetivo
contribuir con la formacién y desarrollo de nuevos profesionales capaces de transformar
el mundo en distintas areas. Han establecido la importancia de formar personas no sélo
con el conocimiento tedrico adecuado para entender la realidad social sino también,
capaces de poner en préactica todo lo aprendido, para ello la importancia de hacer estas

practicas profesionales como un requisito académico.

Para obtener un titulo de grado en la Republica Dominicana ciertas carreras tienen
como requisito que el estudiante se desenvuelva en el mundo laboral de su area de
estudio, y la forma con la que esto se puede llevar a cabo es a traves de una practica
profesional, con el proposito de que el estudiante aplique los conocimientos adquiridos y

desarrolle sus habilidades técnicas.

La falta de experiencia es una de las principales problemaéticas que presentan los
estudiantes de término al momento de aplicar a un puesto de trabajo, ya que las empresas
solicitan requisitos que los estudiantes de término normalmente no tienen. Los
estudiantes se enfocan en aprender y conocer acerca de su carrera y no le dan importancia

a otros temas.

El proyecto presentado plantea desarrollar una aplicacién web para ayudar a

estudiantes de término a cumplir sus requisitos universitarios de practica profesional
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creando una plataforma que los vincule a las empresas y a los estudiantes universitarios

de término.

1.1 Planteamiento del problema

En Republica Dominicana existen diferentes universidades que exigen a los
estudiantes realizar al menos una préactica profesional en su area de estudio, el
inconveniente que surge con esto es que muchos no logran encontrar un espacio que les
brinde la confianza suficiente para estos fines. Es en este punto donde los estudiantes no
tienen los medios para dar con las empresas donde puedan realizar sus practicas
profesionales y por otra parte las empresas interesadas en recibir estos estudiantes

tampoco pueden contactarse con ellos.

Muchos estudiantes se ven obligados a tomar cualquier oportunidad que aparezca
a pesar de que esta no sea exactamente en el area que les interesa o aunque no sea de su
agrado en lo absoluto. Esto a su vez crea una cadena de problemas que reducen la calidad
del profesional dominicano pues cuando uno de estos estudiantes se desenvuelve en un
area que no es la que quiere, para nadie es un secreto que solo lo esta haciendo para

cumplir con un requisito y no le saca el provecho que deberia a esta experiencia.

Aqui vemos reflejados multiples problemas por la misma causa, los estudiantes
que aceptan practicas profesionales en un sector que no les agrada, no lo aprovechany les
quitan la oportunidad a otros estudiantes que si pueden estar interesados al respecto.
Entonces, cuando estos profesionales llegan al mundo laboral y buscan empleos en el

area que realmente les interesa, entonces no tienen la experiencia minima necesaria para

21



ocupar un puesto en la misma y les es mucho mas complicado conseguir su primer

empleo.

Las empresas no son las culpables de esto, porque aquellas que quieren progresar
y mantenerse necesitan profesionales capacitados que puedan aportar valor a su negocio y

en base al valor que aportan es que remuneran a sus colaboradores.

1.2 Situacion actual

Los estudiantes que necesitan realizar su practica profesional actualmente no
disponen de una plataforma web que se enfoque directamente en eso, o mas cercano que
pueden utilizar son plataformas de empleos de uso normal, pero las mismas tienen su

foco en empleos como tal.

Aunque los estudiantes puedan encontrar espacios para hacer sus practicas
profesionales, es muy bajo el porcentaje de las mismas que pueden encontrar en las
plataformas actuales, ya que son muy pocas las empresas dispuestas a ofrecer pasantias y
por lo general no hacen publicaciones, sino que como es tan alta la demanda de estas, con

el boca en boca es suficiente para llenarlas en muchas ocasiones.

Al momento de buscar un primer empleo muchos estudiantes tienen que dar mas
esfuerzo que lo que deberian, aceptan términos y condiciones que no son propios de una
persona que es un profesional, y todo esto se debe a la falta de experiencia en el area,

mientras menos experimentados, menos opciones tienen de un buen empleo.
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1.3 Justificacion de la investigacion

Vivir en carne propia las cosas que tiene que pasar un estudiante que no ha
empezado su vida laboral para lograr conseguir una practica profesional, al igual que ver
a comparieros y comparfieras de otras areas pasar por lo mismo fue la motivacion principal
para idear este proyecto.

Empezamos a investigar si algunas de las plataformas ya existentes brindaban
exactamente el servicio que nosotros queremos ofrecer y nos dimos cuenta que ninguna
se enfoca directamente en eso.

Indagando maés a fondo vimos que en otros paises hay plataformas parecidas, pero
no son directamente centralizadas, sino, que mas bien son desarrolladas por y para
universitarios, pero de una sola universidad, no engloba varias universidades o institutos,

lo que las hace diferentes a nuestra idea.

1.4 Importancia e interés del tema

El hecho de ver como nuestros compafieros universitarios se vieron en frente de
dificultades en ciertos momentos mientras estaban en blasqueda de un lugar donde los
admitan para hacer sus préacticas profesionales.

En nuestro pais es comun que las universidades soliciten practicas profesionales,
las empresas no suelen estar muy informadas al respecto, pero, con nuestra innovadora

plataforma, podremos enlazar las empresas y los estudiantes.
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1.5 Limitaciones

1.5.1 Limites

Dentro de los limites especificos que existen en este proyecto, los que se destacan

son los siguientes:

1. El proyecto abarca empresas y universidades de todo el pais.

2. Lafinalidad Unica es trabajar con practicas profesionales y pasantias, aunque la
estructura sea muy parecida a una plataforma de empleos, nos limitamos a trabajar
solo con practicas profesionales para no perder el foco que al final es ayudar a los
estudiantes a conseguir sus practicas profesionales.

3. Esuna plataforma web, puede ser utilizada desde un dispositivo mavil, pero a traves
del explorador.

4. Es necesario tener conexion a internet para acceder a la plataforma

1.6 Hipdtesis preliminar

El uso de esta herramienta de una pagina web facilita y permite ofrecer a los
estudiantes universitarios una via mas efectiva para poder estos realizar su practica
profesional. Con esto se busca que a través de la misma poder cumplir con el requisito de

las horas de labor en su &rea profesional.

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo general

El objetivo general de este proyecto es ofrecer un enlace que conecte las empresas

interesadas en abrir sus puertas con los estudiantes que quieren poner en practica y
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mejorar sus habilidades a cambio de experiencia. Al lograr este cometido, vamos a

reducir la brecha laboral que actualmente existe entre los recién egresados y su primera

experiencia laboral.

1.7.2 Objetivos especificos

1.

Apoyar con el cumplimiento de requisitos universitarios a estudiantes de término
en la Republica Dominicana a través de una herramienta tecnolégica.

Facilitar la busqueda de précticas profesionales a los estudiantes de términos.
Mejorar el mercado laboral y disminuir el desempleo.

Facilitar empleo.

Capacitar a jovenes en un entorno laboral.

Reducir la brecha que existe entre el egresado universitario y un primer empleo en

su area de conocimiento.

25



1.8 Preguntas de Investigacion

1.

2.

3.

¢Cumplira esta plataforma con las expectativas del alcance propuesto?
¢Cual es el valor agregado que tiene nuestra la aplicacion?

¢Esta aplicacion resolvera una problematica para los estudiantes de término?
¢Laaplicacion serd utilizada por un gran porcentaje de los estudiantes?

¢Le facilitara el proceso de reclutamiento a las empresas?

¢ Qué aportara nuestra aplicacion a largo plazo?
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CAPITULO II: Marco teérico y estado del arte
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2.0 Introduccion

En este capitulo se estaran definiendo algunos conceptos basicos relativos a las
practicas profesionales, con el fin de dar forma al marco tedrico de este trabajo de grado.
En este sentido, también se hace necesario definir algunos conceptos técnicos que seran
utilizados en capitulos posteriores. Siendo este capitulo el marco teérico comprender los
conceptos expuestos son el objetivo general.

Mostraremos diferentes aplicaciones existentes en el mercado que ayudan a
facilitar la basqueda de empleos en la Republica Dominicana.

Conoceremos los elementos tedricos que forman parte de la base en que

sustentamos nuestro proyecto.

2.1 Antecedentes y referencias

2.1.1 Aplicaciones similares

Luego de buscar e indagar en plataformas relacionadas a nuestro proyecto
realizamos con recopilacion de informaciones para comparar las funcionalidades de
nuestro proyecto en su fase final, con el fin de identificar el valor agregado de nuestro
producto.

Aldaba, es un portal de empleo y formacion internacional que se encuentra en el
mercado dominicano, donde los usuarios pueden crear un perfil, afiadir sus experiencias
laborables y educativas, ver las vacantes disponibles por empresa e identificar si cumple

con los requisitos antes de completar la aplicacion.
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Buskeros, es una plataforma abierta de ferias virtuales de empleo y
emprendimiento. Una vez registrado en esta plataforma los usuarios pueden asistir a
masterclasses y paneles en vivo totalmente gratis.

Emplea.do, es una plataforma web de codigo libre, fue creada por y para
desarrolladores, en general se publican ofertas de empleo del area de tecnologia y disefio.

CompuTrabajo, esta plataforma trabaja recopilando publicaciones de empleos de
otros sitios web y haciendo una nueva publicacion en la misma, también tiene opciones

para hacer sus propias publicaciones.

2.2 Base tedrica

2.2.1 Vue.js

Es un framework progresivo para construir interfaces de usuario. A diferencia de
otros frameworks monoliticos, Vue esta disefiado desde cero para ser utilizado
incrementalmente. La libreria central estd enfocada solo en la capa de visualizacion, y es

facil de utilizar e integrar con otras librerias o proyectos existentes.

2.2.2 Javascript

Es el lenguaje de programacion encargado de dotar de mayor interactividad y
dinamismo a las paginas web. Cuando JavaScript se ejecuta en el navegador, no necesita
de un compilador. El navegador lee directamente el codigo, sin necesidad de terceros. Por
tanto, se le reconoce como uno de los tres lenguajes nativos de la web junto a HTML

(contenido y su estructura) y a CSS (disefio del contenido y su estructura).
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2.2.3 Practica profesional o pasantia

Una pasantia o practica profesional es una practica laboral de baja, poca o nula
remuneracion que realizan algunos profesionales, especialmente un médico, un abogado

0 contador, para obtener experiencia de campo.

2.24 PHP

PHP es un lenguaje de programacion para desarrollar aplicaciones y crear sitios
web que conquista cada dia mas seguidores. Fécil de usar y en constante
perfeccionamiento es una opcion segura para aquellos que desean trabajar en proyectos

calificados y sin complicaciones.

2.2.5 Laravel

Laravel es un framework de PHP para ayudarnos en un tipo de desarrollo sobre
aplicaciones escritas en este lenguaje de programacion. Esté framework o mas bien
podria llamarlo compafiero de ahora en adelante, nos ayuda en muchas cosas al

desarrollar una aplicacién

2.2.6 MySq

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo licencia
dual: Licencia publica general/Licencia comercial por Oracle Corporation y esta
considerada como la base de datos de codigo abierto mas popular del mundo, y una de
las mas populares en general junto a Oracle y Microsoft SQL Server, todo para entornos

de desarrollo web.
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2.2.7 Patrones de Disefno

Los patrones de disefio son soluciones habituales a problemas que ocurren con
frecuencia en el disefio de software. Son como planos prefabricados que se pueden

personalizar para resolver un problema de disefio recurrente en tu cédigo.

2.2.8 Algoritmos de Busqueda

Un algoritmo de bdsqueda en Internet es un conjunto de instrucciones que
describen el procedimiento a seguir para lograr encontrar un resultado determinado y
concreto en la red, dentro de una estructura de datos de mayor envergadura.

Quizés explicado asi suene complicado, pero si nos acercamos al término desde el
punto de vista informatico, encontramos una explicacion mas clara, ya que un algoritmo
es un concepto fundamental de ese campo. Esta palabra supone una prescripcion precisa

de las acciones que se deben realizar para alcanzar un fin especifico.

2.2.9 Motor de Busqueda

Un motor de basqueda o buscador es un sistema informatico que busca archivos
almacenados en servidores web gracias a su arafia web.1 Un ejemplo son los buscadores
de Internet (algunos buscan Gnicamente en la web, pero otros lo hacen ademas en
noticias, servicios como Gopher, FTP, etc.) cuando se pide informacién sobre algin
tema. Las busquedas se hacen con palabras clave o con arboles jerarquicos por temas; el
resultado de la busqueda «Pagina de resultados del buscador» es un listado de direcciones

web en los que se mencionan temas relacionados con las palabras clave buscadas.
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2.3 Base Legal

Segun el Documento De Participacion Para La Contratacion De Cursos De La
Modalidad Juventud Y Empleo la fase de pasantia se realizara completamente en las
empresas que cuenten con cupos y potenciales vacantes de empleo y estén dispuestas a
participar en la capacitacion de jovenes para ocupar tales vacantes, lo que contribuira a
que el empresario se interese en que los jovenes adquieran las competencias necesarias
para desempefar con eficacia su trabajo.

Con el fin de dar una mayor pertinencia a la fase de pasantia, es indispensable que
la empresa y el COS acuerden un programa de formacion y de seguimiento para esta fase
en que se describan los aspectos siguientes:

a) La ruta de aprendizaje de los jovenes en la empresa.

b) Las tareas de trabajo que el joven desempefiara y tiempos que éste dedicara en
las diferentes areas y/o actividades.

c) El desempefio esperado en las funciones que realizara.

d) Las herramientas, equipos y maquinarias que el joven utilizara en el desarrollo
de sus tareas.

e) Los bienes o servicios que el pasante sera capaz de elaborar o proporcionar al

concluir esta fase.
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CAPITULO I11: Marco metodolégico
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3.0 Introduccion

En las proximas paginas se presentan temas relacionados a la metodologia de
investigacion del presente proyecto. Entre estos temas estan los conceptos relacionados a
los tipos de investigacion que se incorporan en el desarrollo de este trabajo de grado, asi
como las distintas fuentes y técnicas de recoleccion de datos a utilizar y su analisis.

En este capitulo también se explica el disefio de la investigacion, donde se
describen las estrategias para la recoleccion de datos utilizadas para sustentar el
planteamiento del problema del presente proyecto.

La muestra de la poblacion y la férmula utilizada también es definida en el
presente capitulo.

3.1 Tipo de investigaciéon (metodologia)

La metodologia de investigacion que serd implementada en este proyecto debido a
la complejidad de este es la llamada metodologia mixta, que segun ScienceDirect, los
métodos mixtos (MM) combinan la perspectiva cuantitativa (cuanti) y cualitativa (cuali)
en un mismo estudio, con el objetivo de darle profundidad al andlisis cuando las
preguntas de investigacion son complejas. (ScienceDirect. 2013).

Mas que la suma de resultados cuanti y cuali, la metodologia mixta es una
orientacion con su cosmovision, su vocabulario y sus propias técnicas, enraizada en la
filosofia pragmatica con énfasis en las consecuencias de la accion en las practicas del

mundo real. (ScienceDirect. 2013).
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Los métodos mixtos mas utilizados en las Gltimas décadas son los siguientes:
modelo para desarrollar instrumentos, modelo explicativo o aclaratorio, modelo de

triangulacion, y modelo de transformacion longitudinal. (ScienceDirect. 2013).

3.2 Método

El proyecto que presentamos se encuentra dividido en dos secciones de
investigacion, las cuales son una seccion de investigacion cuantitativa, en la cual se
plantean las causas historicas de no haber realizado adn tipo de investigacion de este tipo,
y una seccidn de investigacion cualitativa en la que se toman los resultados obtenidos de
personas para elaborar el aplicativo que se presenta como solucion en la propuesta, asi

como también ofrecer una solucién a corto, mediano y largo plazo al problema planteado.

3.3 Investigacion preliminar

3.3.1. Investigacion exploratoria

Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura revel6 que tan sélo hay guias
no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio, o bien, si
deseamos indagar sobre temas y areas desde nuevas perspectivas (Sampieri et al., 2014,
p. 91).

Se decidio aplicar este tipo de investigacion debido al desconocimiento del nivel
de aceptacion de los estudiantes con respecto a la propuesta del sistema. De esta manera
se obtuvo informacion que permitio comprender mejor las necesidades los estudiantes

presentaban.
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3.3.2. Investigacion descriptiva

Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis. Es decir, Gnicamente pretenden
medir o recoger informacidon de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refiere, esto es, su objetivo no es indicar cdmo se relacionan
éstas (Sampieri et al., 2014, p. 92).

Esta fue seleccionada con la finalidad de definir aspectos importantes sobre la
investigacion. De tal forma se describiran las principales probleméticas que presentan los
estudiantes la situacion actual y, del mismo modo, obtener informacion necesaria para

presentar una propuesta que solvente las problematicas encontradas.

3.3.3. Investigacion explicativa

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcion de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a
responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre
lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué
condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos 0 mas variables (Sampieri et al.,
2014, pp. 95-96).

Para culminar, este tipo de investigacion se utilizara con el objetivo de explicar
las problematicas encontradas. En este sentido, se busca identificar sus causas y bajo

cuales condiciones se manifiestan.
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3.4 Delimitacion del problema

3.4.1 Area geografica

El area geografica en la que se lleva a cabo esta propuesta de investigacion estuvo
delimitada por los bordes territoriales de nuestro pais, la Republica Dominicana. Siendo
esto con el fin de optimizar la logistica de recoleccion de informacion, asi como datos
estadisticos para brindar la solucion que se propone en el mismo, buscando desarrollar y

perfeccionar la idea para luego implementarla en otros paises de Latinoamérica.

3.4.2 Tiempo

El tiempo propuesto para la realizacion de esta investigacion, asi como la puesta
en marcha del producto desarrollado incluyendo el cronograma de trabajo es de seis (6)

meses calendario.

3.4.3 Poblacion y muestra

“Poblacion o universo: Conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones” (Sampieri et al., 2014, p. 174). La poblacion abarca a los
habitantes de la Republica Dominicana. Segun la ONE, el pais el afio 2021 promedia
10,535,535 habitantes, de los cuales 5,259,642 (el 49.9%) son hombres y 5,275,893
(50.07%) son mujeres. A parte de la poblacion calificada se le aplicaran encuestas con el

fin de obtener su valor de conformidad y aceptacion con respecto a la propuesta.
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3.4.4 Técnicas e instrumentos

El uso de técnicas o instrumentos se extendera desde el proceso de recoleccion de
informacion hasta el analisis de resultados, para la primera etapa se estara enviando un
Google Form en el cual se estaran recolectando los datos de forma anénima a los
participantes, con el fin 33 de entender la problematica que se entiende desde sus sectores

y ver con cuales problematica son afectados directamente los participantes.

3.4.5 Técnica de procesamiento de analisis de datos

Las técnicas de analisis de datos que se utilizaran en este proyecto son el método
cualitativo el cual se basa en la recoleccion de informacion mediante encuestas a las
personas que residen en Republica Dominicana.

Con este método pretendemos realizar encuestas a un porcentaje de los habitantes
sin necesidad de estar en presencia de las personas, luego estos datos seran procesados
para obtener la informacidn correspondiente necesaria.

Luego que obtengamos la informacién, los datos seran procesados mediante
analisis y se expresaran conclusiones por parte de los sustentantes basandonos en el
levantamiento de informacion realizada. Con este levantamiento buscamos conocer més a

fondo los problemas que presentan los diferentes estudiantes del pais.

3.4.6 Fuentes de datos

Nuestra fuente principal seran las universidades de la Republica Dominicana, por
medio de estas podemos acercarnos a sus estudiantes para reunir informacion, que

permita lograr el analisis de la propuesta, es necesario aplicar diferentes técnicas e
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instrumentos de recoleccion de informacion. Estas técnicas e instrumentos seran
presentados a continuacion.

A la vez, se define como fuente secundaria, todo documento que argumente la
informacion en las fuentes primarias. Asi como también encuestas que son las que nos
permiten obtener informacion de manera directa en forma digital debido a la situacion en
la que atraviesa el pais y los ciudadanos residentes en los distintos sectores de nuestro
pais.

Otra de nuestras fuentes de datos, y una de las méas importantes es la biblioteca de
UNIBE, tanto en su modalidad virtual como presencial, nos permiten recabar
informacidn de proyectos de grado pasados que se relacionan de alguna forma con

nuestro foco principal que son las pasantias o practicas profesionales.
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CAPITULO IV: Plan de mercadeo y Analisis de entorno
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4.0 Introduccion

La parte del mercadeo es una de las mas importantes de este proyecto, ya que con

esta es que podemos lograr nuestros objetivos. Por mejor que esté el proyecto, si no hay

un buen plan de distribucion para llevarlo hasta los limites territoriales propuestos, no

sera un proyecto exitoso. Aqui vamos a desglosar cual sera la metodologia utilizada en

este proyecto para llegar a todos nuestros destinatarios, enfocar la plataforma web en el

publico que queremos llegar y volver el proyecto auto sostenible.

4.1 Benchmarking

El benchmarking es el proceso de crear, recopilar, comparar y analizar

indicadores claves que permitan medir el rendimiento de los procesos y las funciones mas

importantes dentro de una empresa. Dichos indicadores se conocen como “benchmarks”

y sirven como un estandar de éxito empresarial. (Medina, 13 octubre, 2020).

Tabla 1. Andlisis de Benchmarking de las plataformas relacionadas a Pasantes.do

Funciones

Buscajobs.com.do

Aldaba.com

Pasantes.do

Perfil del solicitante

Filtros de busqueda

Ofertas por area

Ofertas por localizacion
Calendario de reuniones
Recordatorios

CV Virtual

Comentarios en CV

Estado de proceso de seleccion
Verificador de empresas
Prefiltros de candidatos

Precio moderado para empresas
Recomendacion de ofertas

X X X X

X X X

X X X X

X X X X X

X X X

Fuente: Elaboracion por los sustentantes.
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4.2 Mecanismo para poblar informacion al sistema

Una de las estrategias de mercado para abastecer nuestros sistemas de
informacidn es comunicarnos directamente con las universidades de la Republica
Dominicana, ya que estas nos facilitan la informacion de los estudiantes de término y los
estudiantes proximos a realizar sus practicas profesionales. Los estudiantes podran crear
su perfil en nuestra plataforma con el fin de que empresas puedan ver un listado de

diferentes tipos de perfiles al momento de registrarse y estar dentro del sistema.

Nos comunicaremos con varias empresas dominicanas para darle nuestro servicio,
con la ayuda de la gestion de pasantes y facilitarles futuras problematicas al momento de
buscar este tipo de candidato. La aplicacion tendra dos versiones, una version gratuita y
otra versién de pago, a las empresas se les ofrecera 3 meses de prueba de nuestro plan

premium, de esta manera llamaremos la atencion de diferentes empresas.
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4.3 Modelo de negocio (Método Canvas)

El modelo Canvas es una herramienta que nos permite la gestion estratégica de

analizar y crear modelos de negocio de forma dinamica y visual. El modelo Canvas

ofrece un panorama global y simplificado de la empresa.

Tabla 2. Método Canvas

Pasantes.do

Asociados Clave Actividades Clave

- Mejorar el mercado
laboral y disminuir el
- Ministerio de Trabajo desempleo.
de la Republica.

- Capacitacion laboral

- MESCYT juvenil.
- Universidades - Facilitar la busqueda de
Dominicanas practicas profesionales a

los estudiantes de términos.

- Vincular futuros
profesionales con las
empresas.

Recursos Clave

- Estudiantes de término
de la Reptiblica
Dominicana.

- Universidades de la
Republica Dominicana.

- Empresas publicas y
privadas.

Propuesta de Valor

- Optimizar el proceso
de busqueda de practicas
profesionales.

- 3 meses de prueba con
los servicios premium
del sistema.

- Servicios gratuitos.

- Gestion de candidatos.

-Pre-validador de
candidatos.

Relacion con los Clientes

- Tendrémos un
seguimiento constante
con los clientes y con los
usuarios que utilizan el
sistema.

Canales

- Plataforma Web.

- Aplicacion Movil.

Segmento de Clientes

- Estudiantes de término.
- Universidades.
- Empresas ptblicas.

- Empresas privadas.

Estructura de Costos

El coste principal es el mantenimiento y actualizacion una
vez desarrollada la aplicacion.

Fuentes de Ingreso

- Ingresos por medio de los servicios premium.
- Ingresos obtenidos por medio de publicaciones de
anuncios por la pagina.

Fuente: Elaboracion por los sustentantes.
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4.4 Presupuesto

Tabla 3. Presupuesto

Tareas Horas Costo Otros Total
Trabajadas
Servicios anuales
VPS y servicios AWS 0 $60,000.00 $0.00  $60,000.00
Certificado SSL 0 $2,000.00 $0.00 $2,000.00
Dominio 0 $1,500.00 $0.00 $1,500.00
Publicidad Online 0 $5,000.00 $0.00 $5,000.00
Publicidad motor de blsqueda $24,000.00 $0.00  $24,000.00
0 $92,500.00 $0.00  $92,500.00
Fase de investigacion
Levantamiento General de Informacién 40 50,000.00 0 $50,000.00
Encuestas 10 $0.00 0 $0.00
50 $50,000.00 $0.00  $50,000.00
Fase de disefio y desarrollo
Mock Up 40 $20,000.00 $0.00  $20,000.00
Diagramas de caso de usos 40 $30,000.00 $0.00  $30,000.00
Andlisis y disefio del sistema 80 $80,000.00 $0.00  $80,000.00
Interfa_lz dg usuario e Interfaz de 80 $40.000.00 $0.00  $40,000.00
Experiencia.
Desarrollador Web (Front-End) 640 $250,000.00 $0.00  $250,000.00
Desarrollador Web (Back-End/BD) 640 $250,000.00  $0.00  $250,000.00
1520 $670,000.00 $0.00  $670,000.00
Fase de implementacion
Almacenamiento de Datos 40 $20,000.00 $0.00  $20,000.00
Respaldo de Datos 40 $30,000.00 $0.00  $30,000.00
80 $50,000.00 $0.00  $50,000.00
Gastos organizacionales
Registro de nombre comercial N/A $4,755.00 $0.00 $4,775.00
Constitucion de la Empresa N/A $20,000.00 $0.00  $20,000.00
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Atencién al cliente N/A $25,000.00 $0.00  $25,000.00
Soporte técnico N/A $35,000.00 $0.00  $35,000.00
Licenciado en contabilidad N/A $20,000.00 $0.00  $20,000.00
Abogado N/A $40,000.00 $0.00  $40,000.00
0 $144,755.00 $0.00  $144,755.00
Subtotales 1650 $1,006,775.00 $0.00 $1,006,775.00
Riesgos Contingencia 132 $78,260.40 $0.00  $78,260.40
Total (Presupuesto) 1782 $1,085,035.40 $0.00 $1,085,035.40

Fuente: Elaboracion por los sustentantes.

4.4.1 Capex

El capex esté disefiado en pesos dominicanos (DOP) y dividido en Gastos de
expansion y mantenimiento con precios anuales.

CAPEX Gastos (primer afio)

Actividad Costo (DOP)
Certificado SSL $ 2,000.00
Publicidad online $ 5,000.00
Publicidad en motores de busqueda $ 24,000.00
Hosting $ 60,000.00
Dominio $ 1,500.00
Total $92,500.00
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Tabla 4. CAPEX

CAPEX Gastos (segundo afno)

Actividad Costo (DOP)
Certificado SSL $ 2,000.00
Publicidad online $ 40,000.00
Publicidad en motores de busqueda $ 30,000.00
Hosting $ 60,000.00
Dominio $ 1,500.00
Total $108,500.00

Fuente: Elaboracion por los sustentantes

4.4.2 Opex

Tabla 5. OPEX de gastos mensuales

OPEX (Gastos mensuales)

Actividad Costo (DOP)
Mejoras y mantenimiento de aplicacion $ 20,000.00
Total $ 20,000.00

Fuente: Elaboracion por los sustentantes

Tabla 6. OPEX de gastos anuales

OPEX (Gasto anual)
Actividad Costo (DOP)
Mejoras y mantenimiento de aplicacion $ 240,000.00
Total $ 240,000.00

Fuente: Elaboracion por los sustentantes
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4.5 Retorno de inversion

El ROI es un indicador que permite saber cuanto dinero la empresa perdié o gané
con las inversiones hechas (en anuncios pagados, nuevas herramientas, entrenamientos,
etc.).

De esta forma, puedes saber cuéles inversiones valen la pena y como optimizar
aquellas que ya estan funcionando para que tengan un rendimiento todavia mejor.

La métrica es importante porque permite que evallies cdmo ciertas iniciativas
contribuyen con los resultados de la empresa.

De la misma forma, con base en el ROI, es posible planificar metas basadas en
resultados tangibles y entender si esta valiendo la pena o no invertir en determinados
canales.

($2,000,000.00 - $1,325,035.40) / $1,325,035.40 = 0.50%

GANANCIA - INVERSION
INVERSION

ROI =

Donde el ROI es igual a la diferencia entre los ingresos y gastos divididos entre la

inversion total.
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Tabla 7. Retorno de la inversion

Resumen del retorno de Inversion (Primer afo) Monto
Ingresos Netos de Inversion $ 2,000,000.00
Gastos Netos (Egresos) $1,325,035.40
ROI 0.50%

Fuente: Elaboracion por los sustentantes

Tabla 8. Resumen del retorno de inversion
Resumen del retorno de Inversion (Segundo afio) Monto
Ingresos Netos de Inversion $ 2,000,000.00
Gastos Netos (Egresos) $1,366,035.40
ROI 0.46%

Fuente: Elaboracion por los sustentantes
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CAPITULO V: Analisis, presentacion de resultados y Conclusiones

49



5.0 Introduccion

En este capitulo vamos a ver cuan interesada esta la poblacion en adoptar una
plataforma como la que estamos proponiendo. Esto sera realizado a través de una
encuesta que podremos visualizar en el transcurso. Obtenidas ya las respuestas del
publico tomaremos en cuenta nuevas lineas de investigacion que también seran

planteadas en este capitulo.

5.1 Encuesta
La siguiente encuesta se elabord con el fin de obtener de los ciudadanos las
informaciones necesarias para la elaboracion, disefio e implementacion de esta

plataforma para busqueda de préacticas profesionales.

Introduccion

Actualmente nos encontramos haciendo una encuesta a diferentes estudiantes
universitarios de Republica Dominicana sobre el proceso de solicitud y gestion al
momento de realizar practicas profesionales o pasantias que se realizan en la universidad
donde estudian. Los datos recopilados en esta encuesta se obtienen de forma anénima 'y

seran utilizados solo para fines académicos.

Objetivo

El objetivo de esta encuesta es obtener una muestra estadistica de los estudiantes
universitarios de nuestro pais, donde podamos recopilar informacion sobre el método
actual que utilizan para gestionar su proceso de pasantia y la aceptacion que puede tener

nuestra propuesta de aplicacion web.
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5.2 Entrevistas
En esta seccidn se estaran presentando las preguntas realizadas en la encuesta, y

también indicaremos que esperamos de cada pregunta.
Propdsito: Validar el estado actual de la persona encuestada con el fin de saber cuéles
son las preguntas que se le van a realizar.
1. ¢Es usted estudiante universitario o egresado?

« Estudiante Universitario

o Egresado
Propdsito: Identificar en qué rango de edad los estudiantes y egresados tienen mas
acercamiento a las experiencias de pasantias.

2. ¢Qué edad tienes? (Mayor de 18 afios) Colocar diferentes rangos de edad

e 18-23
o 24-32
e 33-40
e 41-60
e Mas de 60

Propdsito: Identificar cual fue la experiencia de los estudiantes al momento de encontrar
una empresa y utilizar estos datos para facilitar los procesos en nuestro sistema.
3. Al momento de realizar tu pasantia ¢qué tan facil fue encontrar una empresa dispuesta
a aceptarte?
o Fécil
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e Normal
« Dificil

e Noaplica

Propdsito: Identificar si los estudiantes tienen/tenian conocimiento al momento de
realizar una pasantia. Este dato sera utilizado para notificarle a las empresas que se
requiere esta informacion en la publicacion
4. ¢Sabias si laempresa donde ibas a realizar tu pasantia te iba a remunerar?

e Si

« No

Propdsito: Obtener una muestra estadistica de estudiantes universitarios para el que este

aplicativo seria funcional.

5. ¢Cual es la aceptacion que tienen las empresas a los profesionales sin experiencia

laboral?
e Bajo
« Medio
e Alto
e Critico

Propdsito: Identificar el impacto que tendria nuestra aplicacion a nivel general en las
carreras universitarias.
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6. ¢Es necesario realizar practicas profesionales en tu carrera universitaria?
e Si

« No

Propdsito: Identificar la experiencia del estudiante para ser utilizada en futuros procesos.

7. ¢Has realizado alguna busqueda de pasantia anteriormente?
e Si
e No

a) ¢De ser asi cudl fue su experiencia?

o Buena

e Regular

« Mala

e Noaplica

Propdsito: Identificar cual seria el impacto de nuestra aplicacion y saber si seria factible.

8. ¢Cree usted til la creacion de una plataforma web para la busqueda de pasantias en

linea?
e Si
. No

Propdsito: Identificar si nuestra aplicacion soluciona una problematica general.
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9. ¢Cree usted que esta aplicacion les resolveria una problematica a los estudiantes de

término?
e Si
« No

Propdsito: Identificar cuales aplicaciones pueden ser nuestra competencia y que valor
adicional puede tener nuestra aplicacion a comparacion de las demas.
10. ¢ Tienes conocimiento de alguna otra aplicacion enfocada a practicas profesionales
para estudiantes de término?
e Si (Justifique su respuesta).

« No

Propdsito: Identificar cual seria la aceptaciéon de un usuario ante los anuncios en esta

plataforma.

11. ; Te gustaria ver anuncios en una pagina web dedicada a la basqueda de pasantias?
e Si

« No

Propdsito: Validar el porcentaje de universidades que ofrecen ayuda al momento de
encontrar un lugar para realizar sus pasantias.
12. ; Tiene tu universidad un departamento dedicado a la gestion de pasantias?

e Si
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Propdsito: Identificar cual es el porcentaje de estudiantes para los cuales no tiene tanto
peso hacer sus practicas profesionales en un area diferente a su area de estudios.
13. ¢ Te gustaria hacer una pasantia en un area laboral diferente a tu area de estudios?

e Si

« No

Propdsito: Conseguir informacion sobre cuan dificil es actualmente buscar empleo

cuando no has hecho una pasantia en tu area profesional.

14. ;Has intentado buscar un empleo sin tener experiencia laboral, de ser asi como fue tu

experiencia?

« Buena
¢ Mala
e Regular

o Escriba aqui su experiencia (Opcional)

Propdsito: Obtener informacion sobre los medios mas utilizados en la actualidad para la

busqueda de pasantias.
15. ;Qué medio has utilizado para solicitar la pasantia? (Multiple)
e Redes sociales

e Correo electrénico
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e Entregade CV
e A través de familiares o amistades
e Universidad

o Plataforma Web

Propdsito: Confirmar qué tan comodo se sentiria un estudiante al utilizar una plataforma

digital para conseguir un lugar para hacer su préactica profesional.

16. ¢ Te gustaria completar el proceso de reclutamiento a través de una plataforma digital?
e Si

« No

Propdsito: Conocer la opinion del encuestado sobre esta investigacion y sus fines.
17. Danos tu opinion sobre una plataforma web dedicada a facilitar el contacto entre los

estudiantes y empresas con fines de realizar una pasantia o practica profesional.

5.3 Resultados de la hipétesis planteada

El uso de una plataforma web facilita y permite ofrecer un canal de comunicacion
entre empresas que necesitan personal y estudiantes que necesitan empresas para poder
llevar a cabo sus practicas profesionales que son necesarias para completar sus estudios.
Con esta plataforma se pretende que las empresas puedan postular sus vacantes, de la
misma forma que podran ver la hoja de vida postulada por los diferentes estudiantes que
necesitan realizar su practica profesional.
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5.4 Verificacion y Evaluacion de los Objetivos.

5.4.1 Verificacion del objetivo general.

Este proyecto tiene como objetivo desarrollar una plataforma web con el fin de
crear un vinculo entre los estudiantes universitarios de término y empresas que estén
dispuestas a darle la oportunidad de realizar las préacticas profesionales con el fin de

facilitar el proceso.

5.4.2 Verificacion de objetivos especificos
Replanteando los objetivos iniciales:

1. ¢Cumpliré esta plataforma con las expectativas del alcance propuesto?

2. ¢Cual es el valor agregado que tiene nuestra la aplicacion?

3. ¢Esta aplicacion resolvera una problematica para los estudiantes de término?

4. ¢Laaplicacion sera utilizada por un gran porcentaje de los estudiantes?

5. ¢Le facilitara el proceso de reclutamiento a las empresas?
Los ciudadanos que participaron en la encuesta, se mostraron interesados en esta
plataforma, estuvieron de acuerdo con la solucién propuesta debido a que un alto
porcentaje de los encuestados ha sufrido a causa de la problematica a solucionar, con este
planteamiento podemos indicar que un 100.00% de las personas encuestadas indicé que
“si” considera (til la creacion de una plataforma web para la busqueda de pasantias en
linea, lo cual deja demostrado que mediante el uso de esta plataforma los ciudadanos ven

como una solucion viable el desarrollo de esta.
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5.4.3 Respuestas a preguntas de investigacion

1.

¢Cumpliré esta plataforma con las expectativas del alcance propuesto?

Si, la plataforma cumplira sus objetivos generales y especificos, lo que engloba el
alcance propuesto en conjunto de valores agregados durante el proceso de
creacion.

¢ Cudl es el valor agregado que tiene nuestra la aplicacion?

Vamos a brindar una plataforma de acceso gratuito habil tanto para estudiantes
como empresas donde los estudiantes podran postularse ante las diferentes
vacantes publicadas por las distintas empresas.

¢Esta aplicacion resolvera una problematica para los estudiantes de término?

Si, actualmente buscar una pasantia es toda una travesia llena de pasos largos y de
muchas ambigiiedades, con esta plataforma, esos pasos se acortan bastante y hara
mucha maés claridad en el proceso.

¢La aplicacion sera utilizada por un gran porcentaje de los estudiantes?

Si nos basamos en el porcentaje de estudiantes que vieron la plataforma como una
buena opciodn para sus futuras busquedas de practicas profesionales y lo
mezclamos con el porcentaje de estudiantes a los que se les hace complicado
obtener una practica profesional, entonces podemos asegurar que la plataforma
sera utilizada por un gran porcentaje de los estudiantes.

¢Le facilitara el proceso de reclutamiento a las empresas?
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Si, uno de los propositos de esta plataforma es facilitar el proceso de
reclutamiento a las empresas, tendran una conexion directa con los postulados y
se les hara menos complicado rellenar sus vacantes.

6. ¢Qué aportara nuestra aplicacion a largo plazo?
A largo plazo la plataforma pretende reducir la tasa de desempleo actual, puesto
que uno de sus principales objetivos es facilitar la busqueda de un lugar que te
permita tener una primera experiencia laboral donde pongas en practica los

conocimientos aprendidos.

5.5 Conclusiones

A lo largo de esta investigacion hemos podido corroborar cuan importante es para
un estudiante universitario la experiencia laboral en su area de estudios, apreciamos mas
de cerca las diferentes dificultades que se presentan para poder obtener una practica
profesional que vaya de la mano con lo que estudia, de igual forma entendimos lo Gtil que
sera esta plataforma no solo para los estudiantes universitarios, sino también para las
empresas que demandan pasantes para descubrir talentos.

De lo que pudimos confirmar al realizar este proyecto de automatizacion de
procesos utilizando la tecnologia, nos percatamos que cuando la tecnologia es usada para
los fines pertinentes, sin hacerle dafio a sistemas y/o personas podemos construir de ella
grandes sistemas logrando asi que nosotros como seres humanos obtengamos una mejor
calidad de vida, teniendo a los equipos tecnoldgicos trabajando para nosotros y
ahorrandonos tiempo en nuestras funciones.
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Al realizar las encuestas pudimos apreciar el impacto que tendria esta plataforma
en la vida de las personas en relacion de como se manejan actualmente, buscando asi
mejorar en todo el sentido de la palabra el tiempo que se tomaria reportar o resolver
cualquier problema, con esta se mejoraria el proceso de realizacion de este, quedando en

evidencia la importancia de esta investigacion.

5.6 Lineas futuras de investigacion

Luego de llevar a cabo la encuesta a los estudiantes de Santo Domingo, y conocer
mas acerca de los problemas que afectan directa o indirectamente sus procesos de
busquedas de practicas profesionales para cumplir con las horas establecidas por los
programas de sus areas de estudio, se identificaron otros temas y funcionalidades que
pueden ser incluidos en el futuro dentro de nuestro sistema web, estos pueden ser que los
estudiantes de politécnicos puedan encontrar en sus areas, que los pasantes puedan ser
evaluados y por ende de acuerdo a su perfil encontrar algo que se adapte de mejor
manera, también podriamos agregar que exista un banco de elegibles para las empresas
registradas y facilitar la busqueda de empleo haciendo que sea un proceso 6ptimo.

Otra linea futura de investigacion sera el proceso de otorgar privilegios extra a
aquellos usuarios tanto los estudiantes como las empresas. Esto consiste en cobrar una
renta mensual a los usuarios con el propdsito de que estos puedan gozar de privilegios
gue aquellos usuarios que no sean premium, privilegios como aparecer entre los primeros
aplicantes. Las empresas que tengan acceso premium podran visualizar el historial

académico de cada usuario. Los estudiantes de término con privilegios de premium
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podran ver la cantidad de personas que haya aplicado a la vacante y como dar prioridad a

Su turno.
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CAPITULO VI: Analisis y Disefio del Prototipo
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6.0 Introduccion

En el siguiente capitulo analizamos el disefio del prototipo de esta plataforma,
vemos una perspectiva general del mismo donde mostramos su estructura, su flujos y
analizamos las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, también vemos como

lidiamos con esto

6.1 Narrativa General

6.1.1 Objetivos de la institucion, empresa o sector al que esta dirigido el proyecto.

Tal como se menciond en el capitulo I, este proyecto va dirigido nada méas y nada
menos que a los profesionales en potencia de nuestro pais, cuyo objetivo es mejorar la

calidad de vida de nuestro pais.

Nuestra aplicacién sera el medio a través el cual nuestro pais tendra mejores
profesionales ya que saldrén a la calle con experiencia acumulada en su area de
conocimiento. Sumar la experiencia laboral al resto de las caracteristicas que posee un
estudiante universitario aumentara de forma severa las posibilidades de estos adquirir
buenos empleos, empleos donde la remuneracion sea cuantiosa y de esa forma podran

mejorar sus estilos de vida y los de sus familias.

Otro sector que se vera aventajado con este proyecto es el sector de las empresas
privadas, ya que estas podran darse el lujo de aportar en la formacion de los nuevos
profesionales de nuestro pais, podran descubrir los diamantes en bruto dentro de la
camada de estudiantes que formen y preparar el contacto con ellos para cuando
concluyan sus estudios universitarios.
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El objetivo del sector de las empresas privadas en nuestro pais es siempre crecer,
de modo tal que teniendo una mano de obra menos costosa y reduciendo las vacantes de
sus empresas al crear las relaciones con los estudiantes practicamente se puede afirmar

que esas empresas iran en crecimiento prematuro.

6.1.2 Breve descripcion del sistema propuesto

Este proyecto consiste en una aplicacion web que hara la funcién de portal. Un
portal donde empresas podran publicar sus ofertas laborales con el fin Gnico de que
estudiantes de término que asi lo requieran puedan encontrarlas y si cumplen con el perfil
buscado, entonces podran aplicar para realizar sus practicas profesionales alli. En esta
plataforma tanto los estudiantes como las empresas podran crear sus perfiles, y asi ambos

tendrén un conocimiento mas objetivo de con quién estan entablando relaciones.

6.1.3 Objetivos del sistema

Esta aplicacién web consiste en un portal que sera consumido por empresas al
igual que por estudiantes de término cada uno con sus propios objetivos. Los estudiantes
entraran a la plataforma para visualizar las ofertas de practicas profesionales en sus
respectivas areas, mientras que las empresas publicaran las vacantes, veran los
estudiantes que se postulen a las mismas y basandose en el perfil del estudiante, les daran

la oportunidad de realizar sus pasantias en la empresa.
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6.1.4 Innovaciones del sistema propuesto

Hasta ahora existen diferentes plataformas digitales donde se puede realizar la
busqueda y publicacion de ofertas de pasantias, pero ninguna de estas esta orientada

directamente a estudiantes y tampoco orientada especificamente a pasantias.

La novedad de nuestro producto es que, al tener un solo foco, se puede expandir
la informacion de los estudiantes, involucrando su desempefio académico validado por la
universidad y que esto sirva como pardmetro para la empresa decidir si les otorga la

oportunidad de realizar sus practicas profesionales con ellos.

6.1.5 Ventajas/Beneficios

1. La basqueda de préacticas profesionales por parte de los estudiantes no se vera

empafiada por otras ofertas de empleo que no son de su interés.

2. Las empresas que abran sus puertas a practicas profesionales tendran una

menor cantidad de vacantes.

3. Se reduce la cantidad de profesionales con falta de experiencia en el mercado

laboral.

4. Las empresas podran darse a conocer entre los profesionales del futuro.

5. Permite a los estudiantes ver en tiempo real el estado de su solicitud.
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6.2 Analisis FODA del sistema propuesto.

Tabla 9. Analisis FODA del sistema

Fortalezas

Oportunidades

Facilidad de utilizar y acceder a la
plataforma.

Primer sistema enfocado a los
estudiantes de término.

Facil de utilizar.

Reduce el nivel de desempleo y
ayuda a estudiantes de términos a
cumplir con requisitos

universitarios.

Debilidades

Amenazas

Es necesaria la conectividad a
internet para utilizarla.
Usuario sin equipo tecnoldgico no

puede acceder a la aplicacion.

Indisposicion de los ciudadanos a
utilizar el aplicativo.
Falta de conocimientos

tecnoldgicos de los usuarios.
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6.2.1 Diagrama de contexto del sistema

Gestion de
aplicaciones

A

Gestion de pasantias B
Gestion de empresas

Plataforma de pasantias

Gestidn de usuarios
del sistema

Gestion de solicitudes
de pasantias -

Y

Gestion de inicio
sesion

Figura 1. Diagrama de contexto del sistema

6.3 Analisis funcional del sistema

El Modelo de datos de Pasantes.do realiza las siguientes funciones:

e Almacenar informacion personal de los pasantes.
e Almacenar informacion general de las empresas.
e Obtener informacion de las vacantes disponibles.
e Crear de nuevas vacantes.

e Visualizar vacantes disponibles.

e Aplicar a vacantes existentes.

e Agendar reuniones.



e Gestionar solicitantes.

e Ver el estado de los reportes.

6.4 Diagramas de flujo de los procesos:

El diagrama de flujo ofrece una descripcion visual de las actividades implicadas
en un proceso mostrando la relacion secuencial ente ellas, facilitando la rapida
comprension de cada actividad y su relacion con las demas, el flujo de la informacién y
los materiales, las ramas en el proceso, la existencia de bucles repetitivos, el nimero de

pasos del proceso, las operaciones de interdepartamentales.
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Proceso de captura de informacion de los usuarios.

h 4

Crear usuario Iniciar sesion

Completar informacion
necesario

Es pasante 7

Completa perfil de empresa Completa de perfil de pasante

Figura 2. Diagrama de flujo de los procesos de captura de informacién.

Fuente: Elaborado por los sustentantes.
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e Proceso solicitud de pasantia.

Iniciar sesién

Visualizar vacanles;
p_' Aplicar a vacante ,‘

Esperar
respl

correo de
uesta

Si
S

Figura 3. Diagrama de flujo de los procesos de solicitud de pasantia.

Fuente: Elaborado por los sustentantes.
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Proceso creacion vacante

Iniciar sesion

Crear vacante

Evaluar pasantes Seleccionar pasante

Agendar reunion

Fin

¥

Figura 4. Diagrama de flujo de los procesos de creacidn de una vacante.

Fuente: Elaborado por los sustentantes.
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6.5 Diagrama de Flujo de Datos (DFD) del sistema propuesto:

Pasantes.do tiene un flujo de dato recursivo, una vez que el usuario accede a
nuestra plataforma la aplicacion realiza peticiones HTTP para comunicarse al servidor
para obtener resultados de la base de datos. Una vez obtenidos los datos el servidor envia

estos resultados al cliente para convertirlo en informacion para el usuario.

Plataforma Web HTTP Servidor Base de datos

2o e ek

Figura 5. Diagrama de flujo de datos del sistema

Fuente: Elaborado por los sustentantes.
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6.6.1 Esquema de la base de datos:

" BGINT
e VABCHAR 255)
s VARCHARL2SS)

Vo manT
2 e VARCHARRSS)
R —

> message TEXT
- resteg st TMESTAMP.
 updatod_s THESTALIP

o
200, Ioon VARCHAR2SS)

Figura 6. Esquema de la base de datos

" asnr
& nams VARCHARGRAE)
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6.6.2 Diagrama Entidad Relacion (E-R):

@ BoNT
arme: VARCHAR(255)

‘email VARCHAR/255)
mil_verfiod_al TIMESTAMP
password VARGHAR(ZSS)
profin_image TEXT

resume_ o TEXT

cover_latir TEXT

‘gondor VARCHAR(256)

s TEXT

‘quaification TEXT

B8 VARGHARIZSS)

ackiras TEXT

phone TEXT

webaits TEXT

status VARCHAR(255)
facsbosk VARCHAR(255)
Pller VARCHAR(255)

youube VARGHAR(255)

it VARCHAR(256)

views VARCHAR(255)
Featured VARCHARZSS)

ast logi VARGHAA(255)
actve TIHVINT(1)

‘acivation_ tohan VARCHAR/265)
romamber._token VARGHAR100)
craind_st TIMESTAMP
updaied s TMESTAMP

Lpege hd
o BGNT
o TEXT
shig VARCHAR(255]
1ags TEXT
‘body TEXT
ereateg st TMESTAMP
updated st TAES AP
»

] comacts v
amanT
name VARCHAR(286) -—————
ol VARCHAR(265)
st vARGHARSS)
message TEXT
cratnd ot TWESTAME
oo 4 TWES AV

»

updatet_sl TMESTAMP.
>

= users v
GBENT
narma VARCHARI285)
ol VARGHAR 255)
omaiLvarkod_st TIMESTAVP
password VARCHAR(258)
fermanber ekon VARGHAR(10)
orsatad s TMESTAP
updned i TMESTAVP:

"] oauth_personal_access clients ¥ ) cauth_access_iokens v

a4 BIGINT
clart i CHAR(S)

rm—— ey
Updstes_at TIMESTAIS

T password_resets v
omall VARGHARIZSS)
oken VARCHARZS)
crested ai TAESTAUP

9 VARGHARI100)
esor_id BIGINT
ctent i CHAR(E)
Rama VARCHAR[ZSS)
> scapes TEXT
reveked TINVINTI 1)
croated sl TIMESTAMS
updsted_at TIMESTAMP
wxpires_ot DATETIME

|
1
|
|
3 |
|
1
|
|
|
|
I
|
|
Tl apps v ] appiications v
i BIGINT 4 BIGINT
» o,

app. skogan VARCHAREES)
app. Ioga VARCHAR(2SS)
app.joon VARCHARZSS)
adiross TEXT

phons VARCHAR(2SS)

mesile VARGHAR(255)

omall VARCHAR255)
cuTenzy_symBo| VARCHAR(2SS)
facebock VARCHAR(255)
watar VARICHAR(255)
Younib VARGHAR(255)
githu VARCHARSS)
capyIGnI tex VARCHAR(255)
omatad_at TMESTAMP.
updated_at TMESTAIS

] oauth refresh tokens v
d VARCHAR{100}
acoass.token id VARCHARI100)
rovoked TINVINTIT)
oxpies_at DATETIME

Figura 7. Diagrama entidad relacion

6.6.3 Diccionario de datos del sistema

La plataforma Pasantes.do posee un diccionario de datos conformado por las

Jobsonkor_i BIGINT

Job 4 BIGINT

croated_al TIMESTAMP.

updsted_af TIMESTAMP
»

] tallod jobs ¥
4 BIGINT
Ui VARGHARI25S)
connecion TEXT

payisad LONGTEXT
excepiion LOKGTEXT
faiod_at TMESTAMP

>

) eauih auth codes
 VARGHARI(100)
user. i BIGINT

5 bt 18 GHARSE)
scopes TEXT
rovckod TINYINT{ 1}
exgires_at DATETIME

diferentes tablas que la componen, las cuales son:

Tabla de usuarios

Tabla de administradores

Tabla de app (Informacién general)

Tabla de categorias

Tabla de contactos

L= =
18 BGINT
it TEXT
sugTEXT
‘Seserption TEXT
‘salary VARCHAR(256)
Gaading DATE
5pen_poston VARCHAR(25S)
focation VARCHAR(ZSS)

S vimws VARGHAR(2SS)

s TEXT
axparinca VARGHARESS)
typa ENUMY_)
caingony. i BIGINT ] migrations v
empioyer id BIGINT faINT
IFaatures TINVINT(1) wipatin VARCHAR£59)
status VARCHAR(268] alsh T
crated_at TIMESTAMP "
updated_st TIMESTAMP
i
|
L
i
1
1
] empioyers 7] oautn_cents v
o miaT crARzel
nams VAGHAR(25S) s BGINT
‘addrnss VARCHAR(2SS) name VARCHAR(255]
Beseription TEXT provisar VARCHARI2S5)
oma VARCHAR (2551 rodvoct TEXT

il varfisd_at TMESTAV
password VARCHAR[255)
Brafie_image TEXT
company_1ypo VARGHAR255)
tachnologes,_using TEXT
Verified VARCHAA(258)
Pnone VARGHAA(256]
st TEXT

Stalus VARCHAR255)
Tatebook VARGHAR(2SS)
oittor VARCHARIZ55)
youtibs VARCHAR(255)
b YARGHARRRSE)

wiews VARCHAR(255)
aFaatued VARGHAR(2S5)
lastlogin VARCHAR(258)
setve TIHYINT()

> mstivation_token VARGHAA(25S)

upaatod_ot TIMESTAMP

parsonal_acesss_sint TINVINT(1)
password_clent TIVINTI1)
revoked TINVINT(1)

cmatna_at TIMESTAMP
updated_st TMESTAMP.

@ CHARGE)
type VARCHARRSS)
ottt yps YARGHAR2SS)
rolifabin_id BIGINT

data TEXT

read st TMESTAMP

crosiod ot TIMESTAMP
upcatod_ TMESTAMP.

nama VARGHAR(255)

updoted ol TMESTAMP.
»
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— Tabla de empresas

— Tabla de pasantes

— Tabla de empleos

— Tabla de migraciones (Base de Datos)
— Tabla de notificaciones

— Tabla de restablecer contrasefia

6.7 Formato de pantallas para las E/S de datos del sistema

Pasantes.do

Aun sigues buscando pasantia ?

Haz llegado al lugar perfecto!

Buscar pasantias..

Figura 8. Pantalla pagina inicial del sistema.

Aqui los usuarios de término tienen acceso a una basqueda rapida desde el

primer momento que acceden a la plataforma.

75



Pasantes.do E3Pasantias = So Nosotros D Contacto [$- Inicia Sesian

Encuentra la pasantia perfecta.

= Fil
= Filtres Buscar por habilidades, ubicaciones... Q

AplicarFiltros
1encantrados

D

estacados
Trabajos destacados 71 Desarrollador Web

QSanta Damingo

Categorias

Tecnologias de la

Informacién O
Tipo

Tiempo Completo )

Media Tiempo O

Remoto O

Project Basis ()

Ubicacién

Figura 9. Pantalla de pasantias.

Aqui los usuarios que visitan nuestra plataforma tienen la posibilidad de visualizar las
pasantias que estan disponibles sin necesidad de estar autenticados. Tienen la posibilidad

de aplicar diferentes filtros de busqueda.
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Pasantes.da I Pasantias = Sobr 1 _\ Contacto [£- IniciaSesién

Contactanos
Ponte en contacto con nosotros
Introduce el mensaie [ eristianalmanzardgmail.com
. {Envianos tu consulta cuando
quieras!
p
Nombre Correo electrénica

Asunto

ENVIAR

Figura 10. Pantalla de contacto.

Los usuarios tienen la posibilidad de tener un medio de comunicacion con los soportes de

la plataforma
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Pasantes.do E3Pasantias = Sobre Nosotros [} Contacto [&- Inicia Sesién

Iniciar sesion como Pasante o Empresa

Login
Carreo Electrénico

Introduce tu correo electrénico =
Contrasefia

Contraseia =
Inicia Sesién como:
© Pasante

Empresa

Olvidé mi contrasefa

Regitrate

Figura 11. Pantalla de inicio de sesion

Aqui el usuario ingresa sus datos personales para ingresar al sistema. En caso de que el  usuario

olvide su contrasefia, tiene la posibilidad de reestablecerla.
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Pasantes.do = Pasantias Sobre Nosotros D Contacto | L 2 :]'

Cristian

Dashl
Ve
OMensajes
{Z3Pasantias aplicadas

[#)Salicitudes acepta

Mensajes

O 2

& Mi perfil publico
Oev

2 Editar Perfl

Figura 12. Pantalla dashboard del pasante.

En esta pantalla el pasante tiene la posibilidad de visualizar reportes generales, también

puede acceder a los diferentes médulos disponibles.
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Pasantes.do 3 Pasantias Sobre Nosotros  [.] Contécto (e

Cristian

TIDashboard Mensajes

Hola Cristian Bienvenido a Pasantes.do

(®1Salicitudes aceptadas

& Mi perfil pablico
Dev

£ Editar Perfil

Figura 13. Pantalla de mensajes.

En esta pantalla el pasante puede ver los mensajes recibidos tanto de la plataforma

como de las empresas.
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Pasantes.do B Pasantias Sobre Nosotros D Contédcto | " :]'

Cristian

(21Dashboard

OMensajes [:]

Desarrollador Web
GBH Solutions

W Salicitudes aceptadas

o
g
E
g

Estado Aplicado

@ Mi perfil publica

Figura 14. Pantalla pasantias aplicadas.

En esta pantalla el pasante tiene la posibilidad de visualizar las empresas donde ha

solicitado pasantias y ver el estado de la solicitud.
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Pasantes.do E3Pasantias

Cristian
CDashboard

1 encontrada
(OMensajes Q

Tiempa Completo

gbh Desarrollador Web
@ Santo Domingo

EIPasantias aplicadas

P
(@ Solicitudes aceptadas

@ Mi perfil poblico

Figura 15. Pantalla de solicitudes aceptadas.

= Sobre Nosotros [.] Contacto L.' I

En esta pantalla el pasante tiene la posibilidad de visualizar todas las pasantias que tienen

el estado de aceptadas.
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Pasantes.do EdPasantias = Sobre Nosotros [] Contécto (g |~

Cristian
[DDashboard | CV Actual
Resume.pdf
(OMensajes (3]
EPasantias aplicadas Archivo (.pdf)
[W5alicitudes aceptadas ;

B Haz click aqui para subir el archiva
@ Mi perfil piblico

£ Editar Perfil

Figura 16. Figura X. Pantalla de CV pasante

En esta pantalla el pasante tiene la posibilidad de subir el CV. Es una informacion vital

para que las empresas puedan tener mejor referencia del candidato.
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Figura 17. Pantalla de editar perfil

Pasantes.do

CDashboard
(OMensajes (5]
21 Pasantias aplicadas
(®Salicitudes aceptadas

@ Mi perfil publico

Dev Habilidades

/7 Editar Perfil

os [ Contacto Z_.

Titula

Eje. Programador Web

Teléfono

Website

Aptitudes profesionales

# .
Twitter

En esta pantalla el pasante tiene la posibilidad de editar los datos su perfil. Mientras mas

datos tenga el usuario mas facilidad tendra la empresa de conectar con el pasante.

6.8 Diagrama jerarquico de programas y/o menus principales

En esta seccidn estaremos presentando el diagrama jerarquico de la plataforma

Pasantes.do que esta compuesto por los siguientes elementos vistos a continuacion.

\ \ \ \
[ Login J [ Registro ] [ [ Tablero pasantes l Tablero empresas ]
|/
¢ Vacante:
{ Pasante . Empresa ‘ { Pasante Empresa Sobre Nosotros Contacto 1 Mensajes ‘ Sl ‘ { }

Figura 18. Diagrama jerarquico de programas y/o menus principales

Mi perfil

-
Solicitudes
aceptadas ( o 1

Mis Vacantes

TEETS T

=)

Agendar cita
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6.9 Seguridad y Control:

6.9.1 Politicas de acceso seguridad

A grandes rasgos se entiende que mantener un sistema fiable consiste basicamente
en garantizar tres aspectos:

* Confidencialidad: nos dice que los objetos de un sistema han de ser accedidos
Unicamente por elementos autorizados a ello. Asegura el secreto de las comunicaciones
contenidas en los mensajes.

* Integridad: significa que los objetos solo pueden ser modificados por elementos
autorizados, y de una manera controlada. Hace referencia al hecho de que la informacion
no pueda ser manipulada en el proceso de envio.

* Disponibilidad: indica que los objetos del sistema tienen que permanecer
accesibles a elementos autorizados.

A nivel de seguridad nuestra aplicacién contara con:
e Protocolos de seguridad SSL
e Autenticacion OAuth.
e Criptografia asimétrica.
e Expiracion de token de autenticacion.

e Manejo de roles y permisos de usuarios.
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6.9.2 Politicas de Backup sugeridas
e Se implementaran los servicios de Amazon AWS Backup. Con esta herramienta
es posible configurar una politica de copia de seguridad para los distintos
servicios (Amazon RDS, Amazon EBS y S3) implementados en la aplicacion.

Permite al usuario administrador programar y monitorear las copias de seguridad.

6.9.3 Descripcion mecanismos de seguridad del sistema

La plataforma tiene un control de acceso basado en roles, es un paradigma de
seguridad basado en las funciones y autorizaciones, determinan el grado de acceso que
tiene el usuario en nuestro sistema y las acciones que puede realizar.

OAuth tiene como objetivo autorizar a los usuarios para el acceso de la
aplicacion. Si el usuario no esté autenticado y validado por OAuth no tendra posibilidad
de visualizar ciertos datos de la aplicacion. Tiene la capacidad de compartir datos para los
usuarios sin tener que divulgar informacion personal. Proporciona un extra de seguridad
en los procesos de autenticacion.

El certificado SSL protege las transacciones en linea y mantiene la privacidad y
seguridad de nuestros clientes. Esto evita que puedan modificar la informacion de nuestro
sistema.

AWS Backup permite crear politicas de copia de seguridad llamadas planes de
copia de seguridad que le permiten definir requisitos de copias de seguridad y aplicarlos a
los recursos de AWS para los cuales desea crear copias de seguridad. Es posible crear

planes de copia de seguridad individuales para cumplir requisitos de conformidad
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normativa y empresariales especificos, lo que le permite garantizar que absolutamente

todos los recursos de AWS estén respaldados y protegidos.”

6.10 Especificaciones generales de programas
6.10.1 Plataforma Web

La plataforma propuesta permite a los estudiantes de término de la Republica
Dominicana facilitar y mejorar la busqueda de empresas con el fin de realizar sus
précticas profesionales y asi completar el requisito de horas de labor en su area
profesional. El proyecto ofrece un medio de comunicacion con las empresas interesadas

en abrir sus puertas a los estudiantes para asi mejorar sus habilidades en el area laborar.

6.11 Descripcion de programas:

Los principales componentes de la plataforma son:

e Visualizar vacantes disponibles: La plataforma les permite a los usuarios ver las
diferentes vacantes disponibles publicadas por las empresas.

e Aplicar a vacantes: Una vez que el usuario este autenticado la plataforma le
permite al usuario aplicar a una pasantia vigente.

e Motor de busqueda: La plataforma dispone de un motor de basqueda donde el
usuario puede filtrar por ubicacion, habilidad y por tipo de carrera con el fin de
tener mejor resultados.

e Creacion de nuevas vacantes: La plataforma permite a las empresas crear vacantes
que seran visualizadas por los pasantes.

e Reportes: La plataforma permite a los usuarios reportes vinculados a su perfil.
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e Agendar reuniones: La plataforma permite a las empresas agendar una cita
después de evaluar el perfil de pasante.
e Gestionar pasantes: La plataforma permite a las empresas gestionar el estado la

solicitud del pasante. Tienen la opcion de aceptar o denegar la solicitud.

6.11.1 Tecnologia de desarrollo a utilizar

Para el desarrollo de nuestra plataforma Pasantes.do nos basarnos en un modelo
de trabajo bastante comodo, seguro y moderno, y escalable. Quisimos realizar una
plataforma que sea facil de migrar, modernizar y capaz de crecer con el tiempo sin tener
limitaciones al momento de que nuestro producto crezca
BitBucket

Para la seguridad y el Backup de nuestro codigo decidimos versionarlo en un
repositorio de Bitbucket siguiendo todos los patrones de flujo de Git para asi tener un

buen versionado y un cuidado del mismo basado en las buenas practicas.

MySql

MySql es un sistema de gestion de bases de datos que cuenta con una doble
licencia. Por una parte es de codigo abierto, pero por otra, cuenta con una version
comercial gestionada por la compafiia Oracle. Actualmente, es la base de datos de codigo

abierto mas famosa y utilizada en el mundo entero.

Como él, podemos encontrar otras como la propia Oracle o Microsoft SQL

Server. Todas tienen la misma finalidad y se utilizan en el mismo entorno, que no es mas
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que el desarrollo web, y son las que mas se utilizan actualmente para dar forma y facilitar

la comunicacion entre webs y servidores.

Trello

Trello es un software de administracion de proyectos con interfaz web y con
cliente para iOS y android para organizar proyectos. Empleando el sistema kanban, para
el registro de actividades con tarjetas virtuales organiza tareas, permite agregar listas,
adjuntar archivos, etiquetar eventos, agregar comentarios y compartir tableros.

Utilizamos Trello como un virtual en el que se pueden colgar tareas e imagenes.
Es versatil y facil de usar pudiendo usarse para cualquier tipo de proyecto que requiera
organizar informacion. Con Trello es facil saber que tareas estan pendientes por hacer,

cuales tareas se estan trabajando y cuales tareas estan. listas

PHP

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de
cddigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede

ser incrustado en HTML.

Utilizamos PHP como lenguaje del servidor para crear los servicios web que seran

utilizados en nuestra aplicacion del lado de la cliente realizada en Vue.js.

Laravel

Laravel es un marco de aplicacion web con una sintaxis expresiva y elegante. Un

marco web proporciona una estructura y un punto de partida para crear su aplicacion, lo
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que le permite concentrarse en crear algo increible mientras nos preocupamos por los
detalles.

Laravel se esfuerza por brindar una experiencia de desarrollador increible al
mismo tiempo que brinda caracteristicas poderosas, como una inyeccion de dependencia
completa, una capa de abstraccion de base de datos expresiva, colas y trabajos

programados, pruebas unitarias y de integracion, y mas.

6.12 Cronograma de actividades para el desarrollo del sistema

FASE DETALLES Responsables

Investigacion de la

problematica Cristian, Freilyn

Plantear propuesta Cristian, Freilyn

Elaborar propuesta Cristian, Freilyn

Presentar propuesta Cristian, Freilyn

Desarrollar marco teérico  Cristian, Freilyn
FASE1 - v
|nvestigaci6n y Recoleccién de datos Cristian, Freilyn
AnaIiSis Procesamiento de datos  Cristian, Freilyn

Andlisis de los

Resultados Cristian, Freilyn

Creacion de diagramas Cristian, Freilyn
Pre-informe final Cristian, Freilyn
Disefiar de pantatllas Cristian, Freilyn

Disefiar estructura Base Cristian, Freilyn

= de Datos
FASE Il - Disefio y Crear estructura de Cristian, Freilyn
Desarrollo proyecto web b

Desarollar las pantallas  Cristian, Freilyn

Desarrollar la logica de

negocio Cristian, Freilyn

FASE Il - Desplegar servicios web  Cristian, Freilyn
ImplementaCién gjt?slegar abaseds Cristian, Freilyn

Implementar Backup del Cristian, Frellyn

sistema
FASEIV - Protocolos de seguridad Cristian, Freilyn
Operaciones SELpLES

Promocionar plataforma ~ Cristian, Freilyn

Figura 19. Cronograma de actividades para el desarrollo del sistema
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Conclusiones

Como resultado de la investigacidn presentada en este documento, se aprecia la
necesidad que tienen los estudiantes de termino universitarios en la Republica
Dominicana de poseer métodos mas eficientes que les ayude en la busqueda al momento
de realizar sus préacticas profesionales. Las encuestas realizadas muestran que un 92.3%
de los estudiantes respondieron que tenian como requisito estas practicas en sus carreras
universitarias y el 100% de los encuestados respondieron que esta plataforma seria Gtil y
resolveria una gran problematica en el pais.

Proyectamos un gran futuro para esta plataforma pues identificamos una
necesidad latente de la poblacion de estudiantes de nuestro pais, estudiantes de distintas
carreras y universidades que se veran beneficiados con una aplicacion de esta

envergadura
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Apéndice

Tabla 10. Rango de Edad

¢ Qué edad tienes?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
18-23 afnos 42 55%
24-32 aios 30 39%
33-40 anos 4 5%
41-60 afios 1 1%
Mas de 60 afios 0 0%
Total 77 100%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta. Fuente: Elaboracion por los sustentantes.
® 158-23 afios
® 24-32 afios
33-40 anos
@ 41-60 afios

® V3s de 60 afios

Figura 20. Grafico del rango de edad.

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion

De un total de 77 encuestados méas del 50% posee edades entre los 18 y 23 afios, a su vez

solamente un 6% posee edades de 33 afios en adelante, es decir, que la muestra utilizada se

caracterizo por ser personas jovenes.
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Tabla 11. Estado educativo

¢Es usted estudiante universitario o Egresado?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Estudiante Universitario 38 49%
Egresado 39 51%
Total 77 100%
Total 77 100%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracidn por los sustentantes.

@ Estudiante Universitario
49.4% @ Egresado

50,6%

Figura 21. Gréfico del estado educativo.
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion
De un total de 77 encuestados practicamente la mitad es un estudiante universitario activo,
mientras que la otra mitad ya son egresados.

Tabla 12. Dificultad para encontrar empresa donde hacer pasantia

¢Qué tan facil fue encontrar una empresa dispuesta a aceptarte?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Facil 12 32%
Normal 17 45%

Dificil 6 16%
No Aplica 3 8%
Total 38 100%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta. Fuente: Elaboracion por los sustentantes.
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® Facil

@ Normal
@ Dificil

@ No Aplica

Figura 22. Dificultad para encontrar empresa donde hacer pasantia.
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta.

Interpretacion
De un total de 38 encuestados solo para menos del 20% fue dificil conseguir una empresa

dispuesta a aceptarlos.

Tabla 13. Remuneracion de la pasantia

¢Sabias si la empresa donde ibas a realizar tu pasantia te iba a remunerar?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 21 55%
No 17 45%
Total 38 100%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta. Fuente: Elaboracion por los sustentantes
® si
@ No

Figura 23. Remuneracion de la pasantia.

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.
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Interpretacion

De un total de 38 encuestados mas de la mitad empezaron a trabajar sin conocimiento sobre el

tipo de remuneracion que iban a recibir.

Tabla 14. Aceptacidn a profesionales sin experiencia

¢, Cual es la aceptacion que tienen las empresas a los profesionales sin experiencia

laboral?
Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Baja 26 67%
Media 11 28%
Alta 1 3%
Critica 1 3%
Total 39 100%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

® Baja

@ Meadia
Alta

@ Critica

Figura 24. Aceptacion a profesionales sin experiencia.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta.
Interpretacion

De un total de 39 mas de un 60% esta de acuerdo que la empleomania es baja para aquellos que

carecen de experiencia.

97



Tabla 15. Necesidad de pasantia en su carrera

¢Es necesario realizar précticas profesionales en tu carrera universitaria?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 36 92%
No 3 8%
Total 39 100%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

@ Si
® Mo

_ )

Figura 25. Necesidad de pasantia en su carrera.

sustentantes
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion
De un total de 39 encuestados méas de un 90% confirman que su universidad les exige una
practica profesional.

Tabla 16. Busqueda de pasantias

¢Has realizado alguna busqueda de pasantia anteriormente?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 24 62%
No 15 38%
Total 39 100%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracién por los

sustentantes
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@ Ssi
® No

Figura 26. Busqueda de pasantias.

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion

De un total de 39 encuestados mas del 60% ha realizado busqueda de pasantias en el pasado.

Tabla 17. Experiencia en la basqueda

¢ Cudl fue su experiencia al realizar esta busqueda de pasantia?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Buena 7 29%
Regular 7 29%

Mala 9 38%
No Aplica 1 4%
Total 24 100%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los
@® Buena
® Regular
O wala
@ No Aplica

|

Figura 27. Experiencia en la bisqueda.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.
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Interpretacion

De un total de 24 encuestados mas del 30% tuvo una mala experiencia en su busqueda y menos

de un 30% fue favorecido con una buena experiencia.

Tabla 18. Aceptacion de la plataforma

¢ Cree usted Gtil la creacion de una plataforma web para la blusqueda de pasantias en

linea?
Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 39 100%
No 0 0%
Total 39 100%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los
®si
® ro

Figura 28. Aceptacion de la plataforma.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion

De un total de 39 encuestados el 100% considera que esta plataforma web sera util.
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Tabla 19. Solucion de problematica

¢ Cree usted que esta aplicacion le resolveria una problematica a los estudiantes de

término?
Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 39 100%
No 0 0%
Total 39 100%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los
® S
@ No

Figura 29. Solucién de problematica.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion
De un total de 39 encuestados la totalidad de los mismos esta de acuerdo con que nuestra

plataforma va resolver una problematica palpable.

Tabla 20. Competencia directa

¢ Tienes conocimiento de alguna otra aplicacion enfocada a practicas profesionales para
estudiantes de término?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 36 91.7%
No 3 8.3%
Total 39 100.0%
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Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

sustentantes

®si
® No

Y

Figura 30. Competencia directa
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacién de encuesta.

Interpretacion

De un total de 39 encuestados menos de un 10% conoce otra plataforma que se dedique a estos

fines.

Tabla 21. Reconocer la competencia

¢ Qué plataformas conoces con estos fines?

Datos obtenidos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Ninguna 31 77.5%
Aldaba 3 7.5%
LinkedlIn 6 15.0%

Total 40 100.0%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los
sustentantes

Interpretacion

Solo dos plataformas que hacen una labor parecida fueron mencionadas.
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Tabla 22. Confirmar ayuda universitaria

¢ Tiene tu universidad un departamento dedicado a la gestion de pasantias?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 23 59.0%
No 16 41.0%
Total 39 100.0%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los
@ Ssi
@ No

Figura 31. Confirmar ayuda universitaria.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion
De un total de 39 encuestados més de la mitad goza de una universidad que dispone de un

departamento para ayudarlos con sus practicas profesionales.

Tabla 23. Importancia de la pasantia en su area de estudios

Tabla A-14
¢ Te gustaria hacer una pasantia en un area laboral diferente a tu area de estudios?
Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 18 46.2%
No 21 53.8%
Total 39 100.0%
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Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

sustentantes

®si
® No

46,2%

Figura 32. Importancia de la pasantia en su area de estudios.
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacién de encuesta.

Interpretacion
De un total de 39 encuestados vemos que menos de un 50% esta de acuerdo con realizar una

pasantia fuera de su area de expertiz.

Tabla 24. Dificultad en la busqueda de empleos

¢Has intentado buscar un empleo sin tener experiencia laboral, de ser asi como fue tu
experiencia?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Buena 13 33.3%
Mala 14 35.9%
Regular 12 30.8%
Total 39 100.0%
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Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

@® Buena
® Vala
@ Reqular

Figura 33. Dificultad en la busqueda de empleos.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta.

Interpretacion

De un total de 39 encuestados mas de un 35% ha tenido mala experiencia al buscar un empleo

mientras carece de experiencia.
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Tabla 25. Medios para solicitar pasantias

¢ Qué medio has utilizado para solicitar la pasantia?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

Redes sociales 17 43.6%
Correo electronico 17 43.6%
Entrega de CV 24 61.5%
A través de familiares o

amistades 20 51.3%
Universidad 12 30.8%
Plataforma web 13 33.3%

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

Redes sociales 17 (43,6 %)

Correo electronico —17 (43,6 %)

Entrega de CV 24 (61,5 %)

A través de familiares o

20 (51,3 %
amistades (51,3 %)

Universidad 12 (30,8 %)

Plataforma Web 13 (33,3 %)

0 5 10 15 20 25

Figura 34. Medios para solicitar pasantias.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta.

Interpretacion

De un total de 39 encuestados vemos como mas del 60% aln utiliza mecanismos tradicionales a

la hora de solicitar empleos o pasantias.
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Tabla 26. Adaptacion a la plataforma

¢ Te gustaria completar el proceso de reclutamiento a través de una plataforma digital?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 36 92.3%
No 3 7.7%
Total 39 100.0%
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los
@ Si
® No

_ )

Figura 35. Adaptacion a la plataforma.
sustentantes

Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta.

Interpretacion
De un total de 39 encuestados, a mas del 90% le gustaria completar el proceso de reclutamiento a

través de la plataforma.

Tabla 27. Aceptacién de anuncios en la plataforma

¢ Te gustaria completar el proceso de reclutamiento a través de una plataforma digital?

Datos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 39 100.0%
No 0 0.0%
Total 39 100.0%
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Fuente: Elaborado resultado de la aplicacion de encuesta. Fuente: Elaboracion por los

sustentantes

@ Si
@ No

Figura 36. Aceptacion de anuncios en la plataforma.
Fuente: Elaborado resultado de la aplicacidn de encuesta.

Interpretacion
De un total de 39 encuestados, la totalidad estuvo de acuerdo con visualizar anuncios en la

plataforma digital.
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Vita

Nacido en la ciudad de Santo Domingo, R.D., el 11 de junio del afio 1998. Curso sus
primeros estudios primarios y secundarios en el Colegio Nuestra Sefiora de la Fé. También
graduado del Instituto Tecnoldgico de las Américas en Tecnélogo en Desarrollo de Software en
el afo 2018. Su primera experiencia en el area la obtuvo como empleado fijo en el puesto
Programador Web Junior en la empresa Asesoritech. Actualmente es estudiante de término de
Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en la Universidad
Iberoamericana UNIBE. El Sr. Almanzar ha participado en distintos cursos de capacitaciones y
workshop en area de la informatica. En materia laboral trabaja para el sector privado en la

empresa AvaLAN Networks. Cristian Daniel Almanzar Castro
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Vita

Nacido en la ciudad de Santo Domingo, R.D., el 03 de agosto del afio 1998. Cursé sus
estudios primarios en el Colegio Mi Dulce Hogar MIDUHO y estudios secundarios en el
Instituto Técnico Salesiano ITESA. También graduado del Instituto Tecnologico de las Américas
en Tecndlogo en Desarrollo de Software en el afio 2018. Su primera experiencia en el area la
obtuvo como empleado fijo en el puesto Analista Programador en la empresa CardNET.
Actualmente es estudiante de término de Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién en la Universidad Iberoamericana UNIBE. El Sr. Tavarez ha participado en
distintos cursos de capacitaciones y workshop en area de la informatica, especificamente en
Desarrollo de Software. En materia laboral trabaja para el sector privado en la empresa Xolutiva.

Freilyn Sandiel Tavarez Rodriguez.
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