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RESUMEN

Esta investigacion analiza de manera general el uso de la fuerza y los protocolos de
actuacion del Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT) en
los cruces formales entre la Republica Dominicana y Haiti. Se examinan las practicas
operativas de esta entidad en el contexto del respeto y cumplimiento de los estandares
internacionales de derechos humanos, especialmente en situaciones de control migratorio,

seguridad nacional y gestion de conflictos.

A través de una revision documental, entrevistas, analisis normativo comparativo y
observacidn participante, se evalGa en qué medida las actuaciones del CESFRONT se
ajustan a los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y debido proceso. Los
hallazgos revelan discrepancias entre los objetivos de seguridad fronteriza y la proteccion
de los derechos fundamentales de las personas migrantes, destacando la necesidad de
fortalecer la capacitacion en derechos humanos, la transparencia institucional y los

mecanismos de supervision y control.

Palabras claves Uso de la fuerza, securitizacion, derechos humanos, seguridad

fronteriza, movilidad humana, seguridad nacional.



ABSTRACT

This research provides a broad analysis of the use of force and operational protocols of
the Specialized Land Border Security Corps (CESFRONT) at formal border crossings
between the Dominican Republic and Haiti. It examines the operational practices of this
entity within the context of respecting and complying with international human rights
standards, particularly in situations involving migration control, national security, and

conflict management.

Through document review, interviews, comparative normative analysis, and participant
observation, this study evaluates the extent to which CESFRONT's actions adhere to the
principles of legality, necessity, proportionality, and due process. The findings reveal
discrepancies between the objectives of border security and the protection of the
fundamental rights of migrants, highlighting the need to strengthen human rights training,

institutional transparency, and oversight and control mechanisms.

Keywords: Use of force, securitization, human rights, border security, human mobility,

national security.



INTRODUCCION

La frontera entre la RepUblica Dominicana y Haiti ha sido histéricamente un
espacio de intensos flujos migratorios, impulsados tanto por dindmicas econémicas
binacionales —como el comercio transfronterizo— como por las recurrentes crisis
politicas, econdmicas y sociales que afectan a Haiti. Estas condiciones se han agravado
significativamente tras el magnicidio del presidente Jovenel Moise el 7 de julio de 2021,
lo que profundizo la inestabilidad politica y exacerbé la disputa territorial entre grupos

armados, incrementando los desafios de seguridad en la zona limitrofe.

Ante este escenario, las autoridades dominicanas han reforzado los controles
fronterizos para prevenir la infiltracion de actores criminales, adoptando medidas estrictas
en aras de preservar la seguridad nacional. Sin embargo, estas acciones han generado
denuncias por presuntas violaciones de derechos humanos, especialmente contra

migrantes haitianos. (Acento, 2025)

Tradicionalmente, la seguridad fronteriza en la Republica Dominicana recaia en
el Ejército (ERD), pero desde 2006, esta responsabilidad se comparte con el Cuerpo
Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT), instituido mediante el
Decreto 325-06. Este organismo tiene como mandato establecer un dispositivo
permanente de control en los puntos formales de entrada y salida en las provincias de
Dajabon, Elias Pifia, Independencia (Jimani) y Pedernales. Ademés de vigilar estos
puntos, el CESFRONT realiza patrullajes terrestres y motorizados, reconocimientos
aéreos y monitoreo mediante Circuito Cerrado de Television (CCTV), atendiendo a la

porosidad de la frontera.

No obstante, el cumplimiento de esta mision ha suscitado cuestionamientos sobre
la proporcionalidad, legalidad y necesidad del uso de la fuerza por parte de sus agentes,
asi como sobre su conformidad con los estandares internacionales de derechos humanos,
particularmente los establecidos por las Naciones Unidas y la Convencién Americana de

Derechos Humanos.

Informes nacionales e internacionales han documentado incidentes de violencia,
trato discriminatorio y uso excesivo de la fuerza contra migrantes haitianos, acompafados

de denuncias sobre la falta de protocolos claros y la ineficacia de los mecanismos de
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supervision del CESFRONT. A esto se suma el limitado acceso a recursos legales y la
carencia de canales efectivos de denuncia, lo que coloca a las personas migrantes en una
situacion de extrema vulnerabilidad. En este contexto, resulta fundamental evaluar si las
practicas del CESFRONT se ajustan a los principios de legalidad, necesidad y
proporcionalidad en el uso de la fuerza, asi como a las normas internacionales que

protegen los derechos de los migrantes.

Esta investigacion busca analizar los protocolos de actuacion del CESFRONT, su
alineacion con los estandares internacionales en materia de derechos humanos y su
coherencia con el marco constitucional, legal y jurisprudencial dominicano. Asimismo,
examina los procesos de formacion y supervision de los agentes fronterizos, considerando
que la Republica Dominicana ha otorgado rango constitucional a los tratados

internacionales que versan sobre derechos humanos y que ha sido ratificado.

Los hallazgos de este estudio contribuiran a identificar &reas de mejora en la
gestién de la seguridad fronteriza, proporcionando insumos para fortalecer politicas
publicas y promover instrumentos juridicos que garanticen una migracion mas humana,

eficiente y respetuosa de los derechos fundamentales.

Finalmente, los resultados de esta investigacion serviran de base para el debate
sobre la seguridad fronteriza en la Republica Dominicana, en particular en lo relativo a
los protocolos de actuacion de los agentes del CESFRONT, con el objetivo de garantizar
el respeto a los derechos de las personas migrantes y avanzar hacia un control fronterizo

mas humanitario y eficaz.



CAPITULO |
MARCO TEORICO Y METODOLOGICO

1.1. El Estado y el uso legitimo de la fuerza

El Estado, como entidad politica y juridica, posee la facultad de ejercer autoridad
y control sobre la poblacidn dentro de su territorio, y en determinadas circunstancias, esta
facultad incluye el uso legitimo de la fuerza para garantizar el orden publico y la
convivencia pacifica. Esta potestad, sin embargo, ha sido objeto de multiples
aproximaciones teoricas que buscan explicar y justificar los limites y alcances de dicho

poder.

Diversas corrientes del pensamiento politico y juridico han reflexionado sobre
como el Estado debe ejercer esta prerrogativa. Autores como Max Weber, Thomas
Hobbes, Jean-Jacques Rousseau, John Locke y Karl Marx, asi como los enfoques del
Derecho Internacional y los Derechos Humanos, coinciden en reconocer la potestad
estatal de utilizar la fuerza, aunque desde fundamentos y objetivos distintos. (UNSAM,
2025)

Max Weber introdujo el concepto del monopolio del uso legitimo de la violencia
fisica como elemento definitorio del Estado moderno. Segun Weber, el Estado es la Gnica
entidad que, dentro de un territorio determinado, puede reclamar el derecho exclusivo a
ejercer la violencia fisica de manera legitima. Esta afirmacién establece la base de la
autoridad coercitiva estatal, limitada por principios como la legalidad, necesidad,
proporcionalidad y el respeto al debido proceso. (UNSAM, 2025)

Thomas Hobbes, en su obra "Leviatan" (1651), plante6 que los individuos ceden
parte de su libertad al Estado a cambio de proteccion y orden. En este contrato social, el
Estado asume el rol de garante de la seguridad colectiva, ejerciendo la fuerza para evitar
la anarquia. Hobbes justifica el uso de la fuerza estatal como un medio necesario para
preservar la paz, coincidiendo con Weber en que el Estado debe ser el unico detentor
legitimo de dicha facultad. (Hobbes, 2000)

Rousseau, en "EIl contrato social" (2003), introduce el principio de soberania
popular, segun el cual el poder emana del pueblo y el Estado debe actuar como su

representante. El uso de la fuerza, desde esta perspectiva, solo se justifica si responde a



la voluntad general. Por tanto, el Estado es legitimo Gnicamente cuando actda en nombre
y beneficio del cuerpo social, legitimando la fuerza como expresion colectiva. (Rousseau,
2003)

John Locke, por su parte, establece en su pensamiento liberal clasico que el Estado
debe ejercer la fuerza Unicamente para proteger los derechos naturales de los ciudadanos:
lavida, la libertad y la propiedad. Locke advierte que, si el Estado se extralimita y vulnera
estos derechos, los ciudadanos tienen el derecho de resistencia o desobediencia civil, lo

que constituye un freno al abuso de poder. (Locke, 2020)

Por su parte, Karl Marx adopta una posicion critica al considerar que el Estado no
es un ente neutral, sino un instrumento de dominacién de la clase hegemonica. Desde esta
perspectiva, el uso de la fuerza responde a la necesidad de preservar el orden establecido
en favor de los intereses de la clase dominante. La fuerza, en este marco, no es una

expresion del bien comun, sino una herramienta de represion. (Marx, 2008)

Desde el Derecho Internacional y el enfoque de los Derechos Humanos, se
reconoce la potestad estatal de ejercer la fuerza, pero bajo limites estrictos. Esta debe ser
legal, necesaria y proporcional, conforme a normas tanto internas como internacionales.
Los Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, adoptados por la ONU en 1990,
establecen criterios orientadores para que dicha fuerza se ejerza en consonancia con los

derechos fundamentales y se evite el uso arbitrario o abusivo.

En conclusion, el uso de la fuerza por parte del Estado es una prerrogativa legitima
que ha sido ampliamente debatida en la teoria politica y juridica. Sin embargo, su ejercicio
debe responder a criterios racionales y normativos, asegurando que la autoridad del
Estado no se convierta en fuente de abuso, sino en garante del orden democratico y de los

derechos fundamentales de todas las personas.

1.2. La zona fronteriza dominicana

La Constitucion de la Republica Dominicana define de forma explicita los limites
territoriales del Estado, los cuales comprenden el espacio terrestre, maritimo y aéreo. En
lo que respecta a la frontera terrestre, esta fue delimitada formalmente mediante el

Tratado Fronterizo de 1929 y su Protocolo de Revision de 1936. En este marco, la



Constitucidn instruye a las autoridades nacionales a velar por el resguardo, la proteccion
y el mantenimiento de los hitos que identifican la linea de demarcacion fronteriza,
conforme a lo dispuesto por los tratados suscritos y el Derecho Internacional.

(Constitucion dominicana, Art. 9, numeral 1.)

La Republica Dominicana comparte su frontera terrestre con la Repulblica de
Haiti, a lo largo de una linea divisoria de aproximadamente 391.6 kilometros. Esta
frontera estd compuesta por 172 kilometros de cuerpos de agua —incluidos cinco rios,
dos arroyos y un lago—, y 219 kildmetros de delimitacién terrestre, de los cuales 48
kildbmetros corresponden a la via conocida como la Carretera Internacional. Este limite
geografico se sitla en la region occidental del pais y abarca siete provincias: Montecristi,
Dajabon, Santiago Rodriguez, Elias Pifia, Independencia, Bahoruco y Pedernales.
(MEPyD, 2022)

Estas provincias conforman la zona fronteriza dominicana, integrada a su vez por
33 municipios y una cantidad igual de distritos municipales. La zona ocupa una superficie
de 10,823 kildmetros cuadrados, representando el 22% del territorio nacional. Segun el
X Censo Nacional de Poblacion y Vivienda realizado en noviembre de 2022, esta region
alberga a 500,460 personas, lo que equivale al 5.2% de la poblacion total del pais. La
densidad poblacional de la zona es de 46 habitantes por kilémetro cuadrado. (MEPyD,
2022)

En cuanto a las actividades econdmicas, la zona fronteriza se caracteriza por una
economia predominantemente agropecuaria y por un dindmico comercio binacional con
Haiti. Asimismo, se identifican potencialidades de desarrollo en el turismo sostenible, el
ecoturismo, el sector logistico y las zonas francas, lo que posiciona a esta region como

estratégica para el crecimiento nacional y la integracion regional.

En términos de seguridad y control territorial, la zona fronteriza esta bajo la
jurisdiccion del Ejército de la Republica Dominicana, que mantiene una presencia
operativa a través de sus unidades militares. A esta labor se suma el Cuerpo Especializado
de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT), entidad creada para ejercer funciones
especificas de vigilancia y control migratorio en los pasos fronterizos formales ubicados

en las provincias de Dajabon, Elias Pifia, Independencia (Jimani) y Pedernales.
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Fuente: Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (2022)

1.3. Ejército de Republica Dominicana (ERD)

Las Fuerzas Armadas de la Republica Dominicana, conforme al mandato
constitucional estipulado en el articulo 252, tienen como misién fundamental la defensa
de la independencia, soberania e integridad territorial del pais, asi como la proteccién del
orden constitucional y de las instituciones del Estado. Estas competencias abarcan los

espacios terrestre, maritimo y aéreo.

De acuerdo con la Ley Orgéanica de las Fuerzas Armadas, estas se componen de
la Fuerza Terrestre, la Fuerza Naval y la Fuerza Aérea. El Ejército de Republica
Dominicana, como cuerpo que integra la Fuerza Terrestre, tiene la responsabilidad
explicita de resguardar, controlar y proteger la zona fronteriza terrestre ante cualquier
amenaza que comprometa los intereses nacionales o que atente contra la identidad cultural
del pais. (Ley 139-13, Art. 7)

Histéricamente, el Ejército ha sido el responsable exclusivo de la seguridad en la
frontera terrestre, funcién que ha cumplido a través de sus unidades distribuidas en las
distintas regiones limitrofes, incluyendo batallones, compafiias, destacamentos y puestos

de vigilancia, organizados bajo las 32, 4% y 52 Brigadas de Infanteria.

No obstante, a partir del afio 2006, mediante decreto presidencial, se creo el

Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT), una entidad
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compuesta por miembros del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea. Este cuerpo fue
concebido con la finalidad de reforzar el control fronterizo, particularmente en los puntos
oficiales de entrada de migrantes localizados en Dajabon, Elias Pifia, Independencia
(Jimani) y Pedernales. Si bien CESFRONT asumio el control operativo en estos puntos
formales, el resto de la zona fronteriza continla bajo supervision del Ejército de

Republica Dominicana.

1.4. Cuerpo Especializado en Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT)

El Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT) fue
instituido mediante el Decreto nim. 325-06, de fecha 8 de agosto de 2006, como respuesta
institucional del Estado dominicano ante el aumento de los niveles de riesgos y amenazas
vinculadas al crimen organizado. Esta disposicion normativa reconoce que las Fuerzas
Armadas, como estructura operativa permanente de la defensa nacional, tienen el deber
constitucional de salvaguardar la integridad territorial, mantener el orden publico y

garantizar la supremacia de la Constitucién y las leyes.

El decreto correspondiente confiere al CESFRONT la mision esencial de
implementar un sistema de seguridad y control permanente en los puntos oficiales de
entrada y salida a lo largo de la frontera terrestre dominicana. Aunque fue creado en 2006,
no entré en funcionamiento hasta el 3 de julio de 2007, cuando fue formalmente puesto
en marcha mediante el Decreto nim. 323, emitido por el Poder Ejecutivo. Esta medida se
enmarco dentro de un proceso de adecuacion institucional frente a las nuevas amenazas
regionales y a la modernizacion de las funciones de las Fuerzas Armadas. Desde su
instauracién, el CESFRONT ha operado bajo la autoridad directa del Ministerio de
Defensa, antes denominado Secretaria de Estado de las Fuerzas Armadas. (Decreto Num.
323-2006)

La reforma constitucional de 2010, otorgd rango constitucional a los cuerpos de
seguridad publica o de defensa, al reconocer en su articulo 261 la facultad del presidente
de la Republica para conformar dichos cuerpos cuando lo exijan las circunstancias del
interés nacional. Posteriormente, la No. 139-13, en su articulo 58, integré formalmente
los cuerpos de defensa para la seguridad nacional, compuestos por personal militar y
dirigidos a salvaguardar areas estratégicas cruciales para la proteccion de los intereses

nacionales.



La normativa dispone que la conformacion y funcionamiento de estos organismos
deben fundamentarse en los principios consagrados en la Constitucion, asi como en la
necesidad de combatir las actividades ilicitas y delictivas de caracter transnacional que
ponen en riesgo la seguridad del Estado y la integridad de la ciudadania. De igual manera,
reconoce de manera expresa como instancias de proteccion nacional al Cuerpo
Especializado en Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT), al Cuerpo Especializado
de Seguridad Portuaria (CESEP) y al Cuerpo Especializado de Seguridad Aeroportuaria
y de la Aviacion Civil (CESAC), todos bajo la dependencia organica y administrativa del
Ministerio de Defensa. (Ley 139-13, Art. 58, parr. 1)

El propésito estratégico del CESFRONT es prevenir la penetracion en el territorio
nacional de diversas manifestaciones del crimen organizado, tales como el terrorismo, el
narcotréfico, el trafico de armas y mercancias, la trata de personas, la migracion irregular,
asi como actividades que atenten contra el medio ambiente y los recursos naturales.
(CESFRONT, 2025)

1.4.1. Escuela de capacitacion Fronteriza (ESCAFRONT)

El CESFRONT cuenta con una escuela de capacitacion y entrenamiento ubicada
en el distrito municipal de Capotillo, cuya mision principal es adiestrar, capacitar y
entrenar de forma continua al personal del CESFRONT y a miembros de otras
dependencias de las Fuerzas Armadas. (Ver anexo B). Este proceso formativo busca
preparar de manera eficiente y profesional a los agentes para enfrentar las diversas

situaciones que se presentan en la zona fronteriza.

En el marco de la investigacion, se realiz6 una visita al ESCAFRONT, de donde
se recolectaron informaciones sobre la formacion en derechos humanos, que son
impartidas por personal de la Organizacion Mundial para las Migraciones (OIM). Sin
embargo, no se pudo obtener evidencia de que los planes de estudios incorporan
formacion en Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario, ya que esos
planes porque se encuentra en proceso de revision y aprobacion por estamentos
superiores. Otro dato importante es que la Escuela de Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario, también ha impartido formaciones en derechos humanos para

los agentes del CESFRONT, este tipo de capacitacion se desarrolla en modalidades



presencial y virtual, lo que amplia el acceso y permite la actualizacién permanente del
personal. (Diario Libre, 2023)

Entre los programas de formacién mas destacados se encuentran los cursos
impartidos en coordinacion con organizaciones internacionales como la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), centrados en la seguridad
fronteriza con enfogque de derechos humanos, asi como en la prevencion e identificacion
de delitos como la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes, incorporando ademas

enfoques de género. (ver anexo B)

Asimismo, el curso basico en seguridad fronteriza, dirigido a los agentes recién
integrados al CESFRONT, proporciona conocimientos fundamentales sobre las tareas y
responsabilidades inherentes al servicio. A ello se suman formaciones continuas en reglas
de enfrentamiento, uso proporcional de la fuerza, utilizacion de armas no letales y
actualizaciones doctrinales y operacionales dirigidas a quienes han superado los dos afios
de servicio. (CESFRONT, 2024)

1.5. Seguridad nacional y migracion irregular en la Republica Dominicana

La seguridad nacional en la Republica Dominicana ha sido una preocupacion para
las autoridades dominicas ante la creciente ola de violencia que azota al vecino pais.
Desde una perspectiva teorica, el realismo politico destaca la necesidad de proteger la
soberania y los intereses nacionales, lo que justifica medidas estrictas para controlar el
flujo migratorio no regulado. En este contexto, el Ejército de la Republica Dominicana
desempefia un papel crucial en la vigilancia y el resguardo de la frontera, implementando
operativos para prevenir el trafico de personas, mercancias ilicitas y otras actividades que

amenacen la estabilidad del pais.

Por otra parte, EI CESFRONT es una institucion clave en la estrategia de
seguridad dominicana, su labor se enmarca en la creacion de estructuras especializadas
para gestionar desafios complejos, como la migracion irregular y otros delitos ya
mencionados. Este cuerpo especializado trabaja en coordinacion con el Ejército y otras
agencias para interceptar cruces ilegales, desarticular redes de trata y garantizar el orden
en la zona fronteriza. Su presencia ha sido fundamental para reducir la incidencia de

delitos transnacionales y asegurar el cumplimiento de las leyes migratorias.



Desde la teoria de la securitizacion, la migracion irregular se percibe como una
amenaza existencial que requiere respuestas excepcionales. En la Republica Dominicana,
este enfoque ha llevado a politicas mas estrictas, incluyendo deportaciones y controles
militarizados. El Ejército y el CESFRONT han reforzado sus operaciones con patrullajes,
puestos de control y tecnologia de vigilancia, buscando disuadir el ingreso
indocumentado. Sin embargo, criticos argumentan que estas medidas deben balancearse
con el respeto a los derechos humanos, siguiendo normas internacionales y cooperacion

binacional.

La seguridad fronteriza dominicana también se analiza desde el liberalismo
institucional, que promueve la colaboracion entre Estados para abordar problemas
compartidos. Aunque el pais ha fortalecido su capacidad defensiva con el Ejército y el
CESFRONT, persisten desafios como la corrupcién, la pobreza extrema en Haiti y las
criticas de organismos internacionales. Para una solucion sostenible, se requiere no solo
medidas coercitivas, sino también acuerdos bilaterales y programas de desarrollo

regional, equilibrando la seguridad nacional con un enfoque humanitario.

Eldia 10 de enero de 2021, los presidentes Luis Abinader (Republica
Dominicana) y Jovenel Moise (Haiti) sostuvieron una reunién bilateral en la que
reafirmaron su compromiso de cooperacién y respeto mutuo a la soberania, pilares
historicos de las relaciones entre ambos paises. Durante el encuentro, denominado
Declaracion Conjunta, también conocida como la agenda de los nueve puntos, debido a
que en ella se abordaron nueve temas relacionados con los intereses comunes entre ambos
paises, dentro de los cuales podemos destacar el punto nimero cuatro; en éste, ambos
mandatarios se comprometieron con tomar las medidas apropiadas, cada pais en su propio
territorio, para desplegar tecnologias de vanguardia que faciliten eliminar el flujo
migratorio irregular, el trafico y la trata de personas, el flujo de armas, el narcotrafico y

el robo de ganado, entre otras actividades ilicitas. (MIREX, 2010)

Cabe resaltar que la migracion irregular, tiene un peso especifico para ambas
naciones. Como consecuencia del magnicidio del presidente Moise, ninguno de los
puntos acordados fue concretizados debido a la crisis politica y social en la que aun se

encuentra sumergida el vecino pais.

El tema de la seguridad nacional, mas que un discurso o0 narrativa para ganar

adhesiones de grupos nacionalistas, es una realidad a la que se enfrenta la Republica
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Dominicana por las complejas situaciones de inseguridad que vive ese pais, razones que
han obligado a las autoridades dominicanas a tomar acciones, para evitar que grupos

armados al margen de la ley, vulneren la frontera e ingresen de manera irregular.

De conformidad con un estudio realizado por la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) en el afio 2024, estableci6 que Haiti enfrenta una profunda crisis
multidimensional desde hace afios, que se agravo severamente a partir de septiembre de
2022. El aumento de la violencia y el dominio de bandas armadas han generado una
inseguridad generalizada e inestabilidad politica. Esto ha restringido el acceso a
necesidades basicas como comida, agua y salud, y ha forzado el desplazamiento de

cientos de miles de personas. (OPS, 2024)

1.6. Metodologia
1.6.1. Objetivos
1.6.1.1. Objetivo general

Analizar el uso de la fuerza y los protocolos de actuacion del Cuerpo Especializado de
Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT) en los cruces de la frontera dominico-
haitiana, evaluando su conformidad con los estandares internacionales en materia de

derechos humanaos.

1.6.1.2. Objetivos especificos

o Describir el marco normativo nacional e internacional que regula el uso de la fuerza

por los érganos encargados de hacer cumplir la ley.

« Evaluar el protocolo de actuacion del CESFRONT en los diferentes puntos de control
de la frontera dominico-haitiana y el cumplimiento de los estandares internacionales en

materia de derechos humanos

o Analizar el uso de la fuerza de los miembros del CESFRONT conforme a los principios

internacionales y respeto de los derechos humanos.
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1.6.2 Hipdtesis

El uso de la fuerza por parte del CESFRONT en los cruces de la frontera
dominico-haitiana no siempre respeta los principios de legalidad, necesidad,
proporcionalidad y debido proceso establecidos en los estdndares internacionales de

derechos humanos.
De esta hipdtesis se desprenden las siguientes sub-hipotesis:

Los protocolos de actuacion implementados por el CESFRONT no siempre se ajustan a
los estandares internacionales por carecer de un instrumento que regule especificamente

el uso de la fuerza.

Las actuaciones del CESFRONT que transgreden las garantias del debido proceso durante
las interceptaciones, detenciones y revisiones en la frontera, son consecuencia de una
capacitacion insuficiente y poco especializada en materia de procedimientos migratorios
con enfoque de derechos humanos.

1.6.3. Tipos y niveles de investigacion

Se plantea una investigacion no experimental con un enfoque cualitativo, centrada
en la interpretacion de categorias, conceptos, hechos y contextos especificos, sin
intervencion directa del investigador en el objeto de estudio ni construccion de situaciones
experimentales. En consecuencia, la metodologia se enfoca en el analisis documental de
informacién y datos existentes sobre el uso de la fuerza y los protocolos de actuacién
implementados por el Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre
(CESFRONT), con especial atencién al cumplimiento de los estandares internacionales

en materia de derechos humanos.

En el desarrollo del estudio se emplean tanto razonamientos deductivos como
inductivos (mixto), a fin de identificar las restricciones y facultades normativas
vinculadas al uso de la fuerza en la Republica Dominicana. Asimismo, se busca explicar
diversos aspectos del derecho internacional y los principios fundamentales que regulan

dicha préactica por parte de los cuerpos encargados de hacer cumplir la ley.

El estudio se sustenta en la recopilacion y andlisis de fuentes documentales —

como libros, leyes, memorias institucionales y articulos periodisticos— asi como en
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testimonios obtenidos mediante entrevistas, cuyos resultados se abordaran en el capitulo
IV. Dada su naturaleza, la investigacion se clasifica como exploratoria, en tanto se
propone indagar si las actuaciones de los agentes fronterizos se ajustan a los principios

de legalidad, necesidad, proporcionalidad y respeto al debido proceso.

La investigacion exploratoria, es un enfoque metodoldgico clave en las ciencias
sociales cuando el objeto de estudio es poco conocido o carece de antecedentes
suficientes. Su principal finalidad consiste en familiarizarse con el fendmeno en cuestion,
identificar variables relevantes y formular hipotesis preliminares que orienten futuros
estudios més estructurados. A diferencia de disefios rigidos, este tipo de investigacion se
caracteriza por su flexibilidad, ya que emplea técnicas cualitativas como entrevistas
abiertas, observacion participante o revisiones bibliograficas iniciales. Al no pretender
verificar teorias establecidas, su aporte radica en delimitar el problema de investigacion
y sugerir posibles lineas de analisis en contextos novedosos o cambiantes. (Marradi, A.,
Archenti, N. y Piovani, J. I., 2007)

La investigacion exploratoria no solo brinda una primera comprension del tema,
sino que también sienta las bases para investigaciones posteriores de caracter descriptivo
o explicativo. Asi, su contribucién trasciende lo preliminar, al ofrecer un marco
referencial que guia la formulacion de preguntas mas precisas y el disefio de metodologias

adecuadas a la complejidad del fendmeno estudiado.
1.6.4. Métodos de investigacion

El enfoque metodoldgico de esta investigacion se caracteriza por la integracion
estratégica de métodos cuantitativos y cualitativos para la recoleccion y el analisis de
datos. Si bien se emplean ambas aproximaciones, el énfasis principal recae en el
componente cualitativo, que constituye el nucleo central del estudio y permite una
comprension profunda y combinada del fendmeno en cuestion. Este disefio mixto se

operativizé mediante una triangulacién de fuentes.

Como método de recoleccion y analisis de datos, se utilizaran el andlisis critico,
la comparacion normativa, la entrevista semiestructurada en profundidad y la observacion
participante, dirigidos a establecer diferencias y similitudes entre disposiciones de orden
constitucional, jurisprudencial y legal en torno al uso de la fuerza como atribucién del
Estado.
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El analisis normativo comparativo y las entrevistas semiestructuradas en
profundidad son enfoques de naturaleza cualitativa, que permiten establecer un vinculo
entre el marco juridico que regula el uso de la fuerza por parte de los miembros del

CESFRONT vy las experiencias y percepciones derivadas de la practica institucional.

El analisis normativo comparativo constituye una herramienta idonea para
examinar de manera critica las disposiciones juridicas nacionales y contrastarlas con los
estandares internacionales en materia de uso de la fuerza y respeto de los derechos
humanos. Este procedimiento no se limita a la simple descripcién de normas, sino que

busca identificar semejanzas, divergencias, vacios regulatorios y niveles de adecuacion.

En el contexto de esta investigacion, el andlisis se dirige a comparar la normativa
nacional —incluyendo leyes, reglamentos y protocolos aplicables a las Fuerzas Armadas
y al CESFRONT— con diversos instrumentos internacionales, tales como los Principios
Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego de las Naciones Unidas, la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, asi como la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes. El objetivo central es identificar el nivel de
coherencia entre estos marcos normativos y examinar si la regulacion interna resulta
adecuada y suficiente para asegurar el respeto a los principios de legalidad, necesidad,

proporcionalidad y debido proceso.

Como complemento al analisis normativo, se han aplicado entrevistas
semiestructuradas en profundidad a actores vinculados de manera directa e indirecta con
la labor del CESFRONT. Esta técnica cualitativa se fundamenta en una guia de preguntas
previamente disefiada, la cual, al mantener un carécter flexible, permite que los
entrevistados desarrollen libremente sus respuestas, aportando ejemplos, percepciones y

experiencias personales.

Las entrevistas semiestructuradas ofrecen la posibilidad de explorar en mayor
profundidad aspectos relacionados con la aplicacion préactica de los protocolos de uso de
la fuerza, las dificultades operativas que enfrentan los miembros del CESFRONT vy las
percepciones sobre el respeto de los derechos humanos en los cruces fronterizos.
Asimismo, la informacion obtenida permite contrastar los discursos institucionales con
las experiencias vividas, facilitando la identificacion de posibles discrepancias entre la

normativa y la realidad operativa.
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El trabajo de campo (observacion participante), disefiado especificamente para
esta investigacion, se vio robustecido y contextualizado con la consulta y el analisis de
datos preexistentes obtenidos de fuentes secundarias. Este método permite un contacto
con la realidad, es decir, ver lo que en realidad sucede con el fendmeno objeto de estudio,
si lo que establece la norma y los procedimientos se ajusta a la practica diaria de los
agentes fronterizos, en el marco del cumplimiento de sus funciones, ademas, permitio
recabar informacion en contextos naturales y en tiempo real. Esta técnica resultd
invaluable para contrastar los discursos obtenidos en las entrevistas con las préacticas
efectivas y los comportamientos observables, accediendo a dimensiones de la realidad

social que no resultan de un relato puramente verbal.

En conjunto, estos métodos de analisis posibilitaron un diagnostico integral, capaz
de sefialar tanto fortalezas como debilidades en la actuacion del CESFRONT, y de
formular recomendaciones fundamentadas para una gestion del uso de la fuerza acorde a

los estandares internacionales en materia de derechos humanos.
1.6.5. Poblacion y muestra

Es necesario sefialar que, una muestra es cualquier subconjunto, amplisimo o
limitadisimo, de miembros de una poblacion que se investiga con el fin de extender a toda
la poblacidon las conclusiones resultantes del analisis de las informaciones relativas al
subconjunto. (Marradi, A., Archenti, N. y Piovani, J. 1., 2007)

En esta investigacion la muestra utilizada es por conveniencia, porque permite
elegir los integrantes de la muestra por la facilidad de estudiarlos. EI muestreo por
conveniencia, priorizo la representatividad de las diferentes categorias de actores claves
por su experiencia, rol y expertiz, en algunos casos siendo testigos de excepcion,
garantizando asi la captura de una diversidad de perspectivas sustantivas. Para este caso,
los miembros del CESFRONT, personal que trabaja en organizaciones no
gubernamentales en los temas de migracion y derechos humanos; asi como una muestra

de los migrantes.

La muestra estuvo localizada en Dajabdn, Republica Dominicana, e incluyé a
militares adscritos al CESFRONT y migrantes haitianos que utilizan el cruce fronterizo

de dicha localidad, en el contexto del mercado binacional. Se realizaron entrevistas
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semiestructuradas en profundidad a cinco (5) agentes del CESFRONT, tres (3) migrantes
y dos (2) actores relacionados con la proteccion de los derechos humanos de personas

migrantes en la zona fronteriza, cuyos resultados se abordan en el Capitulo IV.
1.6.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas empleadas fueron la revision documental, la entrevista
semiestructurada en profundidad y la observacion participante. La revision documental
abarcara el rastreo de fuentes bibliograficas relevantes, el descarte de materiales no
pertinentes y la organizacion sistematica de la informacion util, para su analisis y
fundamentacion de conclusiones. Los instrumentos de recoleccion incluyeron fichas

bibliograficas y de trabajo, guias de entrevistas y cuestionarios con preguntas abiertas.

Las fuentes primarias corresponden a instrumentos normativos nacionales e
internacionales, como constituciones, pactos, tratados y leyes especiales. Las fuentes
secundarias incluyen documentos historicos, informes institucionales y estudios

académicos relacionados con la practica del uso de la fuerzay sus implicaciones juridicas.

La guia de entrevista semiestructurada en profundidad, busco captar percepciones
individuales de actores claves sobre la aplicacion del uso de la fuerza en la frontera y los
protocolos de actuacion de los agentes fronterizos, brindando a los participantes libertad
para expresar sus experiencias y opiniones, las cuales se mantendran bajo estricta

confidencialidad, protegiendo sus nombres a través de pseudénimos. (Ver anexo C)

También se utilizé la técnica de observacion participante, durante una jornada de
mercado binacional (viernes) en el cruce fronterizo de Dajabon, permitiendo observar
directamente las dindmicas e interacciones en su contexto natural, asi como registrar
comportamientos y procedimientos de forma sistematica. Se explica coémo se entrelazan
el analisis normativo comparativo, las entrevistas semiestructuradas y la observacion
participante, estableciéndose qué método se corresponde con qué objetivos de

investigacion.

El Andlisis Critico del Discurso (ACD) aplicado a las técnicas de investigacion
cualitativa (entrevistas y observacién), no solo analiza lo que se dice, sino también coémo

se dice, quién lo dice, bajo qué contexto y qué voces son silenciadas o privilegiadas.
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Cabe resefiar, que la concurrencia de estas técnicas —entrevistas, observacion y
analisis normativo comparativo— permitié una triangulacion de datos multidimensional.
Se explica con claridad como se entrelazan el andlisis normativo comparativo, las
entrevistas semiestructuradas y la observacion participante, explicandose la
correspondencia entre los objetivos de la investigacion y la hipotesis. Esta estrategia
incremento la validez y robustez de los resultados al contrastar sisteméaticamente lo que
la gente dice (entrevistas), lo que hace (observacion) y el marco de lo que deberia ser
(analisis normativo), ofreciendo asi una vision integral y critica del fenomeno de

investigacion.

En lo que concierne a la correspondencia entre los objetivos de investigacion y
los métodos establecidos para la recoleccidn de datos (analisis comparativo normativo,
entrevista semiestructurad en profundidad y la observacién participante), se desprenden
los siguientes resultados:

El primer objetivo de la investigacion que es describir el marco normativo
nacional e internacional que regula el uso de la fuerza por los 6rganos encargados de
hacer cumplir la ley, guarda estrecha con el método de analisis normativo comparativo,
porque permitid establecer en qué medida se ajusta el marco normativo nacional al uso

de la fuerza y cdmo armonizan con los estandares internacionales.

El segundo objetivo, evaluar el protocolo de actuacién del CESFRONT en los
diferentes puntos de control de la frontera dominico-haitiana y el cumplimiento de los
estandares internacionales en materia de derechos humanos, guarda correspondencia con
los métodos de entrevistas semiestructurada en profundidad y el andlisis normativo

comparativo, dando las respuestas a las preguntas que se formulo.

El tercer y ltimo objetivo, que es analizar el uso de la fuerza de los miembros del
CESFRONT conforme a los principios internacionales y respeto de los derechos
humanos, los métodos de analisis que se corresponde para arrojar la respuesta a la
pregunta que generd este objetivo, son la entrevista semiestructurada en profundidad y la

observacion participante.
1.6.7. Tratamiento de la informacién

En el libro Metodologia de las ciencias sociales, los autores abordan el tratamiento

de la informacion como un proceso sistematico que comienza con la recoleccion de datos
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mediante técnicas como encuestas, entrevistas y andlisis documental, asegurando la
seleccion de fuentes confiables. Luego, la informacion se organiza y sistematiza en
categorias cualitativas o bases de datos cuantitativas para facilitar su analisis. (Marradi,
A., Archenti, N. y Piovani, J. ., 2007)

Los autores destacan dos enfoques principales: el anélisis cuantitativo, que emplea
herramientas estadisticas para identificar patrones, y el cualitativo, que interpreta
significados a través de técnicas como el analisis de contenido. Ademas, enfatizan la
necesidad de validar los datos, evaluando su calidad, consistencia y posibles sesgos, para

garantizar resultados sélidos.

Los autores insisten en que el tratamiento de la informacion debe ser riguroso y
reflexivo, adaptandose a los objetivos de la investigacion y manteniendo transparencia en
cada etapa, desde la recoleccion hasta la comunicacién de resultados. Este proceso, segun
su perspectiva, es fundamental para asegurar la validez y confiabilidad de cualquier

estudio en ciencias sociales.

El tratamiento de la informacion y el analisis de los datos seguiran los siguientes

pasos:

1. Formulacion de preguntas de investigacion, delimitacion del tema de estudio y
priorizacion de tipos de fuentes documentales.

2. Acotacion temporal, geografica e idiomatica: se privilegiara el uso de documentos
recientes, retrotrayéndose en el tiempo Unicamente cuando resulte indispensable,
sin exceder informacion previa a la Constitucion de 2010. Las fuentes seran
regionales, en espafiol o inglés.

3. Seleccion de fuentes por nivel de confiabilidad, iniciando con normas
constitucionales y legales, seguido de repositorios académicos y bases de datos
especializadas como Scielo, Redalyc y Dialnet.

4. Revision de literatura basada en criterios de pertinencia, actualidad y
exhaustividad. Los documentos seran clasificados por tema, evaluados en su
totalidad y resumidos analiticamente. Finalmente, se elaborara una bibliografia

sistematizada.
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CAPITULO I

MARCO NORMATIVO NACIONAL E INTERNACIONAL QUE REGULAN EL
USO DE LA FUERZA'Y EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS POR
LOS ORGANOS RESPONSABLES DE HACER CUMPLIR LA LEY

Este capitulo aborda el marco juridico que regula el empleo de la fuerza por parte
de las autoridades responsables del cumplimiento de la ley en la Republica Dominicana,
con enfasis en las funciones del Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre
(CESFRONT). El analisis se centra en la manera en que el Estado dominicano, en su
condicion de Estado Social y Democrético de Derecho, articula su normativa interna con
los principios y estandares del derecho internacional. Asimismo, se examina la evolucion
y el alcance de las disposiciones legales que, desde la Constitucidn hasta las regulaciones
propias de las Fuerzas Armadas, procuran asegurar que la actuacién de los cuerpos de
seguridad se ajuste a los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y respeto al

debido proceso.

El capitulo expone la relacion existente entre la normativa interna y los marcos
internacionales, subrayando la importancia de los tratados y estdndares de derechos
humanos, asi como de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
y de los principios de la ONU, en la definicion de los limites y obligaciones respecto al
uso de la fuerza. Finalmente, se plantea que la proteccién de la soberania nacional debe
ejercerse en armonia con el respeto pleno de la dignidad y de los derechos fundamentales

de todas las personas, sin distincion alguna.
2.1. Aspectos generales

Todo Estado democratico, o aquel que busque consolidarse como tal, tiene la
obligacion de garantizar la proteccion y el respeto de los derechos humanos a todas las
personas que residen en su territorio. En el caso de la Republica Dominicana, la
Constitucion la reconoce como un Estado Social y Democréatico de Derecho, lo que
significa que todas sus autoridades estan sujetas a la supremacia de la Carta Magna y al
marco normativo que de ella se deriva. En consecuencia, el ejercicio del poder publico

debe regirse por los principios de legalidad, la separacion e independencia de los poderes
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del Estado, asi como por la observancia plena de los derechos fundamentales consagrados

constitucionalmente.

En esta linea, el Congreso Nacional (2010), en el articulo 8 de la Constitucion

Dominicana, dispone que:

La proteccién de los derechos fundamentales de cada individuo constituye una
funcion esencial del Estado, la cual implica garantizar el respeto a la dignidad
humana y crear las condiciones necesarias para que todas las personas puedan
desarrollarse de manera igualitaria, justa y progresiva. Todo ello debe llevarse a
cabo dentro de un marco que armonice la libertad individual con la justicia social,

en coherencia con el orden publico, el interés general y los derechos colectivos.
(pag. 5)

Aunque el Estado posee la potestad sancionadora, esta debe ejercerse conforme a
principios democraticos, evitando arbitrariedades y discrecionalidad de sus autoridades
al momento de hacer cumplir la ley. El uso de la fuerza no escapa a esta exigencia para
los 6rganos encargados de hacer cumplir la ley. Si bien el texto constitucional no
menciona explicitamente los principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad,
reconoce y garantiza el respeto de los derechos fundamentales, asi como el debido

proceso Yy la tutela judicial efectiva.

Sin embargo, en el marco del ordenamiento juridico dominicano, la Ley 107-
13 (Procedimiento Administrativo) establece en suarticulo 3, los principios de
juridicidad, proporcionalidad y de debido proceso, estos principios se desarrollan a
profundidad méas adelante. Esta legislacion exige que toda actuacién administrativa se

sujete plenamente al sistema legal vigente.

Por tanto, la actuacion de los miembros del Cuerpo Especializado de Seguridad
Fronteriza Terrestre (CESFRONT) debe enmarcarse en el respeto de los derechos de las

personas.
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2.2. Marco normativo nacional aplicable

2.2.1. Constitucion de la Republica Dominicana

La Constitucion dominicana, a partir del articulo 37 hasta el 67, consagra de
manera expresa todos los derechos que el Estado reconoce y protege, incluyendo el
derecho a la vida, la dignidad humana, la igualdad, la libertad, la integridad personal y la
libre circulacion, asi como los derechos econdémicos, sociales, culturales, deportivos,

colectivos y del medio ambiente.

Aungue no menciona de forma explicita el uso proporcional de la fuerza, la
Constitucion contiene disposiciones clave vinculadas al respeto de los derechos humanos,
al ejercicio de la fuerza publica y a la conducta de las autoridades.

Asi, el articulo 38 consagra la dignidad humana como fundamento del Estado y
exige que toda accion estatal respete este principio, lo cual implica que el uso de la fuerza
debe ser estrictamente necesario y proporcional para evitar abusos de autoridad.

El articulo 40 de la Constitucion reconoce el derecho a la libertad y a la seguridad
personal, y en su numeral 1 establece que ninguna persona puede ser privada de su
libertad o sometida a prisién sin una orden escrita y debidamente motivada emitida por
un juez competente. Esta disposicién consagra el principio de legalidad y prohibe

expresamente las detenciones arbitrarias.

De manera complementaria, el articulo 42 garantiza el derecho a la integridad
fisica, psiquica y moral de toda persona, reforzando asi los principios de necesidad y

proporcionalidad que deben regir el uso de la fuerza por parte de las autoridades publicas.

Por otro lado, la Constitucion también consagra reglas de interpretacion y
aplicacion de los derechos fundamentales, reconociendo ademas jerarquia constitucional
a los tratados internacionales en materia de derechos humanos ratificados por el Estado,

conforme a lo dispuesto en el articulo 74.3.

Con el fin de salvaguardar los derechos previamente mencionados, la
Constitucion de la Republica Dominicana consagra la garantia de la tutela judicial
efectiva y del debido proceso. Este ultimo, de caracter obligatorio, resulta aplicable a
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todas las actuaciones, ya sean judiciales o administrativas. Dentro de sus elementos
esenciales se incluyen el acceso a una justicia gratuita, rapida y efectiva, la observancia
del derecho de defensa, la presuncién de inocencia, entre otros principios fundamentales

(Constitucion Dominicana, 2010, art. 69).

En ese mismo orden, las Fuerzas Armadas, y en particular el Ejército de la
Republica Dominicana junto al Cuerpo Especializado en Seguridad Fronteriza Terrestre
(CESFRONT), deben actuar en el marco de las competencias y misiones que la
Constitucion les asigna—como la vigilanciay control de los puntos fronterizos de entrada
y salida—, garantizando siempre el respeto a las disposiciones del debido proceso de ley.

2.2.2. Ley sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracion y de Procedimiento Administrativo (Ley 107-13)

Con la promulgacion de esta importante ley se establece un marco normativo para
garantizar la proteccién de los ciudadanos frente a la actuacion de la administracion
publica en Republica Dominicana. En el articulo 2, establece el &mbito de aplicacion de
esta ley, su parrafo | se refiere especificamente a que los érganos y entes administrativos
de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional estan regidos por los principios y las

reglas previstos en esta ley. (Ley 107-13, art. 2)

En el articulo 3 de la citada ley, refiere que la Administracion Publica sirve y
garantiza con objetividad el interés general y actua, especialmente en sus relaciones con
las personas, de acuerdo con una serie de principios. Los principios de juridicidad,
proporcionalidad y de debido proceso son los que guardan una relacién directa con esta

investigacion.

En lo referente al principio de juridicidad, también conocido regularmente como
principio de legalidad, enuncia de manera explicita que toda actuacion de indole
administrativa estara sometida al ordenamiento juridico del Estado; es decir, que La
Administracion no tiene en si misma potestad como ente regulador y fiscalizador del
ordenamiento juridico del Estado, de accionar de manera discrecional, a saber, fuera de
los limites que la propia ley le impone, sino mas bien que ésta al momento de tomar
decisiones deben estar apegadas a la legalidad y a las normas que fundamentan el Estado.
(Ley 107-13, art. 3, numeral 1.)
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Por otra parte, el numeral 9 del mismo articulo dispone que las decisiones de la
Administracion que limiten derechos o afecten negativamente a las personas deben
respetar el principio de proporcionalidad. Esto implica que las restricciones deben ser
adecuadas, coherentes y efectivas para lograr el objetivo de interés publico buscado.
Ademaés, deben ser necesarias, es decir, no debe existir una alternativa menos restrictiva
que logre el mismo resultado con igual eficacia. Por Gltimo, deben ser equilibradas en
sentido estricto, de modo que los beneficios para el interés general y los derechos de los

ciudadanos superen los perjuicios causados por la medida restrictiva. (Ley 107-13, 2013)

Este principio, que tiene sus raices en el derecho penal y se origina en el derecho
aleman, ha sido extendido al ambito del derecho administrativo, especialmente en lo
relacionado con las sanciones administrativas. Su objetivo principal es prevenir los
abusos por parte de la administracion publica hacia los individuos cuando esta ejerce sus
funciones. Surge y se desarrolla en el contexto de las medidas restrictivas o adversas que

la administracion puede aplicar en busca del interés general. (Freund Mena, S., 2016)

El principio de debido proceso, reconocido en el articulo 3 (numeral 22), establece
que las actuaciones administrativas deben sujetarse no sélo a las normas de procedimiento
y competencia, sino también a garantias procesales esenciales. En consecuencia, el debido
proceso administrativo no es un simple formalismo, sino un mecanismo de proteccion
contra la arbitrariedad, esencial en un Estado de Derecho. Su incumplimiento podria
invalidar las actuaciones administrativas, ya que se prioriza la tutela efectiva de los

derechos sobre la simple eficiencia procedimental.

Este, no solo exige el cumplimiento formal de las normas, sino también la
proteccion sustantiva de derechos fundamentales como la representacion, defensa y
contradiccion. Esto implica que cualquier actuacién administrativa que omita estos
principios podria ser considerada arbitraria o inconstitucional, incluso si técnicamente

sigue los procedimientos establecidos.
2.2.3. Ley Organica de las Fuerzas Armadas (Ley No. 139-13)

Ademaés del respaldo constitucional, las Fuerzas Armadas dominicanas estan

reguladas por la Ley Organica No. 139-13!. Esta ley sustituyo la Ley No. 873-78,

! Promulgada el 13 de septiembre de 2013 y publicada en la Gaceta Oficial No. 10728 el 19 del mismo
mes y afio.
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estableciendo un marco actualizado para la estructura, organizacion y funcionamiento de
las Fuerzas Armadas, asi como para el ejercicio de la carrera militar. (Congreso Nacional,
2013)

Dentro de esta legislacién se recogen principios esenciales que orientan la
actuacion de las instituciones castrenses, tales como la sujecién al marco legal vigente
(principio de legalidad), la defensa del Estado de Derecho y la promocion, defensa y
respeto de los derechos humanos. Estas disposiciones vinculan tanto el accionar interno
como externo de las Fuerzas Armadas a las normas del Derecho Internacional

Humanitario.

Tal como se expuso en el capitulo anterior, la seguridad y el control de la zona
fronteriza terrestre es una competencia asignada al Ejército de la Republica Dominicana,
segun lo estipulado en el articulo 8, numeral 10, de esta ley. No obstante, desde el afio
2006, el CESFRONT asumi6 tareas complementarias dentro del marco de sus
atribuciones legales, desempefiando un rol especifico en la proteccién de los pasos
fronterizos formales. Ambas instituciones cumplen, por tanto, funciones estratégicas en

materia de defensa y seguridad nacional, cada una en el &mbito de sus competencias.

El articulo 58 de la Ley Orgénica de las Fuerzas Armadas aborda expresamente
las responsabilidades de los cuerpos especializados de defensa, destacando su proposito
fundamental: salvaguardar aquellas areas de particular complejidad y valor estratégico
para los intereses nacionales. Esta disposicion subraya la necesidad de una actuacion
profesional y ajustada a derecho por parte de estos cuerpos, especialmente en escenarios

de alta sensibilidad como lo son las zonas fronterizas.

2.2.4. Ley No. 672 que establece un Codigo de Conducta para los funcionarios

encargados de hacer cumplir la Ley

La Ley nim. 672-82, en su articulo 2, dispone que los funcionarios responsables
de hacer cumplir la ley deben ejercer sus funciones con respeto a la dignidad humana,
garantizando la proteccion y defensa de los derechos fundamentales de todas las personas.
(Congreso Nacional, 1982)

A través de esta normativa, la Republica Dominicana incorporé en su legislacion

nacional los principios establecidos en la Convencion Americana sobre Derechos
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Humanos, asi como los lineamientos del Cdédigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, adoptado por la Asamblea General de las Naciones
Unidas mediante la Resolucién 34/169 del 17 de diciembre de 1979.

Esta ley instruye que los funcionarios solo podran hacer uso de la fuerza cuando
sea estrictamente necesario y en la medida requerida por el desempefio de sus funciones.
La inobservancia de este principio constituye abuso de autoridad, lo cual puede acarrear

sanciones conforme al Cddigo Penal. (Ley No. 672-82, Art. 3)

Este instrumento juridico, ain vigente, constituye la base legal de referencia que
establece parametros claros para que los agentes del orden actten en conformidad con los

estandares internacionales de derechos humanos.
2.2.5. Derechos Humanos y su relacién con el uso de la fuerza

El respeto a los derechos humanos implica que el Estado asuma un rol activo como
garante de su cumplimiento, a través de todos sus érganos e instituciones. En los sistemas
democraticos, la utilizacion de la fuerza por parte de los cuerpos encargados de hacer
cumplir la ley debe ajustarse a estandares internacionales, en particular a los principios

de legalidad, necesidad, proporcionalidad y respeto al debido proceso.

En este marco, las Fuerzas Armadas, mediante la Universidad para la Defensa
(UNADE), brindan formacion en derechos humanos a su personal. Esta capacitacion,
impartida por la Escuela de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario
(EGDDHH y DIH), abarca las Reglas del Uso de la Fuerza (RUF) y protocolos
especificos para situaciones en las que sea necesario recurrir a la fuerza. Durante estos
entrenamientos, los efectivos aprenden que la fuerza debe emplearse Gnicamente cuando
sea estrictamente indispensable, de manera controlada y siempre procurando proteger la
vida, la integridad, los derechos y los bienes de las personas. (Diario Libre, 2023)

En la actualidad, las Fuerzas Armadas de la Republica Dominicana carecen de un
marco legal especifico que regule el uso de la fuerza. No obstante, cuentan con un
instructivo denominado "Reglas de uso de la fuerza (RUF) para todos los miembros de
las fuerzas armadas”, el cual establece definiciones fundamentales, principios
orientadores, niveles de empleo de la fuerza, procedimientos para el control de multitudes,

técnicas de arresto y detencion, métodos de sujecion, prohibiciones durante el proceso de
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aprehension y lineamientos para la interrupcion del uso de la fuerza. Cada uno de estos
elementos serd analizado posteriormente con mayor profundidad. (Ministerio de Defensa)

(Ver anexo I).

2.2.6. Reglamentos y protocolos internos del CESFRONT

El Cuerpo Especializado en Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT), como
dependencia del Ministerio de Defensa, aplica en sus procedimientos el instructivo de las
RUF. En el caso particular del CESFRONT no cuenta con un manual autbnomo que
regule sus actuaciones; en su lugar, este instructivo es incorporado en los programas

formativos impartidos en la Escuela de Capacitacion Fronteriza.

Cada miembro del CESFRONT esta legal y administrativamente obligado a
respetar los derechos fundamentales de las personas en el ejercicio de sus funciones.
Cualquier actuacion que se aparte de los protocolos establecidos y que no configure un
ilicito penal, sera susceptible de sancion disciplinaria. En caso de que un agente del
CESFRONT deba emplear fuerza letal o no letal, su actuacion debe estar estrictamente

respaldada por las directrices del instructivo vigente.

2.3. Marco normativo internacional aplicable

2.3.1. Instrumentos internacionales de derechos humanos ratificados por la
Republica Dominicana

La Republica Dominicana, como miembro activo de la comunidad internacional
y en ejercicio de su soberania, ha ratificado diversos instrumentos internacionales que
reconocen, promueven y protegen los derechos humanos. Conforme al articulo 74.3 de la
Constitucidn, estos tratados, como se ha establecido con anterioridad, adquieren rango
constitucional una vez ratificados, lo que implica su aplicacidn obligatoria en el &mbito
interno. Esta disposicion refuerza el compromiso del Estado dominicano con el respeto

al Derecho Internacional de los Derechos Humanos. (Congreso Nacional, 2010)
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Entre los principales instrumentos ratificados por la Republica Dominicana se

encuentran:
« La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San Jos¢)?
« El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)?

e La Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes’

2.3.1.1. Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José)

La convencion reconoce derechos fundamentales como la vida, la integridad fisica
y moral, la libertad personal, el debido proceso, la libertad de pensamiento y expresion,
asi como el acceso a una tutela judicial efectiva. De igual manera, establece que los
Estados Parte tienen la obligacion de respetar y garantizar estos derechos sin ningun tipo
de discriminacion, y permite que las personas bajo su jurisdiccion puedan presentar
reclamos ante la Comisién, y en determinados casos, ante la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. (OEA, 1969)

Esta convencion en los articulos 8 y 9 reconoce las garantias judiciales (debido
proceso legal) y principio de legalidad respectivamente. A la fecha, 25 paises han
ratificado la Convencion, entre ellos la Republica Dominicana, que la firmé el 7 de
septiembre de 1977 y la ratificd el 21 de enero de 1978, ademas reconocié la competencia
contenciosa de la CIDH, el 25 de marzo de 1999. (CIDH, 2025)

2 Adoptada el 22 de noviembre de 1969 en San José, Costa Rica, esta convencion es considerada uno de los
pilares del Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos Humanos. Entr6 en vigor el 18 de julio
de 1978, tras ser ratificada por once Estados, como exige su articulo 74. Su proposito es consolidar un
régimen de libertad, justicia y paz fundado en el respeto a la dignidad humana y los derechos civiles y
politicos fundamentales.

3 Este pacto fue adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966,
mediante la Resolucidon 2200 A (XXI), y entr6 en vigor el 23 de marzo de 1976. Forma parte de la Carta
Internacional de Derechos Humanos, junto con el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales y la Declaracién Universal de Derechos Humanos.

4 Este instrumento fue adoptado por la Asamblea General de la ONU el 10 de diciembre de 1984 mediante
la Resolucién 39/46, y entr6 en vigor el 26 de junio de 1987. La Republica Dominicana ratificd esta
convencion el 24 de enero de 1989.
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2.3.2. Jurisprudencia relevante en materia de derechos humanos

La jurisprudencia interamericana ha sido crucial en la consolidacion de estandares
obligatorios para la proteccion de los derechos humanos. Destacan, en particular, las
sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en los casos Vélez Loor vs.
Panama (2010) y Nadege Dorzemay otros vs. Republica Dominicana (2012), que se han
convertido en referencias esenciales en temas como la detencion arbitraria, el uso

excesivo de la fuerza y la proteccion de personas migrantes.

Estos fallos reafirman la responsabilidad internacional de los Estados frente a
violaciones graves de derechos humanos y proporcionan pautas normativas para que los
sistemas nacionales ajusten sus practicas a los principios de legalidad, necesidad,
proporcionalidad, dignidad humana y debido proceso.

2.3.2.1. Caso Vélez Loor vs. Panama (2010)

Este caso involucra la detencion del ciudadano ecuatoriano Jesus Tranquilino
Vélez Loor el 11 de noviembre de 2002 en Darién, Panama, por ingreso irregular. Fue
condenado a dos afios de prision por delitos migratorios sin acceso a defensa legal ni
asistencia consular, en clara violacion a las garantias del debido proceso. Durante su
detencion, fue sometido a tratos inhumanos en diversas carceles panamefias y finalmente
deportado en septiembre de 2003. (CIDH, 2010)

La Corte determind que se vulneraron multiples disposiciones de la Convencion

Americana y de la Convencion Interamericana contra la Tortura:

Derecho a la integridad personal (art. 5)

 Prohibicién de tortura (arts. 1, 6 y 8 de la Convencidn contra la Tortura)
e Derecho a la libertad personal (arts. 7.1, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6)

e Derecho a un juicio justo y a la defensa (arts. 8.1 y 8.2 b-h)

 Principio de legalidad (art. 9)

o Derecho de acceso a la justicia (art. 25)

« Obligacion de adecuar el derecho interno (art. 2)

La Corte destaco la necesidad de asistencia legal y consular para las personas en

situacion migratoria y sefialo que la detencion por razones migratorias debe ser
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excepcional y evaluada caso por caso. En este fallo la Corte se refiere de manera
especifica a la potestad del Estado de controlar la migracion y habla de los limites de esta
potestad, las cuales deben cumplirse todas las garantias del debido proceso legal; ademas,
se ordeno al Estado panamefio reformar su normativa, habilitar centros adecuados para la
detencién migratoria, capacitar a sus funcionarios y garantizar recursos judiciales

efectivos.
2.3.2.2. Caso Nadege Dorzemay otros vs. Republica Dominicana (2012)

Este caso trata sobre el uso excesivo de la fuerza por parte de militares
dominicanos durante un operativo en el afio 2000, especificamente miembros de las
Fuerzas Armadas asignados al Destacamento de Operativo Fronterizo (DOIF), en el que
fallecieron siete migrantes haitianos desarmados que se desplazaban en un camion en la
provincia de Montecristi. La Corte Interamericana de Derechos Humanos determino que
el Estado dominicano incurrié en mdltiples violaciones a los derechos humanos en
perjuicio de migrantes haitianos. En su sentencia, el tribunal concluyé que el Estado fue
responsable por el uso de fuerza excesiva y desproporcionada por parte de agentes
militares, quienes realizaron disparos letales en una persecucion sin enfrentar una
agresion inminente, lo que resulté en la muerte de siete personas y heridas a varias mas,

violando los principios de necesidad y proporcionalidad. (CIDH, 2012)

Esta actuacion evidencid el incumplimiento de las obligaciones internacionales en
materia de legalidad, necesidad absoluta y proporcionalidad en el uso de la fuerza,
agravado por la falta de capacitacion adecuada, protocolos claros y supervision
institucional efectiva. Asimismo, la Corte identificé graves vulneraciones al debido
proceso, al constatar que las victimas fueron detenidas y expulsadas de manera colectiva
sin garantias minimas, como la notificacion de cargos o el acceso a una revision judicial.
Tampoco recibieron atencion medica oportuna ni fueron individualizadas en los

procedimientos.
La Corte concluy6 que se violaron multiples derechos de la Convencién Americana:
e Derecho alavida (art. 4.1)
o Derecho a la integridad personal (art. 5)

o Libertad personal, debido proceso, proteccion judicial y no discriminacién (arts.
7,8,25y24
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A esto se sumo la incompatibilidad de la investigacion y juzgamiento realizados
por la justicia militar —que absolvié a los responsables— con los estandares
internacionales de independencia, transparencia y acceso a la justicia. La sentencia
también destaco la discriminacion estructural contra la poblacion haitiana, que influyo6 en
la violencia desmedida, el trato denigrante hacia los heridos y fallecidos —cuyos restos
fueron sepultados en fosas comunes sin identificacion—, asi como en la impunidad
posterior. Esta situacion reflejé la omision del Estado en adoptar medidas para proteger a
un grupo en situacion de vulnerabilidad, violando el principio de no discriminacion

(articulo 1.1 de la Convencidn) y perpetuando su exclusion.
Como medidas de reparacion integral, la Corte ordené al Estado:

1. Reabrir la investigacion bajo estandares ordinarios y garantizar el juzgamiento de los

responsables.
2. Brindar atencion médica y psicoldgica a las victimas.
3. Realizar actos publicos de reconocimiento de responsabilidad.

4. Capacitar a funcionarios en derechos humanos, uso proporcional de la fuerza y

derechos migratorios.

5. Reformar la legislacion interna para regular estrictamente el uso de la fuerza, limitando
su aplicacion letal a situaciones de amenaza real e inminente, y establecer mecanismos

de supervision efectiva.

Estas disposiciones buscan garantizar la no repeticion, corregir las fallas
sistémicas y alinear el marco juridico doméstico con los estandares interamericanos. La
sentencia enfatiza la obligacion del Estado de proteger los derechos humanos sin
discriminacion, particularmente en contextos migratorios, reforzando su deber de

garantizar la vida, integridad fisica y acceso a la justicia frente a violaciones graves.
2.3.3. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)

El PIDCP establece un amplio conjunto de derechos civiles y politicos esenciales,
entre los cuales se incluyen el derecho a la vida, la prohibicion de la tortura y la garantia
de la libertad y seguridad personal. Estos derechos son de cumplimiento obligatorio para

los agentes fronterizos en el ejercicio de sus funciones.
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Asimismo, el pacto requiere que los Estados Parte implementen medidas
legislativas, judiciales y administrativas que aseguren su efectiva proteccion. La
supervision del cumplimiento del PIDCP recae en el Comité de Derechos Humanos, que
revisa informes periodicos y, en los casos previstos, atiende comunicaciones individuales

en los Estados que hayan ratificado el Protocolo Facultativo. (Naciones Unidas, 1966)

2.3.4. Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o

Degradantes

Esta convencidn tiene como objetivo es prevenir y erradicar la tortura en todo el
mundo y garantizar que sus responsables sean debidamente investigados y sancionados.
(Naciones Unidas, 1984)

La convencion define la tortura como cualquier acto que cause dolor o sufrimiento
grave, fisico o mental, infligido intencionadamente con fines tales como obtener
informacion, castigar, intimidar o coaccionar. También prohibe los tratos crueles,
inhumanos o degradantes, incluso en situaciones excepcionales como estados de

emergencia o conflictos armados.

El tratado obliga a los Estados Partes a tipificar la tortura como delito en su
legislacion, investigar todas las denuncias, enjuiciar o extraditar a los responsables y
proteger a las victimas. Asimismo, establece el Comité contra la Tortura como 6rgano de
supervision, encargado de recibir informes periodicos y, cuando el Estado lo haya

aceptado, comunicaciones individuales.

2.3.5. Principios basicos de las Naciones Unidas sobre el empleo de la fuerza y de

armas de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley

Estos principios fueron establecidos durante el Octavo Congreso de las Naciones
Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente (1990) v,
posteriormente, respaldados a través de la Resolucion 45/121 de la Asamblea General.
No se trata de un tratado internacional vinculante, sino de una guia de caracter normativo
y humanitario destinada a orientar el uso de la fuerza y de armas de fuego por parte de

los cuerpos policiales. (ONU, 1990)

El propdsito fundamental de estos principios es definir criterios claros para el uso

ético y proporcional de la fuerza y de las armas de fuego por parte de los funcionarios
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encargados de hacer cumplir la ley, garantizando al mismo tiempo el respeto a los

derechos humanaos.

Estos lineamientos se basan en instrumentos internacionales como la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
y el Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley. Su
aplicacion se extiende a todos los agentes del orden, incluyendo tanto cuerpos policiales
como militares en labores de seguridad publica, y abarca diversas situaciones operativas,
tales como la gestion de reuniones publicas, la custodia de personas detenidas y la defensa
legitima. (ONU, 1990)

Entre los principios fundamentales se destacan el uso escalonado de la fuerza,
dando prioridad a métodos no violentos y reservando las armas de fuego Gnicamente para
situaciones en las que sean estrictamente necesarias y proporcionales frente a riesgos
graves. Del mismo modo, se subraya la proteccién de la vida humana, exigiendo la
reducciéon al minimo de dafios, la atencion médica inmediata a los afectados y la
notificacion a sus familiares. Igualmente, se establece que los Estados deben regular y
supervisar el uso de armas, determinando cudles estan autorizadas, los protocolos de
almacenamiento correspondientes y prohibiendo su empleo de manera arbitraria, incluso

en casos excepcionales como emergencias publicas.

En lo que respecta a las disposiciones especiales, se establece que las armas de
fuego unicamente deben emplearse en situaciones de defensa propia, ante un peligro
inminente de muerte, o para impedir la comision de delitos graves que pongan en riesgo
la vida, siendo necesaria una advertencia previa salvo cuando resulte imposible. En
reuniones publicas y entornos no violentos, la fuerza debe aplicarse de manera
estrictamente proporcional y minima; mientras que en contextos violentos, el uso de
armas de fuego solo se justifica como ultima medida. Asimismo, en relacion con personas
bajo custodia, el empleo de armas de fuego esta prohibido, salvo para prevenir fugas que
representen un riesgo significativo o en actos de legitima defensa. (ONU, 1990)

Este importante documento subraya las responsabilidades de los Estados en
materia de capacitacion, supervision y rendicion de cuentas. Esto incluye la formacion
continua en derechos humanos y técnicas no violentas, la creaciéon de mecanismos

independientes para investigar abusos, y la imposicidn de sanciones ante el uso ilegitimo
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de la fuerza. Ademas, se enfatiza la necesidad de proveer equipamiento no letal y de
proteccion para reducir la dependencia de medios letales.

En términos generales, estas directrices buscan equilibrar la seguridad publica con
el respeto a los derechos humanos, promoviendo transparencia, ética profesional y
proporcionalidad, elementos esenciales para legitimar el accionar de las fuerzas del orden.

2.3.6. Cddigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
(ONU)®

Este instrumento regulador define un marco normativo orientado a asegurar la
probidad y la transparencia en el desempefio de sus labores. En materia de corrupcion, el
texto proscribe de manera absoluta cualquier forma de este ilicito, conceptualizandolo
como el uso indebido del poder publico mediante la recepcion de beneficios, ya sea de

manera activa o pasiva. (Naciones Unidas, 1979)

Asimismo, exige a los servidores publicos rechazar y denunciar estas conductas,
subrayando la necesidad de sancionar con rigurosidad a los infractores, sin distincién
alguna. Complementariamente, el documento enfatiza la obligatoriedad de la
transparencia institucional, incentivando la presentacion de denuncias ante instancias
superiores o, en su defecto, mediante canales alternativos como la prensa, garantizando

proteccidn contra posibles represalias. (Naciones Unidas, 1979)

Este cddigo prohibe expresamente en articulo 7 literales (a), (b) y (c) que los
funcionarios incurran en actos de corrupcion, acepten sobornos o participen en practicas
arbitrarias. En fin, la funcion esencial de este instrumento es garantizar que la actuacién
policial y militar se ajuste a estandares internacionales de ética, equidad y justicia,

fortaleciendo asi el Estado de derecho y la confianza ciudadana.

2.4. Interrelacién entre normativa nacional e internacional

La conexién entre las normas nacionales e internacionales se refiere a como las
leyes internas de un Estado se integran y se armonizan con las disposiciones del Derecho

Internacional, especialmente en areas sensibles como los derechos humanos y la

> Adoptado mediante la Resolucion 34/169 de la Asamblea General de las Naciones Unidas el 17 de
diciembre de 1979
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regulacién del uso de la fuerza. Esta vinculacién resulta fundamental para asegurar una
proteccion completa, coherente y eficaz de la dignidad, la libertad y la seguridad de las

personas.

En democracias como la Republica Dominicana, esta relacion se manifiesta tanto
en el ambito juridico como en la practica. La Constitucion, al conferir a los tratados
internacionales de derechos humanos un rango superior, obliga a que las autoridades

interpreten y apliquen las normas de manera coherente, siguiendo el principio pro homine.
2.4.1. Principio de complementariedad y jerarquia normativa

La Constitucion Dominicana consagra el principio pro homine o pro persona, que
impone la aplicacion de la norma méas favorable a la persona titular del derecho, sin
importar si proviene del ordenamiento nacional o internacional. Junto a ello, el articulo
26 reconoce el valor juridico de los tratados internacionales, en especial los relativos a
derechos humanos. De este modo, dichos tratados adquieren una jerarquia superior a las
leyes ordinarias y deben aplicarse prioritariamente cuando consagren derechos mas
amplios que los previstos en la legislacion interna. (Constitucion dominicana 2010, Art.
74.3)

Esta complementariedad no contradice la supremacia constitucional, sino que
fortalece el sistema de proteccién de derechos humanos al armonizar los compromisos

internacionales del Estado con su normativa interna.

En este capitulo se ha analizado en detalle el marco normativo nacional e
internacional que rige el uso de la fuerza por parte de los 6rganos de seguridad del Estado
dominicano, con especial énfasis en el Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza
Terrestre (CESFRONT).

La Constitucion dominicana (2010) establece los derechos fundamentales que
deben guiar la actuacion de las fuerzas de seguridad, incluyendo el derecho a la vida, la
integridad personal y la libertad (arts. 37-67). Aunque no regula explicitamente el uso de
la fuerza, consagra principios como la prohibicion de la tortura y las detenciones
arbitrarias, que condicionan su aplicacion. Complementariamente, la Ley 107-13
(Procedimiento Administrativo) exige que toda actuacion estatal se ajuste a los principios

de juridicidad, proporcionalidad y debido proceso, mientras que la Ley Organica de las
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Fuerzas Armadas (139-13) y la Ley No. 672 (Cddigo de Conducta) establecen pautas
especificas para el uso de la fuerza, basadas en los estandares internacionales.

La Republica Dominicana ha ratificado tratados clave como la Convencion
Americana de Derechos Humanos (Pacto de San José), el PIDCP y la Convencion contra
la Tortura, que adquieren rango constitucional segun el articulo 74.3 de la Constitucion.
Estos instrumentos prohiben el uso arbitrario de la fuerza y exigen su aplicacion bajo los
principios de necesidad, proporcionalidad y legalidad. Ademas, los Principios Basicos de
la ONU (1990) establecen que las armas de fuego solo deben usarse en casos de peligro
inminente de muerte, mientras que la jurisprudencia de la Corte IDH (casos Vélez Loor
y Nadege Dorzema) ha reforzado estos estandares, condenando el uso excesivo de la
fuerza y la discriminacién en operativos fronterizos. A pesar de las recomendaciones de
la CIDH, el ordenamiento juridico dominicano no ha sido adaptado sobre el uso de la

fuerza por parte de los miembros de las fuerzas armadas.

La Constitucion dominicana reconoce la supremacia de los tratados
internacionales en materia de derechos humanos (art. 74.3), lo que obliga al Estado a
armonizar su legislacién interna con estos estandares. Este principio de
complementariedad asegura que, en caso de conflicto, prevalezca la norma mas favorable
a la proteccion de los derechos humanos. Sin embargo, persisten desafios en la
implementacién, como la ausencia de un manual especifico para el CESFRONT vy la
necesidad de mayor capacitacion en derechos humanos para los agentes.

El andlisis evidencia que, aunque la Republica Dominicana cuenta con un marco
juridico robusto, su efectividad depende de una aplicacion coherente por parte de las
instituciones. La adopcién de protocolos claros, la supervisién independiente y la
formacion continua en derechos humanos son esenciales para garantizar que el uso de la
fuerza sea excepcional, proporcional y respetuoso de la dignidad humana, especialmente

en contextos sensibles como la seguridad fronteriza.
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CAPITULO 11l

PROTOCOLO DE ACTUACION DEL CESFRONT EN LOS DIFERENTES
PUNTOS DE CONTROL DE LA FRONTERA DOMINICO-HAITIANA Y EL
CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES EN
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

La frontera entre la Republica Dominicana y Haiti constituye un espacio
geoestratégico que concentra multiples dindmicas migratorias, comerciales y de
seguridad. En este contexto, el Cuerpo Especializado en Seguridad Fronteriza Terrestre
(CESFRONT) desempefia un rol fundamental como institucion responsable de la
vigilancia, control y proteccion de los pasos fronterizos formales. Dada la sensibilidad de
su mision, resulta imperativo que cada una de sus intervenciones se rija por los principios
fundamentales del derecho internacional de los derechos humanos, asi como por las

normativas constitucionales y legales vigentes en el pais.

El cumplimiento estricto de los protocolos de actuacion establecidos,
particularmente en lo relativo al uso de la fuerzay al trato a las personas migrantes, reviste
especial importancia para garantizar la legalidad, legitimidad y eficacia de las acciones
desplegadas por este cuerpo especializado. Una actuacion inadecuada o desproporcionada
por parte de sus agentes no solo compromete los derechos de las personas involucradas,
sino que puede generar conflictos institucionales y comunitarios con implicaciones

sociales, politicas y diplomaticas.
3.1. Funciones y estructura operativa del CESFRONT
3.1.1. Funciones

Entre las funciones esenciales del CESFRONT se encuentra la implementacion
de dispositivos de vigilancia permanente en los pasos fronterizos formales e informales,
asi como en otras zonas de alta sensibilidad geografica a lo largo de la frontera dominico-
haitiana. Estas funciones se materializan mediante la realizacion de patrullajes, la
instalacion de puestos de control y observacion, y la ejecucion de operativos conjuntos
con otras entidades del Estado dominicano, todo con el propdsito de contrarrestar

amenazas transnacionales y garantizar el orden fronterizo.
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La organizacion cuenta con cuatro bases operativas localizadas estratégicamente
en las provincias de Dajabén, Elias Pifia, Jimani e Independencia, lo que permite una
cobertura territorial eficaz ante los desafios migratorios, de contrabando y de seguridad

que se presentan en la zona limitrofe. (Ver anexo D)

El CESFRONT ejecuta patrullajes terrestres y motorizados, reconocimientos
aéreos a través de drones y monitoreo mediante Circuito Cerrado de Television (CCTV),

ademas de un centro de monitoreo. (ver anexo E)

3.1.2. Estructura operativa

La estructura operativa del CESFRONT se sustenta en el despliegue de estas
cuatro bases, cuyas areas de responsabilidad abarcan diferentes tramos de la frontera y
estan dotadas con equipamiento y personal calificado. A continuacidon, se describen las

principales caracteristicas de cada una:

« Dajabdn: Con una extension de 5.86 km, cuenta con 15 puestos de centinela —
incluidos cuatro torres de vigilancia— y 11 adicionales activos durante los dias de
mercado binacional (lunes y viernes). Se ubica entre las piramides 13 y 20, zona donde
se ha implementado una verja perimetral inteligente para reforzar la seguridad.

o Elias Pifia: Cubre 2.1 km, entre las pirdmides 180 y 183. Cuenta con 15 puestos de
centinela, de los cuales dos son torres de vigilancia.

o Jimani (Independencia): Abarca 7 km entre las piramides 248 y 252, con ocho
puestos de centinela y un puesto de observacion.

o Pedernales: Comprende 5 km entre las pirdmides 308 y 311. Cuenta con once puestos

de centinela, dos torres de vigilancia, dos destacamentos y dos puestos de chequeo.
3.2. Equipamiento

Para el cumplimiento de su misién las unidades del CESFRONT, cuenta con el
debido equipamiento, cuenta con unidades de transporte como motocicletas, camionetas,
camiones, vehiculos todo terreno (Four Wheel), los cuales le permite tener movilidad en

las diferentes zonas para perseguir los diferentes delitos. (ver anexo F)
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Cuenta ademas con equipos de comunicacion los cuales le permite mantener una
linea de comunicacion con las unidades fijas (bases operativas) y las unidades moviles

(patrullas).
3.3. Principales amenazas

Estas bases enfrentan maultiples amenazas, tales como el trafico ilicito de
mercancias (como ron y cigarrillos), el narcotréfico, la trata y el tréfico de migrantes, el
trafico de armas, el robo de ganado y vehiculos, la depredacion ambiental, entre otros
ilicitos. (Guerrero, 2025) (Ver anexo G). Para contrarrestar estos delitos, el CESFRONT
mantiene coordinacion con otras instituciones como el Ministerio de Relaciones
Exteriores (MIREX), el Ministerio de Medio Ambiente, el Ministerio Pablico, las Fuerzas
Armadas, la Direccion General de Migracion (DGM) y otros organismos estatales. (ver

anexo H)

En cuanto a las labores estrictamente relacionadas con el control migratorio, los
miembros del CESFRONT entregan a los migrantes detenidos a la DGM, quienes son
éstos que depuran a través de los centros de procesamientos su estatus migratorio. Los
agentes fronterizos no tienen la de funcion de identificacion de personas en necesidad de
proteccion internacional, su labor se limita a entregarlas a las autoridades migratorias,

mas adelante se describe el protocolo de actuacion.

Las estadisticas presentadas por el CESFRONT durante el afio 2024, demuestran
las cantidades de mercancias, combustibles, medicamentos, vehiculos, entre otros, que
fueron recuperados y confiscados durante los diferentes operativos llevados a cabo por
miembros de ese cuerpo especializado, dentro de sus respectivas areas de operaciones. A

continuacion, se detalla la lista y cantidades de lo fiscalizado durante los operativos.

En latabla 1 se presentan los decomisos llevados a cabo durante el periodo enero-
diciembre del afio 2024.
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Tabla 1

Estadisticas de decomisos

Afo Detalle Total
Unidades de cigarrillos decomisados de diferentes marcas y
. 11,393,840
esencias
Unidades de bebidas alcoholicas decomisadas de diferentes
_ 173,372
tipos y marcas
Enero- - - - - -7
o Libras de Marihuana incautada en coordinacion y apoyo a
diciembre 1,310
la DNCD
2024 _
Galones de combustible en apoyo al CECCOM® 10,965
Hornos de carbon incautados en apoyo al SENPA 10
Sacos de carbén incautados en apoyo al SENPA 130
Unidades de Medicamentos incautados en apoyo a
S ) 140,590
Ministerio de Salud Publica
Cajas de Medicamentos incautados en apoyo a Ministerio 279
de Salud Publica
Motocicletas retenidas en apoyo a la seguridad 449
Vehiculos retenidos en apoyo a la seguridad 174

Fuente: Elaboracion propia con informaciones suministradas por el CESFRONT

durante la visita de campo a la Base Operativa de Dajabon, en fecha 04/07/2025.

En esta tabla se refleja las actividades ilicitas durante el periodo Enero-diciembre
2024, teniendo mayor incidencia el contrabando de cigarrillos. Ademas, se pone de
manifiesto la efectiva coordinacion entre las diferentes instituciones del Estado

dominicano, en la lucha contra estos delitos.

Durante los decomisos regularmente resultan personas apresadas, las cuales
cumpliendo el protocolo se ponen a disposicion de las autoridades judiciales para cumplir

con las garantias del debido proceso.

& Cuerpo Especializado de Control de Combustibles (CECCOM)
7 Servicio Nacional de Proteccion Ambiental (SENPA)
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En la tabla 2 se detalla de manera gréafica los sometimientos que ha realizado el
CESFRONT por la comision de los delitos detallados en la Tabla 1, durante el periodo

enero 2024 hasta el mes de mayo 2025.

Tabla 2

Sometimientos realizados por el CESFRONT

RESUMEN DE SOMETIMIENTOS REALIZADOS POR EL (CESFRONT) ENERO 2024
HASTA MAYO 2025
Tratay Total de

Recintos del Contrabando

CESFRONT Tréfico . casos
Robo Arma Dinero Droga

Base de

Operaciones

Fronterizas en 59 09 05 02 01 - 56
Dajabdn.

Escuela de

Capacitacién

Fronteriza

Terrestre 20 02 - - - - 22
(ESCAFRONT).

Base de

Operaciones

Fronterizas en 57 03 01 02 - 02 35
Elias Pifa.

Base de

Operaciones

F_ronte,rizas en 05 02 . - - - 07
Jimani.

Base de

Operaciones

Fronterizas en 20 . . 01 - 04 25
Pedernales.

TOTAL 110 16 06 05 01 06 145

Fuente: Elaboracion propia con informaciones suministradas por el CESFRONT durante

la visita de campo a la Base Operativa de Dajabon, en fecha 04/07/2025.
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De la tabla 2 se extraen los datos que indican las areas de operaciones con mayores
incidencias en diferentes delitos; Dajabdn lidera en el delito de contrabando y robo, sin
embargo, Elias Pina y Pedernales presentan las mayores incidencias en trafico de drogas.
En cuanto al delito de trata y trafico de migrantes las mayores incidencias fueron
reportadas por las bases de operaciones de Dajabén, Elias Pifia y Pedernales. En lo que
concierne a la base de operaciones de Jimani, presenta bajas incidencias en el trafico

ilicito de migrantes y contrabando, sin presentar reportes en los demas delitos.
3.4. Protocolos de actuacién en los puntos de control fronterizo

En el ejercicio cotidiano de sus funciones, los agentes del CESFRONT
desempefian un papel esencial en la vigilancia de los pasos fronterizos formales, con
especial intensidad en fechas de mayor movimiento, como los dias de mercado binacional
en los cruces formales. Estdn autorizados para realizar detenciones, inspecciones y
retenciones de personas que crucen sin la documentacion requerida o que incurran en

presuntas violaciones legales.

Los protocolos de actuacion varian en funcién del tipo de ilicito detectado, y se
ejecutan en coordinacién con las entidades competentes. Por ejemplo, en casos de trafico
ilicito de migrantes —regulado por la Ley 137-03—, los individuos interceptados son
trasladados a la base correspondiente y entregados a la DGM para el inicio del proceso
administrativo migratorio. Si se identifica la participacién de ciudadanos dominicanos,

estos son remitidos al Ministerio Publico para su judicializacion. (CESFRONT, 2025)

En lo relativo al tréfico de drogas, se coordina la intervencién de la Direccion
Nacional de Control de Drogas (DNCD), que asume la custodia de las sustancias
decomisadas. Las personas detenidas son remitidas al Ministerio Publico para los fines
judiciales pertinentes. (CESFRONT, 2024).

En casos de contrabando de mercancias, como cigarrillos o alcohol, el
procedimiento contempla la entrega de los bienes incautados al Cuerpo Especializado de
Control de Combustibles (CECCOM), mientras que las personas y vehiculos detenidos
son puestos a disposicion de la autoridad judicial, para que de conformidad con el art.
69.4 de la Constitucion, tengan derecho a un juicio pablico, oral y contradictorio. Estas

actuaciones estan sujetas al respeto del debido proceso y se rigen por principios de
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legalidad, transparencia y proporcionalidad, garantizando la proteccion de los derechos
de las personas interceptadas y la cooperacion institucional para el combate de la
criminalidad en la zona fronteriza. (CESFRONT, 2025)

3.5. Reglas sobre el uso de la fuerza (RUF)

Tal como se explico en el capitulo anterior, el uso de la fuerza por parte de las
fuerzas armadas dominicanas se encuentra regulado por un instrumento oficial que
establece principios rectores y niveles de actuacion progresiva®. Este instrumento define
el uso de la fuerza como el empleo de técnicas, métodos y recursos necesarios por parte
de las Fuerzas Armadas (FFAA) para cumplir sus funciones, proteger derechos

fundamentales y preservar el orden publico. (Ministerio de Defensa) (Ver anexo 1)

Mas adelante se describen los niveles del uso de la fuerza y la manera como estos
niveles se encuentran armonizados con los estandares internacionales de derechos
humanos, en particular con los principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad. El
uso de la fuerza debe ser una medida de ultimo recurso, aplicada sélo cuando resulte
imprescindible para el cumplimiento legitimo de las funciones asignadas. Ademas, se
reitera el principio de preservacion de la vida humana, prohibiendo todo acto de tortura,

trato cruel, inhumano o degradante. (Ver anexo A)

Los niveles de aplicacion de la fuerza establecidos por las RUF del Ministerio de
Defensa (MIDE) de la Republica Dominicana, el uso de la fuerza se desarrollara en varios
niveles comprendidos en una escala que va desde la presencia fisica hasta el uso de armas

letales, conforme lo demanden las circunstancias y de la manera siguiente:

Primer Nivel: Presencia.

Es la demostracién de la autoridad por parte de los miembros de las FFAA cuando
estos se presentan correctamente uniformados, equipados y en actitud diligente, a
algun lugar especifico. En este nivel, los miembros actuantes se presentan de
forma cortes y educada, debiendo identificarse con su rango, nombre e institucion

a la que pertenecen, asi como la razén de su presencia.

8 Reglas de uso de la fuerza para los miembros de las Fuerzas Armadas
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Segundo Nivel: Disuasion Verbal.

Se emplea a través de la utilizacion de palabras o gesticulaciones, que sean
catalogadas como Ordenes para persuadir y advertir a la persona deponer su
actitud, permitiendo al miembro de las FFAA cumplir con sus objetivos respecto
al establecimiento del orden.

Tercer Nivel: Reduccién Fisica de Movimientos.

Es el empleo de técnicas que permiten a los miembros de las FFAA controlar,
inmovilizar y conducir al intervenido, evitando en lo posible causar lesiones. Estas
técnicas sélo deberdn emplearse cuando se hayan utilizados todos los recursos
contenidos en el primer y segundo nivel. Se empleara la fuerza fisica en la medida
estrictamente necesaria y proporcional a la resistencia de la persona intervenida

con el proposito de controlarla.
Cuarto Nivel: Uso de la Fuerza Letal

Se podré utilizar la fuerza letal y armas de fuego, solamente cuando los anteriores
medios, resulten ineficaces o no garanticen el logro del resultado previsto en la
proteccion de los derechos o la integridad de las personas, para evitar muertes,
lesiones fisicas y/o en la legitima defensa, advirtiendo claramente de su intencion

de usar armas de fuego. (RUF, pag. 2)

El respeto de estos niveles es primordial para garantizar el uso proporcional de la
fuerza, evitando excesos y asegurando la integridad de las personas intervenidas. En
consecuencia, el protocolo obliga a que toda intervencién se inicie con la menor
intensidad posible, escalando unicamente cuando las circunstancias asi lo exijan. Los
miembros del CESFRONT para los patrullajes dentro de sus respectivas areas de
operaciones, estan dotados de equipos necesarios para hacer frente a cualquier amenaza,
dentro de estos se encuentran las armas organicas, que consiste en un fusil M-16 calibre

5.56 mm, en caso de ser necesario el uso de la fuerza letal.
3.5.1. Uso de armas no letales

Ademas de las armas organicas, los agentes fronterizos llevan dentro de su
equipamiento armas no letales para cumplir con el protocolo de actuacién. Este tipo de

armas consisten en pistolas eléctricas (taser), también conocidas como armas de
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electrochoque, también se incluye gas picante. Estas armas no letales se utilizan en
manera que la amenaza requiera el uso de la fuerza no letal, basada siempre en los

principios de necesidad y proporcionalidad. (Ver anexo J).
3.6. Buenas practicas y rendicion de cuentas

Las actuaciones de los miembros del CESFRONT en el ejercicio de sus funciones
deberan estar ajustadas Ley No. 672-82.° Como se establecio en el capitulo 11, esta ley
obliga a los funcionarios que tienen la responsabilidad de hacer cumplir la ley, tener un
comportamiento ético en cuanto a su conducta. Por mandato expreso de este instrumento
juridico los agentes fronterizos deben cometer ningun acto de corrupcion, al mismo
tiempo que deben oponerse rigurosamente a todos los actos de esa indole, debiendo
combatirlo.

En caso de omitir las obligaciones sefialadas anteriormente, esta ley ordena que
se aplique lo estipulado en el articulo 166 del Codigo Penal dominicano, que tipifica 'y

sanciona el delito de prevaricacion.

Para garantizar las buenas préacticas que deben exigir los agentes fronterizos, éstos
estan provistos de camaras fijas en su pecho, para que cada actuacion quede registrada.
Ademas, que puede ser utilizado como elemento probatorio en contra de quienes han sido

fiscalizados por la comision de cualquier delito.

Cada agente debera rendir cuenta de cualquier mala préctica que cometa en el
gjercicio de sus funciones, aquellas que no constituyan delito seran sancionadas por el
Reglamento Militar Disciplinario, sin embargo, los delitos seran juzgados por los

tribunales ordinarios, de conformidad con la legislacion vigente.

3.7. Denuncias sobre violaciones de derechos humanos

Las actuaciones de los funcionarios responsables de hacer cumplir la ley, se
encuentra siempre bajo el escrutinio de ciudadanos y actores sociales nacionales e
internacionales, lo que los obliga a estar apegados al cumplimiento de normas,
reglamentos y protocolos, estando sujetos a denuncias en casos de que sus acciones no

cumplan o se ajusten a los estandares, esto con el interés de evitar que los agentes se

9 Cédigo de Conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley
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distancien de lo normado y acudan a la discrecionalidad de sus actuaciones, pudiendo

cometer excesos y abusos.

El caso Nadage Dorzema'?, deja una gran leccion aprendida sobre el accionar de
las autoridades en cuanto al uso de la fuerza, donde se conden¢ al Estado dominicano por
un uso desproporcional de la fuerza por parte de los agentes responsables de hacer cumplir
la ley, ademas por violaciones a los derechos humanos, especificamente el derecho a la
vida. Esta sentencia integra la recomendacion que hiciera la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, sobre la necesidad de adaptar la legislacion sobre el uso de la fuerza,
para asi garantizar los derechos de las personas.

Casi trece afios después, la Republica Dominica no cuenta con una ley o decreto
que regule el uso de la fuerza por los miembros de las Fuerzas Armadas. Como se abordo
en el capitulo anterior, estas acciones por parte de las autoridades responsables de hacer
cumplir la ley, se reducen a un instructivo, que, si bien recoge parte de los principios
resefiados dentro de los estdndares internacionales, se hace necesario revisarlo a

profundidad, para que se ajuste en su totalidad.

Las denuncias mas frecuentes que se han realizado contra la actuacién de los
agentes fronterizos, se refieren a usurpacion de funciones y malas précticas que rifien con

el mandato de la Ley No. 672-82 y el Cédigo de Etica de las fuerzas armadas.

En un estudio realizado por OBMICA!! (2022), sobre la Situacion Fronteriza y la
Resolucion de Conflictos, refiere que, segun las entrevistas, que el abuso de poder por
parte de los agentes, pero sobre todo cuando las autoridades hacen uso desproporcionado
de la fuerza, entrevistados sefialaron: “Los excesos militares, s decir, ellos se endosan
poderes que no tienen, hacen funciones de migracion, usurpan funciones de aduana...”.
(Jimani, representante Federacion de Deporte, dominicano). Otro entrevistado manifesto
que, “los guardias no saben socializar, los guardias quieren darles palos a los haitianos, a
los haitianos no le gusta que le den palos”. (Comendador, comerciante, haitiano); por otra
parte: “Los Cesfront es que tienen dafiado esto porque estan para una cosa y quieren que
le estén pagando”. (Pedernales, motoconchista, dominicano). (OBMICA, 2022, pags. 30-
31)

10 Sentencia caso Nadege Dorzema y otros vs. Republica Dominicana (2012), ver Cap. |1, pag. 27.
11 Centro para la Observacion y el Desarrollo Social en el Caribe (OBMICA)
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Este estudio presenta una critica contundente a la conducta de los agentes de
seguridad en la frontera; las declaraciones de los entrevistados revelan tres problemas

principales que generan conflictos y desconfianza:

e Abuso de poder y extralimitacion de funciones: Los agentes son acusados de
arrogarse poderes que no les corresponden, invadiendo las responsabilidades de otras
instituciones como migracion y aduana. Esta conducta no solo crea confusion, sino que
también sugiere una falta de coordinacion y respeto por los limites de su autoridad.

e Uso desproporcionado de la fuerza: Un entrevistado sefiala directamente que los
guardias recurren a la violencia fisica ("darles palos™) contra los haitianos, en lugar de
utilizar métodos de socializacion o mediacion. Esta practica no solo es inhumana, sino
que también agrava las tensiones y demuestra una falta de capacitacion en la resolucién
de conflictos.

e Corrupcién: La mencion de que los miembros de CESFRONT "estan para una cosa
y quieren que le estén pagando" apunta a la existencia de corrupcién, sugiriendo que las
tareas de seguridad se ven comprometidas por intereses economicos personales. Esto
socava la integridad de las operaciones fronterizas y erosiona la confianza publica en las

instituciones.

Estas observaciones se deben de tomar en consideracion, a los fines de crear
mecanismos de supervisién y recibimiento de denuncias de malas practicas que
posiblemente obedezcan a acciones particulares y discrecionales de los agentes

involucrados.

Este capitulo ha esclarecido la naturaleza de la operatividad del CESFRONT en
la compleja frontera dominico-haitiana, demostrando que su funcién no se limita a la mera
vigilancia, sino que abarca un sofisticado entramado de protocolos y principios
normativos. A través del analisis de su estructura, equipamiento y bases operativas, se ha
evidenciado la capacidad técnica y logistica de la institucion para enfrentar las amenazas

geoestratégicas que caracterizan la region.

De manera crucial, el examen de sus protocolos de actuacion y la aplicacion de
las reglas sobre el uso de la fuerza han revelado un compromiso institucional con la

legalidad, necesidad y proporcionalidad, detallados en las RUF, estos pilares
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fundamentales que garantizan que la eficacia en la seguridad no socave los derechos

humanos.

La adopcidn de tecnologias como las camaras corporales, subraya la voluntad de
la institucion de operar con transparencia y apego a la ley. Sin embargo, se requiere que
exista una supervisién y monitoreo de estos dispositivos, de manera que, puedan ser
utilizadas como un mecanismo de control para las buenas préacticas y apego a los
procedimientos por parte de los agentes fronterizos. En resumen, el CESFRONT se
configura como una entidad que, en el ejercicio de su mandato institucional, busca
activamente armonizar la seguridad nacional con los imperativos éticos y juridicos del

derecho interno e internacional.
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CAPITULO IV

USO DE LA FUERZA DE LOS MIEMBROS DEL CESFRONT CONFORME A
LOS PRINCIPIOS INTERNACIONALES Y RESPETO DE LOS DERECHOS
HUMANOS

Dada la multiplicidad de delitos que se llevan a cabo en la zona fronteriza,
posiblemente los agentes fronterizos requieran hacer uso de la fuerza en un determinado
momento o circunstancia para poder enfrentar o repeler cualquier agresion de las
organizaciones 0 grupos criminales que operan en esas zonas. En esta seccion, el enfoque
se desplaza hacia un analisis mas profundo y critico de la actuacién del Cuerpo
Especializado en Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT).

El propdsito principal de este capitulo es examinar el uso de la fuerza por parte de
los agentes del CESFRONT, evaluando su conformidad con los principios internacionales
en materia de derechos humanos. Para ello, se ha realizado una investigacion exhaustiva,
que incluye una revision de fuentes documentales, un analisis de denuncias registradas,
entrevistas cualitativas a actores clave y una evaluacion de las dificultades estructurales

e institucionales que pueden afectar la aplicacion efectiva de estos principios.

Se aborda de manera explicita si los principios de necesidad y proporcionalidad,
establecidos en los estandares internacionales, se cumplen cabalmente en la préactica. Se
detallarén los medios con los que cuentan los agentes para aplicar estos principios de
forma adecuada y, ademas, se explicara el procedimiento que se sigue en caso de
denuncias por presuntas violaciones a la normativa vigente. Finalmente, se presentaran
recomendaciones orientadas a fortalecer una gestion fronteriza que sea respetuosa de la

dignidad humana.
4.1. Limitaciones de la investigacion

Las limitaciones que presenta este estudio se relacionan tanto con factores
metodoldgicos como contextuales y estructurales, que condicionaron el proceso de
recoleccion y andlisis de la informacion. En primer plano, se encontr6 un acceso
restringido a fuentes oficiales, particularmente a los planes de estudio de la Escuela de
Capacitacion Fronteriza (ESCAFRONT), los cuales se encontraban en proceso de

revision y aprobacion al momento de la investigacion. Esta situacion impidié constatar
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de manera directa si los contenidos relativos a derechos humanos y derecho internacional

humanitario estan incorporados de forma sistematica en la formacion de los agentes.

De igual manera, la falta de acceso a registros internos —como grabaciones de
camaras corporales o informes de actuaciones— limito la verificacion independiente de
las practicas institucionales. Como sefiala Flick (2018), en los estudios vinculados con
instituciones de seguridad es comun que el acceso a informacion sensible se vea
restringido, lo que constituye una limitacion estructural para la investigacion. (Flick,
2018)

En segundo plano, la investigacion trabajé con una muestra pequefia y no
probabilistica, conformada por diez participantes: cinco agentes del CESFRONT, tres
migrantes haitianos y dos representantes de organizaciones no gubernamentales. El
muestreo se realizd por conveniencia, lo que reduce la posibilidad de generalizar los
hallazgos y puede introducir sesgos en la interpretacion. Las muestras no probabilisticas,
si bien resultan funcionales en contextos de dificil acceso, limitan la representatividad de

los resultados y su extrapolacion. (Lépez Roldan, s.f.)

Asimismo, Martinez-Salgado (2012) subraya que, en lugar de hablar de
generalizacion, en la investigacion cualitativa se debe recurrir a criterios como la
transferibilidad y la reflexividad, que permiten comprender cémo los hallazgos pueden

aplicarse en otros contextos similares. (Martinez-Salgado, 2012)

En tercer plano, la observacién participante se desarroll6 en un Gnico escenario:
el mercado binacional de Dajab6n. Este contexto puede haber condicionado el
comportamiento de los agentes, quienes probablemente adoptaron una actitud mas
controlada ante la presencia de observadores. No se registraron incidentes de uso de la
fuerza durante la jornada, lo cual restringio la posibilidad de analizar situaciones de

tension o conflicto.

Ademas, las limitaciones temporales y logisticas impidieron ampliar el estudio a
otros puntos fronterizos o a diferentes momentos operativos. De acuerdo con Creswell
(2014), las observaciones realizadas en un solo espacio y momento tienden a ofrecer una
vision parcial de la realidad y no permiten captar la diversidad de practicas que ocurren

en diferentes contextos. (Creswell, 2014)
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Otro elemento a considerar son los sesgos potenciales en las entrevistas. Los
agentes del CESFRONT pueden haber respondido de manera defensiva al tratar temas
sensibles, mientras que los migrantes pueden haber manifestado temor a represalias,
afectando la profundidad y sinceridad de las respuestas. Seglin Nogueira y Marcos
(2023), los estudios cualitativos enfrentan con frecuencia cuestionamientos relacionados
con la credibilidad y la subjetividad de los testimonios, lo que exige mayor rigurosidad
en la validacién de datos mediante estrategias como la triangulacion. (Nogueira, 2023)
En este sentido, el sesgo en la informacién constituye un desafio propio de la

investigacion en contextos sensibles.

Finalmente, se identificaron limitaciones derivadas del marco normativo y del
contexto politico-social. La ausencia de una ley nacional especifica que regule el uso de
la fuerza por parte de las Fuerzas Armadas genera ambigliedades en la aplicacion de
protocolos y dificulta evaluar de manera precisa el cumplimiento normativo. Este vacio
institucional coincide con lo que Herndndez-Sampieri, Fernandez y Baptista (2018)
denominan limitaciones estructurales del objeto de estudio, cuando las propias
condiciones juridicas restringen la capacidad analitica del investigador. (Hernandez-
Sampieri, 2018)

Asimismo, el entorno altamente politizado de las relaciones entre Republica
Dominicana y Haiti influye tanto en la percepcion de los actores como en la
disponibilidad de informacién. En sintesis, estas limitaciones afectan la validez externa 'y
la profundidad analitica del estudio; sin embargo, en consonancia con lo planteado por
Martinez-Salgado (2012) y Nogueira y Marcos (2023), reconocerlas de manera explicita
fortalece la transparencia y el rigor metodoldgico, y permite que los hallazgos constituyan
un aporte util para futuras investigaciones y recomendaciones de politica publica.

4.2. Principales hallazgos
4.2.1. Entrevistas semiestructuradas en profundidad

En este apartado se presentan los resultados de entrevistas cualitativas en
profundidad con actores claves que son referentes para el fendmeno objeto de estudio, los
cuales fueron consultados para que ofrecieran sus testimonios como sustento a la
investigacién, de conformidad con la guia de entrevistas elaboradas para estos fines, las

cuales se encuentran detalladas en el anexo C.
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Estas entrevistas tienen como objetivo principal obtener la percepcion de actores

clave sobre el cumplimiento de los protocolos de uso de la fuerza por parte del

CESFRONT en los cruces fronterizos, y su adecuacion a los estandares internacionales

de derechos humanos.

Se ha utilizado una guia semiestructurada, practicada a 10 entrevistas individuales

dentro del marco del estudio. Los perfiles de los entrevistados fueron los siguientes:

a) 5 miembros activos del CESFRONT.

b) 3 migrantes de nacionalidad haitiana.

c) 2 representantes de ONGs de derechos humanos de personas migrantes.

Los entrevistados fueron seleccionados por su experiencia directa o conocimiento

técnico del tema. Sus nombres fueron reservados mediante codigos para preservar la

confidencialidad.

La tabla 3 detalla las informaciones méas importantes sobre los entrevistados, las
cuales sirven de sustento para la investigacion.
Tabla 3
Perfil de los entrevistados
Nombre o )
No.  Fecha _ sexo Nacionalidad Perfil
(pseuddnimo)
) o Miembro del
1 4/07/2025 Agente fronterizol M  Dominicana
CESFRONT
] o Miembro del
2 4/07/2025 Agente fronterizo2 M Dominicana
CESFRONT
Miembro del
3 4/07/2025 Agente fronterizo3 M Dominicana
CESFRONT
) o Miembro del
4  4/07/2025 Agente fronterizo4 F  Dominicana
CESFRONT
) o Miembro del
5 4/07/2025 Agente fronterizo5 F Dominicana
CESFRONT
6 9/07/2025 Entrevistado 1 M  Dominicana  Representante ONG
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7 9/07/2025 Entrevistado 2 M  Dominicana  Representante ONG
8 9/07/2025 Gerdénimo M Haitiana Migrante
9 9/07/2025 Luis Felipe M Haitiana Migrante
10 9/07/2025 Thomas M Haitiana Migrante

4.2.1.1. Experienciay funciones

Para obtener las informaciones sobre esta temética fue necesario realizar algunas
preguntas a los agentes fronterizos, de modo que, las respuestas no conduzcan hacia la
realidad en cuanto al conocimiento que tienen los agentes sobre sus funciones y las

experiencias en cuanto a las complejidades que resultan de la gestion de fronteras.
Las respuestas de las personas entrevistadas fueron las siguientes:

“Yo llevo aproximadamente cinco afios en el CESFRONT, las funciones que realiza el
cuerpo especializado son importante para evitar que pasen haitianos de manera ilegal y
también evitar el robo de ganado, contrabando de cigarrillos y bebidas...mi labor es hacer
servicio en la puerta principal los dias de mercado y patrullas los otros dias” (Agente

fronterizo 1).

“Tengo ya 11 afios en el CESFRONT, nuestra mision es perseguir todos los delitos que
se dan en la frontera, como trafico de ajo, de armas y mercancias, hago servicio de patrulla

motorizada en todo el perimetro del muro fronterizo en Dajabon” (Agente fronterizo 2).

“Ya voy para ocho afios en la unidad, las funciones del cuerpo especializado es perseguir
los delitos que se dan en la zona fronteriza, vigilar y proteger la frontera para que no pasen
los haitianos, en todo este tiempo que llevo aqui, he hecho varios servicios tanto en la

puerta cono en los puntos de chequeo como en las torres de vigilancia” (Agente fronterizo
4).

Las respuestas de los demas agentes (Agente fronterizo 3 y 5) siguen un mismo
patrén en cuanto a las funciones y experiencias, siendo disimiles en cuanto al tiempo que

Ilevan prestando servicio en el CESFRONT.
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4.2.1.2. Uso de la Fuerza y protocolos de actuacion

En cuanto a las respuestas de los procedimientos que se siguen para el uso de la
fuerza y en qué circunstancias se puede hacer uso de ella, respondieron de la siguiente

manera:

“Los protocolos que utilizamos para el uso de la fuerza varian segun las circunstancias y
la amenaza, a veces hay haitianos que se ponen rebeldes y hay que esposarlo, a veces
someterlo a la obediencia usando la fuerza, estando patrullando con otro compariero me
ha pasado que hemos tenido que esposarlo, hay otros que se suben sin problemas” (Agente

fronterizo 2).

“Cuando encontramos cualquier haitiano en la zona de patrulla lo primero es que le
pedimos son los documentos, si esta legal lo dejamos, pero sino lo conducimos a la base
de operaciones para entregarlos a migracién para que lo deporten; hacemos uso de la
fuerza si sentimos alguna amenaza y que pueda peligran mi vida, eso es lo que nos

ensefian en el curso” (Agente fronterizo 3).

“A veces los haitianos le tiran piedra a uno y algunas veces hay que realizar un disparo al
aire para que no vayan agredir a uno, le gusta caer en grupo a los haitianos, pero cuando
logramos apresar alguno, lo conducimos al cuartel de Dajabon para depurarlo” (Agente

fronterizo 4).

“Algunas veces se amotinan cuando uno lo apresa, no quieren subirse, otros salen
corriendo, siempre lo revisamos por si estdn armado con armas blancas o alguna chilena,
la fuerza que utilizamos depende de si ellos no nos agreden, porque uno no se va dejar

matar de nadie y menos haciendo nuestro trabajo” (agente fronterizo 5)

“No he tenido encuentro con el CESFRONT, pero si los militares del ejército no respetan
a las personas, seé que es su trabajo, pero en muchos casos abusan de los haitianos”.

(Ger6nimo-migrante haitiano)

La respuesta de otro migrante sobre si los agentes del CESFRONT siguen algin
protocolo o procedimiento, su respuesta fue: “No, creo que cada quien sigue su propia
regla porque hay militares que te tratan con amor y respeto, pero otros te maltratan verbal

y fisicamente y hasta te roban las pertenencias”. (Thomas-Migrante haitiano).

“Si, estos protocolos se aplican de manera correcta en la mayoria de los casos ya que se

aplican en proporcion de lo necesario y apegados a las leyes de la Republica, pero en
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algunos casos hay miembros que se exceden y aplican la fuerza sin necesidad y sin haber

ningun peligro para los agentes y el pais”. (Entrevistado 1-ONG).

“El mayor problema radica en que estos agentes aplican los protocolos que ellos
entienden, un dia hacen una cosa y al otro dia, otra diferente, entiendo que deben tener
una unificacidn de criterios en los procedimientos, para que nadie invente lo que quiera”.

(Entrevistado 1-ONG).

“Hay muchas brechas, pero en mi opinion personal la mayor brecha es la falta de
educacion constante que deben tener los miembros del CESFRONT ya que es la Gnica

manera en la que se puede concientizar a los mismos”.

De todas estas respuestas se desprende la falta de unidad de criterio en los
protocolos a seguir, también refleja un uso discrecional de la fuerza, demostrando no tener
el conocimiento acabado sobre lo que significan los principios de legalidad, necesidad y

proporcionalidad, ademas de denuncias de mala practicas en el ejercicio de sus funciones.
4.2.1.3. Derechos Humanos y estandares internacionales

Se pretende a través de las respuestas en la entrevista poder establecer el nivel de
conocimiento y formacion en derechos humanos que poseen los agentes fronterizos,
también recoger las experiencias de los migrantes en cuanto al respeto de los derechos
humanos por los miembros del CESFRONT, ademas conocer los casos en los que se ha

identificado alguna violacion de derechos.

“Cuando realicé el curso basico, recibi instrucciones sobre los derechos de las personas™.

(Agente fronterizo 3).

“El curso basico lleva una parte que le hablan a uno de los derechos humanos y que hay

que respetarlos”. (Agente fronterizo 4).

“Es obligatorio que en los cursos que nos dan en la ESCAFRONT, nos hablen de los
derechos humanos de las personas migrantes y que debe darsele un trato digno” (Agente

fronterizo 5).

Al cuestionarse a los migrantes sobre el trato recibido por los miembros del

CESFRONT, en materia de derechos humanos, sus respuestas fueron las siguientes:
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“Cuando he interactuado con los militares en algunas ocasiones si me he sentido
respetado, pero en otras no, creo que se debe a quien acomparie a los militares si es un

jefe (alto rango) o no”. (Luis Felipe-Migrante haitiano)

“Deben actuar apegado a las reglas y a la humanidad y ser consciente de que algunas
veces se debe ayudar y darles oportunidades a las personas por su condicion de salud o

vejez”. (Thomas-Migrante haitiano).

“Deben ser mas educados con las personas, aungque vayan a cumplir con su trabajo,
pueden hacerlo con educacion y esto seria un buen cambio”. (Gerénimo-Migrante

haitiano).

Podria decirse que no se cumplen por que el simple hecho de violentar un derecho
humano ya es un incumplimiento de los estandares internacionales, en muchos casos de
detencion realizados por el CESFRONT se hacen por el color de piel y en los centros de
detencidn a cargo de este 6rgano se violenta un derecho que debe prevalecer en cualquier
pais democratico que es el derecho a ser tratado con humanidad bajo detencion y este
mandato no se cumple en ningln centro de detencion de inmigrante. (Entrevistado 1-
ONG).

“Solo salen a la luz esas violaciones si una persona dominicana se hace eco de las mismas

y las denuncia”. (Entrevistado 2-ONG).

“El someter a los miembros del CESFRONT a una capacitacion constante sobre el trato
de las personas y aplicarles sanciones correctivas ante los excesos y violaciones a los
derechos de los inmigrantes me parece que seria suficiente para mejorar la situacién y la
convivencia entre el CESFRONT y la poblacion”. (Entrevistado 2-ONG).

En cuanto al tema de los derechos humanos, se observa una préactica diferenciada
en el trato hacia migrantes, en ocasiones marcada por prejuicios. Hay debilidades claras
en el enfoque de derechos humanos durante las intervenciones, se hace necesario una
formacion constante y la estandarizacion de procedimientos de supervision, con la

finalidad de logran un cumplimiento efectivo de los derechos de las personas.

Las entrevistas realizadas a los actores claves permiten extraer algunos hallazgos
que son pertinentes tener en cuenta para lograr que las actuaciones de los miembros del

CESFRONT, se ajusten a los principios sobre el uso de la fuerza y a los estandares
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internacionales en materia de derechos humanos. Los hallazgos mas importantes y

relevantes se detallan a continuacion:

e Se requiere formacion continua en derechos humanos y uso adecuado de la fuerza,
conforme a los estandares internacionales.

e Falta de implementacion efectiva de los protocolos formales del CESFRONT, esto
permite las actuaciones discrecionales de los agentes.

e Se identifican practicas de uso innecesario 0 desproporcionado de la fuerza,

especialmente en operativos nocturnos o en zonas sin supervision directa.

Si bien es cierto, que los miembros del CESFRONT realizan labores de
mantenimiento del orden puablico, control de fronteras frente a ataques externos, sin
embargo, tienen el deber de proteccion de la infancia, proteccién con perspectiva de
género, velar por que prime el mandato constitucional del interés superior del nifio, nifia
y adolescente, asi como proteger a las personas victimas de trata; estos principios y
directrices han sido recomendadas por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para

los Derechos Humanos en las fronteras internacionales'?.

Los Principios y Directrices del ACNUDH sobre derechos humanos en las
fronteras internacionales se estructuran en tres principios fundamentales y diez directrices
précticas. Estos principios, que se desprenden del derecho internacional de los derechos
humanos, enfatizan el deber de los Estados de respetar, proteger y garantizar los derechos
de los migrantes. Por otro lado, las directrices ofrecen a los Estados herramientas y
métodos concretos para implementar estos principios, por ejemplo, mediante el

fortalecimiento de las capacidades institucionales en la materia. (ACNUDH, 2014)

Los tres principios recomendados por el ACNUDH se fundamentan en los
siguientes postulados: primero, la primacia de los derechos humanos, la cual establece
que estos deben constituir el eje central de todas las politicas y medidas de gobernanza
fronteriza; segundo, el principio de no discriminacion, que protege a los migrantes de
cualquier forma de trato discriminatorio en el contexto de las fronteras internacionales; y

tercero, el principio de asistencia y proteccion, que consagra la obligacién estatal de

12 Principios y Directrices recomendados sobre los Derechos Humanos en las Fronteras Internacionales del
ACNUDH. Los Principios y directrices acompafiaron al informe del Secretario General sobre la Proteccién
de los migrantes (A/69/277) presentado en el sexagésimo noveno periodo de sesiones de la Asamblea
General celebrado en 2014.
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garantizar a los migrantes proteccion efectiva contra todo dafio y un acceso pleno a la
justicia. (ACNUDH, 2014)

En el marco del principio de primacia de los derechos humanos, los Estados tienen
la obligacion de asegurar que las medidas adoptadas para gestionar la migracion irregular
y combatir la delincuencia organizada transnacional trasciendan la mera persecucion de
delitos como el tréfico ilicito de migrantes y la trata de personas. Dicha obligacion implica
extender dicha proteccion para incluir y prevenir otras manifestaciones delictivas que
pueden ocurrir en las fronteras, como el contrabando, el trafico de armas y otras

actividades ilicitas.

Desde una perspectiva que trasciende las meras acciones de orden publico, el
ACNUDH enfatiza un principio especifico y fundamental en materia de derechos
humanos: el interés superior del nifio. Este principio debe ser una consideracion
primordial para todos los menores que se encuentren bajo la jurisdiccion estatal en las
fronteras internacionales, con independencia de la situacién migratoria o el estatus
juridico de sus progenitores. En consecuencia, los Estados tienen el deber de garantizar
que los nifios en contextos migratorios sean tratados ante todo como tal, asegurando que
este interés prevalezca sobre cualquier objetivo de gestion migratoria u otras
consideraciones de indole administrativa. (ACNUDH, 2014)

Bajo el marco del principio de primacia de los derechos humanos, se consagra el
derecho al debido proceso para todos los migrantes, con independencia de su estatus
migratorio. Esta garantia juridica debe ser respetada y garantizada por el Estado en todos
los contextos donde ejerza su jurisdiccion o control efectivo. En relacion con el principio
de no discriminacion, el ACNUDH exhorta a los Estados a que las politicas de gobernanza
fronteriza estén orientadas a prevenir, abordar y sancionar toda forma de discriminacion,
ya sea perpetrada por agentes estatales o por actores privados en las fronteras

internacionales.

El principio de asistencia y proteccién contra cualquier dafio establece la
obligacion estatal de brindar auxilio y amparo a los migrantes en las fronteras
internacionales. Este compromiso conlleva la responsabilidad de investigar y, cuando
corresponda, sancionar judicialmente las violaciones de derechos humanos, imponiendo
penas proporcionales a la gravedad de los ilicitos. Asimismo, deriva en el deber positivo

de adoptar medidas correctivas y preventivas para evitar la repeticion de tales actos.
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En lo que respecta a las directrices del ACNUDH, se resalta que los agentes
fronterizos deben realizar entrevistas respetuosas, confidenciales y adaptadas a las
necesidades especificas de cada persona, utilizando intérpretes cuando sea necesario y
evitando estereotipos basados en género, edad, discapacidad u orientacion sexual. En
particular, se debe prestar atencién a grupos en situacion de vulnerabilidad, como
mujeres, personas LGBT]I, solicitantes de asilo y supervivientes de trauma, garantizando
que sean referidos a servicios medicos, psicosociales y legales adecuados. (ACNUDH,
2014)

Finalmente, Los Estados deben establecer mecanismos de supervision
independientes y garantizar el acceso a recursos efectivos para quienes vean vulnerados
sus derechos en la frontera. La rendicién de cuentas, la transparencia y la cooperacion
entre instituciones nacionales e internacionales son esenciales para asegurar que la
gestion migratoria se lleve a cabo de conformidad con el derecho internacional de los

derechos humanos y el derecho de los refugiados.
4.3. Registro de la observacion participante

Como se establecio en la seccion 1.6.4., uno de los métodos de recoleccion y
andlisis de datos, utilizados fue la observacion participante, a través del Andlisis Critico
del Discurso (ACD), lo que permitié una armonizacion légica con los objetivos de
investigacion y la hipotesis y sub hipotesis planteadas sobre el fendmeno objeto de

estudio.

La observacion participante se realizd en el marco del proyecto final. La misma
tuvo lugar el viernes 04 de julio de 2025, en el cruce fronterizo de Dajabdn, durante la
celebracion del mercado binacional. El registro se efectu6 desde las 08:45 de la mafiana
hasta las 11:10 de la mafana, con la participacion de miembros del CESFRONT,
comerciantes y migrantes haitianos, quedando documentada evidencia visual en el anexo
K.

En cuanto al contexto, el escenario fisico se caracterizo por una elevada afluencia
de personas que conformaban extensas filas propias de los dias de mercado binacional.
Se evidencio la presencia visible de agentes del CESFRONT, equipados con armamento,
y ubicados estratégicamente para el control de accesos. Desde el punto de vista social, la
dindmica estuvo marcada por el rol de autoridad asumido por los agentes, quienes

supervisaban el flujo migratorio y comercial, mientras que migrantes y comerciantes se
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mantuvieron en actitud de espera pasiva, sin que Se observaran incidentes o

confrontaciones.

Los hallazgos evidenciaron que todos los agentes portaban fusiles de largo
alcance, sin contar con armas no letales como pistolas de electrochoque (Taser) o gas
picante. En términos tecnoldgicos, se observo la utilizacion de drones para la vigilancia
aérea, aungue no se constato el uso de camaras corporales en los uniformes. (Ver anexo
K). En lo referente a las interacciones, el trato a los migrantes fue respetuoso, sin
registrarse conductas de abuso, uso indebido de la fuerza ni tratos inhumanos. Asimismo,
las actuaciones se desarrollaron de acuerdo con protocolos orientados a mantener el orden
durante el desarrollo del mercado, lo que contribuyé a un flujo organizado y sin

incidentes.

No obstante, se identificaron debilidades relevantes. La ausencia de armas no
letales limita la capacidad de los agentes para aplicar un uso progresivo y diferenciado de
la fuerza, lo que representa un riesgo de escalamiento directo hacia armas letales en
eventuales situaciones de tension. A esto se suma la carencia de camaras corporales, lo
que reduce los mecanismos de transparencia y dificulta la verificacién objetiva de las

actuaciones, limitando las garantias de rendicion de cuentas.

El andlisis preliminar sugiere que, en el marco de esta observacion, los agentes
actuaron dentro de parametros de respeto a los derechos humanos y conforme a las
normas establecidas. Sin embargo, persisten brechas operativas en materia de
equipamiento, que impiden una plena adecuacion a los principios internacionales sobre
el uso de la fuerza, en particular el de proporcionalidad. Ante esta situacion, se
recomienda priorizar la dotacion de armas no letales para garantizar un escalonamiento
proporcional del uso de la fuerza, asi como establecer la obligatoriedad de cdmaras
corporales para fortalecer la transparencia institucional. Finalmente, se sugiere continuar
el monitoreo en distintos horarios y contextos, con el fin de evaluar la consistencia en las

practicas observadas.

En cuanto al Analisis Critico del Discurso, refleja que el escenario observado (dia
de mercado, alta afluencia, supervision visible) genera un discurso de orden y normalidad.
El registro etnografico nota que "no se registraron malas practicas" y que la actuacién fue
"acorde a normas". Esto sugiere que las practicas son contextuales y performativas: los

agentes ajustan su comportamiento segun la visibilidad y el escrutinio potencial.
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CONCLUSIONES

Este estudio permitio analizar objetiva y criticamente el uso de la fuerza y los
protocolos de actuacion del Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre
(CESFRONT) en la frontera dominico-haitiana, valorando su conformidad con los
estandares internacionales de derechos humanos. Los hallazgos se sustentaron en un
enfoque metodologico que combind analisis documental, datos empiricos y testimonios

primarios, garantizando la validez y confiabilidad de los resultados.

En un primer instante, se evidencian discrepancias normativas entre el marco
juridico dominicano y los estandares internacionales. Aunque la Republica Dominicana
ha ratificado tratados y convenciones que consagran los principios de legalidad, necesidad
y proporcionalidad en el uso de la fuerza, el pais carece de una ley especifica que regule
esta materia para las Fuerzas Armadas. EI CESFRONT opera con un instructivo interno
emitido por el Ministerio de Defensa que, al no tener rango legal ni incorporar referencias
explicitas a las normas internacionales, presenta ambigiedades que abren espacio a

discrecionalidades y debilitan la rendicion de cuentas institucional.

En segundo lugar, se identifican brechas en la aplicacion de los protocolos. A
pesar de que los lineamientos internos contemplan una progresion del uso de la fuerza, la
investigacion reveld inconsistencias en su implementacion. Entre las practicas observadas
se incluye el empleo de fuerza fisica frente a resistencia no violenta y el uso rutinario de
armas de fuego de alto calibre, como fusiles M-16, en controles migratorios. Dichas
actuaciones contravienen los estandares de Naciones Unidas, que restringen el uso de

armas de fuego Unicamente a situaciones de amenaza inminente contra la vida.

Un tercer hallazgo sefiala debilidades en la formacion y en la cultura institucional,
es decir, que a pesar que la ESCAFRONT imparte cursos de derechos humanos y uso
progresivo de la fuerza, estos se limitan a contenidos tedricos y no evallan competencias
practicas, lo que puede reducir su efectividad. Asimismo, los testimonios de migrantes y
organizaciones de la sociedad civil reportan detenciones que consideran arbitrarias
basadas en perfiles raciales y tratos degradantes, lo cual refleja una insuficiente

internalizacion de los principios de dignidad humana y no discriminacion.
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En cuarto lugar, se constata la falta de mecanismos efectivos de supervision y
transparencia; a pesar de que, los agentes cuentan formalmente con cAmaras corporales,
estas no se encontraban en uso durante las observaciones de campo, es decir, que los
agentes fronterizos no la portaban, lo que imposibilita la verificacion objetiva de las
actuaciones. Esta ausencia de registros reduce la capacidad de investigar denuncias por
abusos y puede favorecer un clima de impunidad.

Otro aspecto clave identificado son las contradicciones entre seguridad fronteriza
y derechos humanos. Si bien el CESFRONT cumple un rol fundamental en la prevencion
de delitos transnacionales, en la practica se observa una tendencia a priorizar la seguridad
nacional sobre las garantias fundamentales de las personas migrantes. EIl caso Nadege
Dorzema y otros vs. Republica Dominicana (CIDH, 2012) constituye un precedente
ilustrativo de como el uso desproporcionado de la fuerza puede derivar en violaciones

graves al derecho a la vida y a la integridad personal.

Los resultados de la investigacién comprueban la hipotesis de que ciertamente no
siempre se cumple como han dado cuenta de ello las entrevistas, puede establecerse que
las practicas del CESFRONT no siempre se ajustan de manera plena a los estandares
internacionales, en especial en lo que concierne al uso proporcional de la fuerza y la
proteccidn de las garantias procesales. Las debilidades normativas, las deficiencias en la
formacion préctica en derechos humanos y la falta de mecanismos efectivos de
supervisién configuran un escenario de incompatibilidad normativa y de riesgo de

practicas abusivas.

Finalmente, el CESFRONT enfrenta el reto de armonizar su mision de resguardar
la seguridad fronteriza con el respeto irrestricto a los derechos humanos. Esta
investigacion aporta evidencia empirica y documental que respalda la necesidad de
impulsar reformas normativas, institucionales y doctrinales, orientadas a garantizar una
gestion fronteriza eficaz, transparente y humanitaria, en conformidad con las obligaciones

internacionales asumidas por el Estado dominicano.
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RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos y conclusiones de esta investigacion, los cuales conducen

a la necesidad de reformas integrales para mejorar los protocolos de actuacion de los

miembros del Cuerpo Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT), en

el cumplimiento de su misién y asegurar su alineacion con los estandares internacionales

en materia de derechos humanos, para asi garantizar una gestion de fronteras mas efectiva

y con respeto a los derechos humanos de las personas en movilidad, sin importar su

estatus migratorio.

En este sentido, las recomendaciones mas importantes que se desprenden de este

trabajo académico son las siguientes:

Reforma normativa y marco Legal

Elaborar una ley especifica sobre el uso de la fuerza que regule de manera claray
detallada las actuaciones de las Fuerzas Armadas, incluyendo al CESFRONT, en
consonancia con los Principios Béasicos de las Naciones Unidas (1990) y la
jurisprudencia interamericana.

Incorporar los principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad en la
legislacion nacional, garantizando que el uso de la fuerza sea siempre excepcional,

justificado y ajustado a la amenaza real.

Fortalecimiento de la capacitacion

Implementar programas de formacién continua en derechos humanos para todos
los miembros del CESFRONT, con enfoque en situaciones practicas y casos
reales, en colaboracién con organismos internacionales como la ONU, la CIDH y
la OIM.

Incluir mddulos especializados en el uso progresivo de la fuerza, técnicas de
mediacion y resolucion pacifica de conflictos, asi como en el trato no
discriminatorio hacia personas migrantes y refugiadas.

Evaluar periédicamente las competencias adquiridas por los agentes mediante

simulaciones y pruebas practicas que midan su adherencia a los protocolos.
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Estandarizacién y supervision de protocolos

Revisar y actualizar los protocolos de actuacién del CESFRONT para garantizar
que sean precisos, accesibles y aplicables en todas las bases operativas, evitando
discrecionalidad en las intervenciones.

Establecer mecanismos de supervision independientes, como auditorias externas
y comités de derechos humanos, para monitorear el cumplimiento de los
protocolos e investigar denuncias de abusos.

Implementar el uso obligatorio de cAmaras corporales en todas las intervenciones,
con revisiones sisteméticas de las grabaciones para garantizar transparencia y

rendicion de cuentas.

Equipamiento y recursos

Suministrar a los agentes armas no letales (como pistolas Taser y gas pimienta)
para que tengan otra opcion de uso de fuerza, en situaciones que no representen
una amenaza inminente a la vida, para de esta manera reducir al minimo el riesgo

de uso excesivo de fuerza letal.

Enfoque en Derechos Humanos y no discriminacion

Promover una cultura institucional basada en el respeto a los derechos humanos,
mediante campafas internas y talleres que fomenten la empatia y el trato digno
hacia las personas migrantes.

Crear canales accesibles de denuncia para victimas de abusos, con garantias de
proteccion y seguimiento, en coordinacion con organizaciones de la sociedad civil
y organismos internacionales.

Sancionar disciplinaria y penalmente las violaciones a los derechos humanos,
incluyendo actos de corrupcion, discriminacion racial y uso innecesario de la

fuerza, para erradicar la impunidad.

Cooperacion interinstitucional e internacional

Fortalecer la coordinacién con instituciones nacionales como la Direccion
General de Migracion (DGM), el Ministerio Publico, DNCD, entre otras agencias,
para asegurar que las detenciones, deportaciones y judicializacion cumplan con

las garantias del debido proceso.
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e Colaborar con organismos internacionales (OACNUDH, OIM, CIDH) para
recibir asesoria técnica y buenas préacticas en gestion fronteriza, seguridad humana

y proteccion de migrantes.
Investigacion y datos

e Sistematizar estadisticas desagregadas sobre el uso de la fuerza, detenciones y
denuncias por violaciones de derechos humanos, facilitando el acceso a esta
informacion para fines de investigacion y politicas publicas.

e Realizar estudios periodicos sobre el impacto de las reformas implementadas, con

participacion de académicos, ONGs y comunidades fronterizas.
Sensibilizacion y Dialogo con la Comunidad

e Promover espacios de didlogo entre el CESFRONT y las comunidades fronterizas,
incluyendo a migrantes y comerciantes, para construir confianza y abordar
preocupaciones mutuas.

e Difundir campafias informativas en lenguas locales (creole y espariol) sobre los

derechos de las personas migrantes y los protocolos de actuacién del CESFRONT.

Es importante resefiar que estas recomendaciones buscan equilibrar la seguridad
nacional con el respeto irrestricto a los derechos humanos, transformando al CESFRONT
en una institucion modelo que combine eficacia operativa con altos estandares éticos y
juridicos. Su implementacion requerira de politicas pablicas orientadas a la asignacion de
recursos y un compromiso sostenido del Estado dominicano con sus obligaciones

internacionales.
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ANEXOS
Anexo A

GLOSARIO DE TERMINOS

Uso de la fuerza: aplicacion de técnicas, tacticas, medios o armas, por parte de los
cuerpos de seguridad, con el propoésito de proteger la vida, preservar el orden publico y
hacer cumplir la ley, bajo los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y
rendicion de cuentas. (CIDH, 2019)

Legalidad: Implica que cualquier uso de la fuerza debe estar previamente establecido en
la ley, que debe ser precisa, accesible y conforme con los estandares internacionales de
derechos humanos. (ACNUDH, 2019)

Necesidad: Exige que la fuerza solo se utilice cuando otros medios menos extremos
hayan resultado ineficaces o no garanticen el logro del objetivo legitimo perseguido.
(ONU, 1990)

Proporcionalidad: Requiere que el grado de fuerza utilizado sea el minimo en relacion
con la amenaza real y concreta. Incluso cuando el uso de la fuerza esté justificado, debe

aplicarse de manera que se reduzcan al minimo los dafios y lesiones. (ACNUDH, 2019)

Derechos humanos: El uso de la fuerza por parte de los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley debe respetar plenamente los derechos humanos, en particular la vida, el
derecho a no ser sometido a torturas o tratos crueles, inhumanos o degradantes, y el
derecho a la libertad y a la seguridad de la persona. (ONU, 1990)

Seguridad fronteriza: Comprende las funciones llevadas a cabo en las fronteras
nacionales para prevenir el ingreso ilegal de personas, mercancias y sustancias, asi como
para facilitar el transito ilegal, protegiendo al mismo tiempo la seguridad nacional y el

bienestar econémico del pais. (OIM, 2014)

Gestion de fronteras: se refiere a las politicas, leyes, procedimientos, operaciones y
herramientas desarrolladas y aplicadas por los Estados para ejercer autoridad sobre sus
fronteras de manera efectiva, eficiente y coordinada, con el fin de salvaguardar la
seguridad nacional y facilitar el comercio y la movilidad humana, espetando al mismo

tiempo las normas internacionales de derechos humanos. (OIM, 2014)



Movilidad humana: es una expresion amplia que engloba diversas categorias juridicas,
como personas migrantes, solicitantes de asilo, refugiadas, apatridas, victimas de trata de
personas, desplazadas internas y otras, que comparten el hecho del desplazamiento y la

necesidad de proteccion de sus derechos fundamentales. (CIDH, 2017)

Securitizacion: Ocurre cuando un actor de seguridad afirma que algo representa una
amenaza existencial para un objeto de referencia, y que persuade a una audiencia para

aceptar medidas excepcionales para enfrentarlo. (Buzan, 1998)

Seguridad nacional: Es la situacion en la cual el Estado garantiza la existencia misma
de la Nacién, la integridad de su territorio, el orden constitucional y la paz social, frente

a cualquier amenaza interna o externa. (Congreso Nacional, 2024)

Soberania nacional: implica que cada que cada Estado tiene autoridad legal exclusiva
sobre su territorio y poblacion, y el derecho a no ser intervenido por otros Estados en sus
asuntos internos. (ONU, 1945)

Debido proceso legal: comprende el conjunto de requisitos que deben observarse en las
instancias procesales, a fin de que las personas puedan defenderse adecuadamente, ser

escuchadas y tener acceso a recursos judiciales efectivos. (CIDH, 2022)

Protocolo de actuacion: Los gobiernos deberan establecer y mantener directrices y
procedimientos eficaces para el uso de la fuerza y de armas de fuego por los funcionarios

encargados de hacer cumplir la ley. (ONU, 1990)
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Escuela de Capacitacion Fronteriza (ESCAFRONT)
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Anexo C
GUIA DE ENTREVISTAS

GUIA DE ENTREVISTA PARA LOS MIEMBROS DEL CESFRONT

Tema: “Andlisis sobre el uso de la fuerza y protocolos de actuacion del Cuerpo
Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT) en los cruces de la
frontera dominico-haitiana y el cumplimiento de estandares internacionales en materia de
derechos humanos”.

Preambulo al entrevistado/a:

Buenos dias/tardes. Agradecemos infinitamente su tiempo y disposicion para esta
entrevista. A través de la cual deseamos conocer su experiencia y opiniones sobre como
se gestiona el control fronterizo y el uso de la fuerza en la frontera dominico-haitiana, asi
como la relacién con el respeto a los derechos humanos. No existen respuestas correctas
o incorrectas; lo mas importante es obtener su valioso testimonio, el cual sera tratado bajo
estricta confidencialidad.

Parte 1: Experiencia y Funciones
¢Podria decirme qué tiempo tiene prestando servicio en el CESFRONT?

¢Como describiria usted el papel del CESFRONT en los cruces fronterizos entre Haiti y
Republica Dominicanay cual es su funcion dentro de este cuerpo especializado en cuanto
a la gestion fronteriza?

Parte 2: Uso de la Fuerza y Protocolos

¢Qué protocolos o procedimientos se siguen en el CESFRONT para el uso de la fuerza
en la frontera y en cudles circunstancias son en las que se considera necesaria?

¢Podria contarme algun caso o situacion en que usted o su equipo haya tenido que usar la
fuerza? ;Como se tomo la decisiéon?

¢Como se asegura que el uso de la fuerza cumpla con el principio de legalidad, necesidad
y proporcionalidad?

Parte 3: Derechos Humanos y Estandares Internacionales

¢Qué formacion o capacitacion reciben sobre derechos humanos en su trabajo en la
frontera?



¢Como considera usted que se integran los estandares internacionales de derechos
humanos en los protocolos de actuacion del CESFRONT, para evitar la discrecionalidad
de actuacion de los agentes y el respeto del debido proceso?

¢Cémo manejan las situaciones en las que un migrante denuncia maltrato o violacién de
derechos como la dignidad humana, tratos inhumanos y libertad de circulacion por parte
de algun agente?

Palabras de cierre:

Agradezco su disposicién para colaborar con esta investigacion, al mismo tiempo
agradezco y valoro el tiempo que se ha tomado para conversar conmigo y compartir su
experiencia. Esta informacion serd muy util para comprender mejor la gestion de fronteras
en cuanto a la movilidad y el respeto a los derechos humanos.



GUIA DE ENTREVISTA PARA LOS MIGRANTES HAITIANOS

Tema:

Anélisis sobre el uso de la fuerza y protocolos de actuacion del Cuerpo Especializado de
Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT) en los cruces de la frontera dominico-
haitiana y el cumplimiento de estandares internacionales en materia de derechos
humanos.

Preambulo al entrevistado/a:

Buenos dias/tardes. Agradecemos infinitamente su tiempo y disposicion para esta
entrevista. A través de la cual deseamos conocer su experiencia y opiniones sobre como
se gestiona el control fronterizo y el uso de la fuerza en la frontera dominico-haitiana, asi
como la relacién con el respeto a los derechos humanos. No existen respuestas correctas
o0 incorrectas; lo mas importante es obtener su valioso testimonio, el cual seré tratado bajo
estricta confidencialidad.

Parte 1: Experiencia Personal en la Frontera

¢Podrias contarme como ha sido tu experiencia al cruzar la frontera entre Haiti y
Republica Dominicana?

¢Has tenido algun contacto directo con miembros del CESFRONT u otras fuerzas de
seguridad dominicanas en la frontera? En caso afirmativo, ;Cual fue su experiencia?

Parte 2: Uso de la Fuerza y Protocolos de Actuacion

En tu experiencia, ¢como describirias la manera en que el CESFRONT usa la fuerza en
la frontera, en los casos que ha sido necesario utilizarla, cumplen con el respeto de los
principios de proporcionalidad, legalidad y utilidad? ;Has presenciado o vivido algun tipo
de uso de la fuerza?

¢ Crees que los agentes del CESFRONT siguen algun protocolo o procedimiento claro al
momento de controlar el paso fronterizo apegados al respeto del debido proceso?

Parte 3: Derechos Humanos y Estandares Internacionales

¢ Te has sentido respetado/a en tus derechos como persona migrante como la dignidad
humana, la libre circulacion y los tratos inhumanos, cuando has interactuado con el
CESFRONT?

Desde tu punto de vista, ;cdmo crees que deberian actuar las autoridades para respetar
estos derechos humanos de los migrantes en la frontera?



Parte 4: Sugerencias y Recomendaciones

¢Qué cambios te gustaria ver en la forma en que el CESFRONT actua en la frontera?

Palabras de cierre

Muchas gracias por compartir tu experiencia y tus pensamientos. Esto nos ayuda a
comprender mejor la situacion de los migrantes haitianos y realizar algunas
recomendaciones para una mejor gestion en la frontera, en cuanto a la movilidad y el
respeto a los derechos humanos.



GUIA DE ENTREVISTA PARA PERSONAL DE ORGANISMOS,
ORGANIZACIONES E INSTITUCIONES QUE TRABAJAN EL TEMA DE
MIGRANTES EN FRONTERAS Y DERECHOS HUMANOS

Tema: “Andlisis sobre el uso de la fuerza y protocolos de actuacion del Cuerpo
Especializado de Seguridad Fronteriza Terrestre (CESFRONT) en los cruces de la
frontera dominico-haitiana y el cumplimiento de estandares internacionales en materia de
derechos humanos”.

Predmbulo al entrevistado/a:

Buenos dias/tardes. Agradecemos infinitamente su tiempo y disposicion para esta
entrevista. A través de la cual deseamos conocer su experiencia y opiniones sobre cOmo
se gestiona el control fronterizo y el uso de la fuerza en la frontera dominico-haitiana, asi
como la relacion con el respeto a los derechos humanos. No existen respuestas correctas
o incorrectas; lo mas importante es obtener su valioso testimonio, el cual seré tratado bajo
estricta confidencialidad.

Parte 1: Experiencia 'y Observaciones

Segln su experiencia en trabajos o investigaciones relacionadas con la situacion de los
migrantes en la frontera dominico-haitiana, ;cual es el papel que desempefia el
CESFRONT y como valora su actuacién?

¢Ha tenido la oportunidad de observar o documentar incidentes especificos de uso de la
fuerza por parte del CESFRONT? ¢Podria describir algin caso?

Parte 2: Protocolos y Procedimientos

¢ Qué sabe usted sobre los protocolos o procedimientos que el CESFRONT tiene para el
uso de la fuerza en la frontera? En caso afirmativo, ;como considera que estos protocolos
se aplican en la practica?

¢Ha identificado alguna brecha entre los protocolos y la forma en que realmente se actla
en la frontera, en cuanto a la discrecionalidad de actuacion y la violacion del debido
proceso?

Parte 3: Derechos Humanos y Estandares Internacionales

¢Como valora usted el cumplimiento de estandares internacionales de derechos humanos
en la actuacion del CESFRONT?

¢ Qué preocupaciones o desafios ha identificado en relacién con el respeto a los derechos
humanos como la dignidad humana, la libre circulacion y el trato cruel e inhumano de las
personas migrantes en la frontera?



¢ Existen mecanismos eficaces para denunciar las violaciones de estos derechos humanos
en la frontera? ;Son accesibles para los migrantes?

Parte 4: Recomendaciones y Perspectivas

¢Qué medidas cree usted que deberian tomarse para garantizar que el CESFRONT actle
siempre conforme a los estdndares internacionales de derechos humanos y qué
recomendaciones haria a las autoridades para mejorar la situacion en la frontera?

Palabras de cierre

Agradezco su disposicién para colaborar con esta investigacion, al mismo tiempo
agradezco y valoro el tiempo que se ha tomado para conversar conmigo y compartir su
experiencia. Esta informacion serd muy util para comprender mejor la gestion de fronteras
en cuanto a la movilidad y el respeto a los derechos humanos.



Anexo D

Base de Operaciones del CESFRONT
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Anexo E

| W EQUIPOS DE CCTV CENTRO DE MONITOREO
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Anexo F

Equipamiento del CESFRONT

"S85 EQUIPAMIENTO PARA LAS OPERACIONES

Fuente: CESFRONT



Anexo G

Principales amenazas

Fuente: CESFRONT

Anexo H

Coordinacion Interinstitucional
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MINISTERIO DE DEFENSA

REGLAS DE USO DE LA FUERZA PARA TODOS LOS MIEMBROS DE LAS

FUERZAS ARMADAS

USO DE LA FUERZA

El Uso de la Fuerza Publica es el empleo de técnicas, métodos y recursos por parte de los
miembros de las FFAA en el cumplimiento de sus funciones, para salvaguardar los
derechos individuales y colectivos, sus vidas y bienes; evitando la violacion a las leyes,
garantizando la convivencia pacifica y el mantenimiento del orden publico.

PRINCIPIOS SOBRE EL USO DE LA FUERZA

Todo miembro de las FFAA al hacer el uso de la fuerza debe observar los principios que
se detallan a continuacion:

1.

El uso de la fuerza se realizara en la medida que lo requiera el ejercicio de las
funciones y debera ser legal y necesaria para garantizar el cumplimiento de los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los derechos humanos, reconocidos en la Constitucién de la Republica
Dominicana,

Debe ser proporcional para que sea adecuado y en proporcién a la resistencia o a
la agresion recibida atendiendo a su intensidad y magnitud,

Debe ser oportuno, ya que el uso de la fuerza significa que se aplique en el
momento que se requiere para lograr el resultado que se desea o evitar que se
vulnere o lesione la integridad, derechos, bienes, libertades, seguridad ciudadana
o0 la paz publica,

Debe ser congruente, para que exista relacién y equilibrio entre el nivel de uso de
la fuerza utilizada y el detrimento que se cause a la persona,

Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad y seguridad de su persona,
asi como a no ser sometida a torturas, ni a tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes.



I11.  NIVELES DEL USO DE LA FUERZA

El uso de la fuerza se desarrollara en varios niveles comprendidos en una escala que va
desde la presencia fisica hasta el uso de armas letales, conforme lo demanden las
circunstancias y de la manera siguiente:

Primer Nivel: Presencia.

Es la demostracion de la autoridad por parte de los miembros de las FFAA cuando estos
se presentan correctamente uniformados, equipados y en actitud diligente, a algun lugar
especifico. En este nivel, los miembros actuantes se presentan de forma cortés y educada,
debiendo identificarse con su rango, nombre e institucion a la que pertenecen, asi como
la razén de su presencia.

Segundo Nivel: Disuasion Verbal.

Se emplea a través de la utilizacién de palabras o gesticulaciones, que sean catalogadas
como Ordenes para persuadir y advertir a la persona deponer su actitud, permitiendo al
miembro de las FFAA cumplir con sus objetivos respecto al establecimiento del orden.

Tercer Nivel: Reduccién Fisica de Movimientos.

Es el empleo de técnicas que permiten a los miembros de las FFAA controlar, inmovilizar
y conducir al intervenido, evitando en lo posible causar lesiones. Estas técnicas solo
deberan emplearse cuando se hayan utilizados todos los recursos contenidos en el primer
y segundo nivel. Se empleara la fuerza fisica en la medida estrictamente necesaria y
proporcional a la resistencia de la persona intervenida con el propoésito de controlarla.

Cuarto Nivel: Uso de la Fuerza Letal

Se podra utilizar la fuerza letal y armas de fuego, solamente cuando los anteriores medios,
resulten ineficaces o no garanticen el logro del resultado previsto en la proteccion de los
derechos o la integridad de las personas, para evitar muertes, lesiones fisicas y/o en la
legitima defensa, advirtiendo claramente de su intencién de usar armas de fuego.

IV. MANEJO DE MULTITUDES

La reunion y la protesta pacifica son derechos de alcance constitucional. Los miembros
de las FFAA cuando intervengan en multitudes deberan observar la siguiente conducta:

1. Observar los niveles de tension social entre los distintos grupos de la sociedad, asi
como entre éstos y las autoridades,

2. Estar al tanto de todo preparativo de manifestaciones ilicitas,

3. Ser tolerante con las reuniones que, aunque ilicitas, sean pacificas y no presenten
peligro, a fin de no agravar la situacion innecesariamente,
4. Establecer contactos con los representantes y con individuos de la multitud,



V.

Tratar a la multitud como a un grupo de individuos que piensan de modo
independiente, y no como a una masa de un solo pensamiento,

Evitar las tacticas innecesariamente provocadoras (Evitar apuntar armas
indiscriminadamente en direccién hacia multitudes o personas en particular),

Elaborar técnicas de control de multitudes que reduzcan al minimo la necesidad
de recurrir a la fuerza, como son las técnicas de persuasion, mediacion y
negociacion,

Planifique con antelacion el uso gradual y progresivo de la fuerza, asi como de la
voz, recurriendo en primer lugar a medios no violentos.

EL ARRESTO

Las Fuerzas Armadas tienen la autoridad para arrestar, registrar y desarmar a individuos
0 grupos que cometan un ilicito penal o demuestren la intencion de cometerlo.

1.

VI.

El arresto procederd cuando el infractor es sorprendido flagrantemente
cometiendo un acto ilicito que por su gravedad amerite su detencidn, también
procede el arresto en cumplimiento a una orden judicial sobre un individuo que
resulta ser sospechoso de la comision de un acto ilicito.

Si durante la detencién de un individuo este no pone resistencia los miembros de
las FFAA se dirigiran con educacion y deferencia; no usando un tono de voz
autoritario, salvo cuando sea estrictamente necesario.

Toda persona detenida serd informada, en el momento o posteriormente de su
detencidn, de la acusacion formulada contra ella, seré llevada sin demora ante una
autoridad competente, debiendo informarle el motivo de la detencién y el lugar al
que sera llevado y en el que permanecera detenido.

TECNICAS PARA EL ARRESTO

En caso de fracasar el uso de los medios persuasivos y disuasivos para la ejecucion de un
arresto, y ante una conducta de resistencia, los miembros de las FFAA podran hacer uso
de técnicas que permitan ejercer un control fisico contra el intervenido, para los cuales
deberan valerse de herramientas y armas especializadas no letales, refiriéndose a armas
no letales a la macana o baston, balines de goma, gases lacrimogenos, aerosol de gas
pimienta, armas de conduccion de energia, entre otros.



VIl. MEDIDAS DE SUJECION

Los miembros de las FFAA para el traslado de los detenidos deberan utilizar esposas o
grilletes como medios de sujecion, observando detalladamente las técnicas para su uso.

1. Se consideran equipos de apoyo para los miembros de las FFAA, los instrumentos
de sujecion de mufiecas o tobillos, del material metalico con candado o pléastico;
y otros materiales o instrumentos utilizables, exclusivamente, para someter a una
persona.

2. Los miembros de las FFAA deberan hacer buen uso de los instrumentos de
sujecion de mufiecas o tobillos; cuando sea necesario restringir el movimiento de
la persona, al momento de practicar la intervencion para inmovilizar a la persona
y asegurar la integridad de terceros o de alguno de sus miembros, para el traslado
de las personas de una manera mas segura.

En el uso de instrumento de sujecion de mufiecas o tobillos, los miembros de las FFAA
deberan:

1. Utilizar de forma correcta y exclusivamente las que le hayan sido asignadas a los
miembros de las FFAA,

2. Cerciorarse de que no ejerzan presion innecesaria sobre la persona, o bien, que se
coloque correctamente el seguro de los instrumentos de sujecion de murfiecas,

3. Percatarse de que los instrumentos de sujecion de mufiecas, causen un menor dafio
posible a la integridad fisica de la persona detenida; y controlar a una persona que
represente un riesgo para su propia integridad o la de terceros,

4. Manipularlas exclusivamente para someter a una persona en caso de que no se
haya logrado tal objetivo con la persuasion o disuasién verbal o con la reduccion
fisica de movimientos,

5. Utilizarlas durante el tiempo estrictamente necesario, retirandolas a la puesta a
disposicion de la autoridad competente, con las medidas de seguridad que cada
caso amerite.

VIIl. PROHIBICIONES DURANTE EL ARRESTO
En el procedimiento para la detencion, los miembros de las FFAA tienen prohibido:

1. Usar la fuerza con fines punitivos o de venganza,

2. Usar la fuerza como acto de tortura, tratos de penas crueles, inhumanas o
degradantes,

3. Realizar disparos de advertencia, realizar disparos hacia multitudes o grupos de
personas,

4. Disparar hacia vehiculos en movimiento sin previa valoracion del caso, sobre los
principios de racionalidad y oportunidad,



5. Exhibir un arma de fuego sin que las circunstancias lo ameriten.

IX. CESE DEL USO LA FUERZA

Consumada la fase restrictiva, el uso de la fuerza debe cesar de inmediato, una vez que el
orden haya sido restablecido y las personas intervenidas dejen de ofrecer resistencia o
hayan sido controladas. A partir de ese momento, se aplicaran las medidas de seguridad
necesarias, sin perjuicio de brindar atencion médica o de otro tipo, a quien lo necesite.



Anexo J

Equipamiento de los agentes del CESFRONT
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Fuente: CESFRONT



Anexo K

Visitas a la frontera-Técnica de Observacion participante
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