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CAPITULO1

FUNDAMENTACION TEORICA Y METODOLOGICA

1.1 Fundacion teodrica

1.1.1 Descripcion del problema

En Minitex, se identifica un problema significativo relacionado con la falta de
seguridad ocupacional y ergonomia. Esta ausencia de medidas y politicas adecuadas
puede poner en riesgo la salud y el bienestar de los empleados, asi como afectar la

productividad y la eficiencia en general.

En primer lugar, no se implementan protocolos de seguridad adecuados para
prevenir accidentes y lesiones laborales. Esto puede incurrir en gastos para la compania y
es causado por la falta de capacitacion en el uso seguro de maquinaria, la ausencia de
equipos de proteccion personal (EPP) apropiados y la falta de procedimientos de
emergencia claros. Como resultado, los empleados estan expuestos a riesgos innecesarios,

como atrapamientos, cortes, quemaduras o lesiones musculoesqueléticas.

Ademas, la falta de ergonomia en el entorno laboral puede provocar problemas de
salud a largo plazo para los trabajadores. En este caso, la empresa no ha tenido en cuenta
la ergonomia en la disposicion de las estaciones de trabajo, lo que puede llevar a posturas
incomodas, movimientos repetitivos y estrés fisico. Estos factores pueden contribuir al
desarrollo de lesiones musculoesqueléticas, como dolores de espalda, tendinitis, entre

otros
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El no tener un sistema adecuado de seguridad ocupacional afecta mentalmente a
los empleados al no sentirse comodos y seguros en su area de trabajo. Si los trabajadores
se sienten inseguros o incomodos en su entorno laboral, es probable que su productividad
disminuya y aumenten las tasas de ausentismo. Y no menos importante, la empresa puede
enfrentar repercusiones legales y financieras debido a accidentes laborales, demandas por

lesiones y costos asociados con la disminucion de la productividad.

1.1.2 Analisis del Problema

Afecta productividad y

Riesgo a la saludy

eficiencia

bienestar del empleado

Falta de seguridad ocupacional y

ergonomia

Hlustracion 1. Arbol del problema
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Proponer un disefio de plan de seguridad, salud ocupacional y ergonomia en la

fabrica de cordones “MINITEX”.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Identificar y evaluar los riesgos ergondmicos presentes en los puestos de trabajo
de la fabrica de cordones Mintex S.A.

2. Disenar y aplicar soluciones ergondmicas adecuadas a los puestos de trabajo
identificados.

3. Capacitar y sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de la ergonomia y
las mejores practicas.

4. Establecer un sistema de monitoreo y seguimiento continuo de las condiciones
ergondmicas.

5. Evaluar el nivel de satisfaccion y bienestar de los trabajadores a través de

encuestas y retroalimentacion.

Al alcanzar estos objetivos especificos, se espera lograr el objetivo general de
mejorar las condiciones ergondmicas en la fabrica de cordones, lo que contribuira a crear

un entorno de trabajo mas seguro, saludable y eficiente para los trabajadores.

1.3 Justificacion

Con este proyecto se busca mejorar la situacion actual por la que la empresa
Minitex mantiene. La misma trae como consecuencia retrasos en la produccion de
cordones y por ende afecta la calidad y productividad de la linea. A solicitud de los

integrantes de la empresa se han analizado varias problematicas a resolver. Dentro de
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estas, se encuentra la seguridad de los trabajadores y organizacion del area de trabajo.
Dentro de las situaciones que afectan al personal de trabajo dentro de la empresa se
encuentra la mala postura por causa de los asientos y ubicacion de las mesas, baja

iluminacién, polvo y poco uso de equipo de proteccion personal.

La principal justificacion del proyecto de implementacion en Minitex se debe a
que actualmente no existe orden dentro de la linea de produccion ni de parte del area
administrativo con respecto a la implementacion de medidas de seguridad adecuada para
la ejecucion de las tareas. El ruido producido sobrepasa los niveles maximos obligatorios,
la iluminacién es limitada, las méaquinas no tienen medidas de seguridad para su uso,

entre otras. Con esto pretendemos bajar el riesgo de accidentes y reducir costos.

Por consecuencia, también se puede ver afectada la calidad del producto ya que
las condiciones para trabajarlas y almacenarlas no son adecuadas. De igual manera, la
rotacion de personal puede aumentar debido a problemas de salud ocupacional lo cual

incurre en mas gastos de entrenamiento, licencia y legales.

1.4 Alcance del proyecto

El objetivo principal es proponer un disefio de plan de seguridad, salud
ocupacional y ergonomia en la fabrica de cordones “MINITEX” para la mejora de sus
condiciones de trabajo actual donde por consecuencia estara aumentando la productividad

de la empresa.
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Para la ejecucion del plan contamos con 10 empleados y el presidente de la
empresa “MINITEX”. El tiempo de establecido para la recopilaciond de datos y analisis
de la situacion actual es de un total de un promedio de 212 dias o siete meses y la
expectativa de entrega del plan propuesto es en la semana 31 del ano 2023. El plan
propone implementar mejoras en las areas de produccion y oficina donde actualmente no
se cumplen lo pautado en el Reglamento 522-06 de la Republica Dominicana el que
establece las regulaciones que deben existir en el area de trabajo y especifica cuales son

los derechos de los empleados y empleadores.

Finalmente, las limitaciones que se presentaron durante la ejecucion del plan de
seguridad, salud ocupacional y ergonomia fueron la falta de informacion de parte de los
colaboradores ya que ninguno tiene conocimiento sobre el Reglamento 522-06 y cuales
son sus derechos como trabajadores, por lo tanto, algunos se rehusan a cambiar su forma

de trabajo y la otra limitacion es que no existe un record de accidentes registrados.

1.5 Hipaotesis

La implementacion de mejoras ergondomicas y medidas de seguridad industrial en
una fabrica de cordones reducird significativamente los riesgos de lesiones y
enfermedades ocupacionales, mejorando asi la productividad y el bienestar de los

trabajadores.
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1.6 Variables

e Nivel de satisfaccion de los empleados sobre las condiciones de trabajo existentes
(Independiente)

e Tipo de fabrica (Dependiente)

e Riesgos laborales identificados (Dependiente)

e Legislacion y normativas (Dependiente)

e C(Cultura de seguridad (Independiente)

e (Capacitacion y entrenamiento (Independiente)

e Participacion de los empleados (Independiente)

CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Marco tedrico

2.1.1 Antecedentes de la Empresa

2.1.1.2 Breve Reseia Historica

Minitex es una destacada empresa textil con mas de 20 afos de trayectoria en la
produccion y comercializacion de textiles de primera calidad. Con sede en Respaldo C/
Duarte 11, la empresa cuenta con un equipo de 10 empleados altamente capacitados. Su
horario de trabajo de 8 am a 5 pm, de lunes a viernes, garantiza una atencion eficiente y
oportuna a sus clientes. Minitex se distingue por su compromiso con la excelencia,

ofreciendo una amplia gama de productos textiles, desde cordones para zapatos hasta
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textiles para utilizar en bolsas de compras, siempre adaptandose a las tltimas tendencias
y necesidades del mercado. Su enfoque en la calidad, la innovacion y el servicio al cliente

ha consolidado su reputacion como lider en la industria textil.

2.2 Estudio del arte de la Seguridad Industrial

Cuando nos referimos a la seguridad de los empleados, a menudo pensamos en la
revolucion industrial que tuvo lugar entre los siglos XVIII y XIX, en los albores de la era
moderna. Por lo tanto, se podria considerar que la historia de la seguridad industrial es un
tema relativamente reciente. Sin embargo, en realidad, la historia de la seguridad
industrial se remonta a la antigiiedad, especificamente al sistema de trabajo basado en la
esclavitud. Durante aquel tiempo, la salud y el bienestar de los esclavos no eran

considerados importantes, lo que llevaba a la ausencia de practicas seguras.

Durante la Edad Media, el trabajo era mayormente manual y fisico, con algunas
ocasiones en las que se utilizaba la traccion animal. En ese contexto, la mortalidad y las
enfermedades relacionadas con el trabajo a menudo se confunden con enfermedades

generales.

En el siglo X, durante el Renacimiento, Francia fue pionera al promulgar las
primeras leyes destinadas a proteger a los trabajadores. Posteriormente, en el siglo XV,
Francia fue alin mas lejos al establecer las Ordenanzas de Francia, que abordaban

especificamente este tema.



17

En Alemania, en el siglo XV, Ulrich Ellenbaf escribi6 un libro sobre las

enfermedades causadas por el trabajo y algunas medidas preventivas.

La revolucion industrial marco el surgimiento de las fabricas o factorias, con un
gran numero de obreros, el trabajo en serie y la industrializacién. Durante esta época, los
trabajadores se enfrentaron a numerosas dificultades, como jornadas laborales

extenuantes y, en muchos casos, maltratos.

El hacinamiento, las condiciones insalubres y las practicas inseguras cobraron la vida de
muchas personas, incluyendo nifios y mujeres. Esto condujo a problemas sociales y

protestas.

Los gobiernos comenzaron a establecer controles. En 1778, Carlos III de Espafia
instituyo la proteccion para accidentes laborales. En 1802, el Parlamento inglés establecid
la duracidon de la jornada laboral y las condiciones de higiene y seguridad en las fabricas.

Posteriormente, se regulariza el trabajo para las mujeres y los nifos.

En conjunto con la segunda revolucion industrial, empezaron a llevarse a cabo
inspecciones sanitarias dentro de las industrias y, en el afio 1875, se fundo el Primer

Instituto de Higiene Laboral en Munich.

Entre 1874 y 1890, se desarroll6 legislacion auspiciada por Inglaterra y Francia
para proteger a los trabajadores contra los riesgos laborales, y en 1911 se realizo la

primera indemnizacion a un trabajador.
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Desde entonces, diversas organizaciones se han establecido para crear protocolos
de seguridad laboral. Tanto Estados Unidos como la Unién Europea han trabajado para

que esta area sea una parte fundamental en las organizaciones.

2.3 Objetivo de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

El principal objetivo de la seguridad industrial es minimizar al maximo los
accidentes, por lo que se lleva a cabo una planificacion exhaustiva para identificar los
riesgos presentes en las instalaciones y los procesos laborales. Se establecen medidas de
seguimiento, implementacion y control para reducir el riesgo de accidentes. Ademas,

implica la implementacion de dispositivos y protocolos de respuesta ante emergencias.

Ademés de proporcionar a los trabajadores las herramientas y el equipo de
proteccion necesarios, es responsabilidad de la empresa garantizar que los trabajadores
posean los conocimientos y habilidades requeridos, y hacer cumplir normas de seguridad
como medidas preventivas para llevar a cabo el trabajo de manera efectiva. Las empresas
e instalaciones industriales abarcan una amplia gama de actividades, como la generacion
de energia, la manipulacion de productos quimicos, la fabricacion y la gestion de
residuos, las cuales requieren un manejo extremadamente cauteloso debido a los

numerosos peligros involucrados.

La seguridad industrial se encarga de asegurar que estas actividades se realicen
con el menor riesgo posible tanto para los profesionales que las llevan a cabo como para
las personas en general, los bienes y el medio ambiente. Como resultado de la

preocupacion por el riesgo, se han promulgado leyes, decretos y regulaciones que
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articulan de manera eficiente los requisitos planteados en materia de seguridad industrial.

En la actualidad, casi todos los paises cuentan con legislacion especifica en este ambito.

2.4 Factores que afectan la Seguridad

Riesgos Fisicos

Los efectos de los agentes fisicos se derivan de la transferencia de energia entre el
individuo y el entorno a una velocidad y potencial superiores a los que el organismo
puede tolerar, lo que puede ocasionar una enfermedad laboral. La forma de categorizar

estos riesgos se expone a continuacion:

e Sonido excesivo.

e [luminacion inadecuada.

e Exposicion a temperaturas extremas.
e Radiaciones no ionizantes.

e Radiaciones ionizantes.

e Exposicion a bajas temperaturas.

e Vibraciones.

Riesgos Mecanicos

Consideramos los diferentes tipos de accidentes que pueden ocurrir, los cuales pueden

clasificarse en:

e C(aidas desde alturas.
e (Caidas al agua.
e (Caidas en el mismo nivel.

e Golpes o impactos con objetos.
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e (Cortes causados por objetos.
e Proyeccion de particulas.
e Atrapamientos, aplastamientos o aprisionamientos.

e Tropiezos con objetos.

Riesgos quimicos

Los riesgos quimicos son agentes presentes en el ambiente que pueden ingresar al
organismo a través de la respiracion, la piel o la ingestion, y que pueden provocar
enfermedades laborales. Los riesgos quimicos se presentan en forma de polvos, gases,
vapores, rocios, nieblas y humos metalicos. Teniendo en cuenta esto, se pueden clasificar

cn:

e Inhalacion de polvos.
e Inhalacion de gases.
e Inhalacion de vapores.

e Inhalacion de humos.

Riesgos bioldgicos

El riesgo biologico, conocido como biohazard en inglés, se refiere a la presencia de
organismos o sustancias derivadas de organismos que representan una amenaza para la
salud humana (contaminacion biologica). Estos organismos pueden causar enfermedades
comunes, pero si se contraen en el lugar de trabajo, se consideran enfermedades

laborales. Los clasificamos en:

e Virus.
e Bacterias.

e Hongos.
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2.5 Prevencion de Accidentes de Trabajo

La prevencion de accidentes laborales es un conjunto de medidas implantadas para
reducir los riesgos y dafos a los profesionales. Tales medidas se basan en estandares de
Salud y Seguridad Ocupacional (SST) para promover un ambiente de trabajo seguro y

saludable.

2.6 Seguridad y Salud laboral en la Republica Dominicana

Hasta el afio 2006, la proteccion de los trabajadores frente a los riesgos derivados de su
trabajo venia principalmente regida por el Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, norma
que fue promulgada el 30 de diciembre de 1966. Debido al desarrollo tecnoldgico experimentado
en las ultimas décadas en el pais y a los cambios asociados en los procesos de trabajo, esta norma
acabo quedando obsoleta. La consecuencia de ello fue que la mayoria de las empresas que
implementan programas de prevencion en la Reptiblica Dominicana utilizaban como referencia
normativas internacionales, en especial la legislacion estadounidense en materia de seguridad y

salud laboral.

Esta realidad cambio en el afio 2006 con la promulgacion del Decreto N° 522-06, del 17
de octubre de 2006, por el que se aprobo el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, que
supone dispone de un notable desarrollo en cuanto a las obligaciones que conciernen a la
proteccion de la seguridad y salud de la poblacion trabajadora. Aun asi, existen algunos riesgos
especificos que siguen sin contar con una regulacion nacional y que por lo tanto deben

observarse normas y estandares reconocidos internacionalmente.
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2.7 Marco Juridico de la Seguridad y Salud Ocupacional en la Reptblica Dominicana
1) Constitucion de la Republica Dominicana

El pais ha ratificado varios convenios internacionales relacionados con la seguridad y
salud en diferentes ambitos. Algunos de estos convenios incluyen el C-167 sobre
seguridad y salud en la construccion, el C-170 sobre la seguridad en la utilizacion de los
productos quimicos, el C-187 que establece un marco promocional para la seguridad y

salud en el trabajo, y el C-171 que aborda el trabajo nocturno.

Ademas de los convenios internacionales, existen leyes nacionales que son relevantes
para el tema. La Ley 16-92 aprueba el Cdodigo de Trabajo, que regula diversos aspectos
de las relaciones laborales, incluyendo la seguridad y salud en el trabajo. Por otro lado, la
Ley 87-01 establece el Sistema Dominicano de Seguridad Social, que tiene como
objetivo garantizar la proteccion de los trabajadores en materia de salud, jubilacion y

otros beneficios.

Estos convenios internacionales ratificados y las leyes nacionales proporcionan un marco
legal y normativo para la proteccion de los derechos laborales, la seguridad y salud de los

trabajadores en el pais.

2) Reglamentos (522-06)

El Articulo 61 establece el derecho a la salud como un derecho
fundamental de todas las personas, que abarca una atencion integral. En

cumplimiento de este derecho:
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El Estado tiene la responsabilidad de garantizar la proteccion de la salud
de todos los individuos, incluyendo el acceso a agua potable, la mejora de la
alimentacion, los servicios sanitarios, las condiciones higiénicas y el saneamiento
ambiental. Asimismo, debe facilitar los medios para la prevencion y tratamiento
de enfermedades, asegurando el acceso a medicamentos de calidad y brindando

asistencia médica y hospitalaria gratuita a aquellos que la necesiten.

El Estado se compromete a asegurar, a través de leyes y politicas publicas,
el ejercicio de los derechos econémicos y sociales de la poblacion con menores
ingresos. En este sentido, proporcionara proteccion y asistencia a los grupos y
sectores vulnerables. Ademas, tomard medidas apropiadas y contara con el apoyo
de convenciones y organizaciones internacionales para combatir los problemas

sociales relacionados con la salud.

El Articulo 62 establece el derecho al trabajo como un derecho
fundamental, un deber y una funcioén social que cuenta con la proteccion y
asistencia del Estado. Es objetivo fundamental del Estado fomentar la existencia
de empleo digno y remunerado. Los poderes publicos promoveran el didlogo y la

concertacion entre los trabajadores, empleadores y el Estado.

En el parrafo 8 de este articulo se establece que es responsabilidad de
todos los empleadores garantizar a sus trabajadores condiciones adecuadas de
seguridad, salubridad, higiene y ambiente de trabajo. El Estado tomara medidas

para fomentar la creacidon de instancias que integren a empleadores y trabajadores.
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REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO (522-06).
Es un instrumento normativo que:

e Organiza las responsabilidades de empleadores/ as y trabajadores/as en
materia de seguridad y salud.
e Traza directrices para la gestion de la seguridad y salud en las empresas,

estableciendo los qué? y para qué?
Ley 16-92

La Ley 16-92, que aprueba el Codigo de Trabajo, es el principal marco
legal que regula los derechos y obligaciones tanto de los empresarios como de los
trabajadores en relacion al empleo. Aunque no cuenta con una seccion especifica
dedicada a la seguridad y salud laboral, si establece obligaciones en cuanto a la
proteccion especial que debe brindarse a ciertos grupos de trabajadores, como los
menores de edad y las mujeres embarazadas. Esta ley garantiza que se tomen
medidas adecuadas para salvaguardar la integridad y el bienestar de estos

colectivos laborales.
Ley 87-01, crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social.

La Ley 87-01 es una legislacion que establece la creacion del Sistema
Dominicano de Seguridad Social. Esta ley establece claramente la responsabilidad
de la Secretaria de Estado del Trabajo en la formulacion de la Politica Nacional de
Prevencion de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales. Ademas,
existe un reglamento especifico, conocido como el Reglamento sobre el Seguro de
Riesgos Laborales, que complementa la Ley 87-01 y proporciona normas

adicionales en relacion al seguro de riesgos laborales.

Ley 42-01, Ley General de Salud.
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La Ley 42-01, conocida como la Ley General de Salud, tiene como
proposito regular todas las acciones que permitan al Estado garantizar el derecho
a la salud de la poblacidn, tal como esta reconocido en la Constitucion Politica de

la Reptiblica Dominicana.

NORMA No 04/2007, del 30 de enero de 2007:

La Norma No 04/2007, emitida el 30 de enero de 2007, establece las Condiciones
Generales y Particulares de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta norma regula los
requisitos que se aplican a diferentes aspectos relacionados con la seguridad y salud

laboral, que incluyen:

e Condiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo.

e Condiciones de seguridad para la utilizacion de maquinarias y
herramientas de trabajo.

e Riesgos fisicos, quimicos y bioldgicos en el lugar de trabajo.

e Sefializacion de seguridad en el lugar de trabajo.

e Equipos de Proteccion Individual en el lugar de trabajo.

e Comités Mixtos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Requisitos del Programa de Seguridad y Salud en el lugar de trabajo.

e C(riterios para la seleccion y colocacion de trabajadores.

e Primeros auxilios.

e Espacios confinados.

e Oficinas.

e Obras de construccion e ingenieria civil.
2. NORMA No 07/2007, del 30 de enero de 2007:

La Norma No 07/2007, emitida el 30 de enero de 2007, se refiere al
registro y certificacion de los Proveedores de Servicios en Seguridad y Salud.

Esta norma establece los requisitos que deben cumplir los profesionales de
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seguridad y salud ocupacional para ejercer su profesion dentro del territorio

nacional.

2.8 Reglamento 522-06

2.8.1 Introduccion

En la Reptiblica Dominicana, actualmente se encuentra en vigor un Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo cuyo proposito es salvaguardar la integridad de los trabajadores

y garantizar un entorno laboral seguro y eficiente.

Es crucial que todas las empresas establecidas en la Republica Dominicana implementen
medidas preventivas frente a los riesgos y enfermedades laborales. Esta propuesta tiene como
objetivo promover una cultura de salud ocupacional entre los empleados y trabajadores, con el

fin de mitigar cualquier tipo de riesgo.

La implementacion de esta propuesta debe considerarse como una parte integral de los
procesos de gestion de la seguridad laboral, con el proposito de preservar la salud, la integridad
fisica y la vida de los trabajadores. Cumplir con estas disposiciones no solo mejora el entorno de
trabajo, sino que también promueve un potencial crecimiento econdémico que beneficia tanto a

los empleados como a las empresas.

2.8.2 Politica de Seguridad

Segun el Articulo 9, sobre obligaciones del empleador con relacion a la
Formacion e Informacion de los trabajadores del reglamento 522-09, el empleador debera

formular por escrito la politica de seguridad y salud en el trabajo, la cual es:

Minitex S.A., es una empresa especializada en la fabricacion, venta, y distribucion
de diferentes tipos de cordones. Como empresa estamos comprometidos a asegurar la
seguridad de la informacion, los bienes y los procesos criticos. Nuestra politica de

seguridad constituye disposiciones y regulaciones para reducir los riesgos y prevenir
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incidentes de seguridad, esto, en conjunto con la formacion de un personal capacitado,

para asi constituir una cultura de prevencion de riesgos.

2.8.3 Objetivos del reglamento

1) Garantizar un ambiente laboral seguro, de manera que puedan evitarse accidentes
laborales, enfermedades profesionales y emergencias que pongan en peligro su bienestar.

2) Desarrollar un programa para acciones preventivas y correctivas que aborde las practicas
laborales actuales que son deficientes y condiciones inseguros que sean una fuente de
riesgo.

3) Establecer normas y procedimientos de seguridad que deben ser seguidos por toda
persona que circule dentro de la fabrica.

4) Informar a todos los colaboradores sobre las regulaciones en materia de seguridad y
salud, para que las cumplan y asi ayuden al buen funcionamiento de la fabrica.

5) Mantener en buen estado las instalaciones, equipos, herramientas y maquinaria de la
fabrica.

6) Cumplir con las leyes vigentes del pais en relacion a la seguridad y salud en el trabajo.

CAPITULO 111

MARCO CONTEXTUAL

3.1 Antecedentes de la Empresa

3.1.1 Breve Reseiia Historica

Minitex es una destacada empresa textil con mas de 20 afios de trayectoria en la
produccion y comercializacion de textiles de primera calidad. Con sede en Respaldo C/

Duarte 11, la empresa cuenta con un equipo de 10 empleados altamente capacitados. Su
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horario de trabajo de 8 am a 5 pm, de lunes a viernes, garantiza una atencion eficiente y
oportuna a sus clientes. Minitex se distingue por su compromiso con la excelencia,
ofreciendo una amplia gama de productos textiles, desde cordones para zapatos hasta
textiles para utilizar en bolsas de compras, siempre adaptandose a las ultimas tendencias
y necesidades del mercado. Su enfoque en la calidad, la innovacion y el servicio al cliente

ha consolidado su reputacion como lider en la industria textil.

3.2 Descripcion General de la Fabrica Minitex

3.2.1 Localizacion

3.2.1.1 Macro-Localizacion

La Fabrica “Minitex” esta ubicada en la Republica Dominicana.

A

Wu ¥ TROPICO DE CANGEH

Ilustracion 2. Mapa Republica Dominicana

DESCRIPCION:
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SUPERFICIE 48 422km?
POBLACION 11.12 millones
No. DE PROVINCIAS 32

3.2.1.2 Micro-Localizacion

El Distrito Nacional (DN), es una division politico-administrativa especial donde
se encuentra la capital de la Republica Dominicana y sede del Gobierno. Fue creado en

1844. Su poblacion es de aproximadamente 1,043,186 habitantes, con una superficie de

91.6 km 2, que equivale al 0.20% del area total del pais.

El Distrito Nacional no cuenta con montafias, inicamente presenta pequenias
elevaciones de pocos metros. Los rios de mayor importancia se localizan en los limites

del Distrito Nacional (y de la ciudad de Santo Domingo de Guzman).

El clima del Distrito Nacional es tropical lluvioso de sabana. La escasez de lluvias
se percibe unicamente durante el invierno (febrero y marzo), que constituye una
temporada de sequia bien marcada. Fuera de esta época, llueve regularmente durante el
resto del afio.La precipitacion media anual es de 1,393.9 mm. La temperatura promedio

anual en la misma ciudad es de 25.7 °C.

La fabrica Minitex se encuentra ubicada en el sector de Villa Consuelo, Distrito

Nacional, Respaldo C/ Duarte 11.



30

[ )
\a‘ v\ “ Y Peguero™ o #
"% Maqulnas O Coser:
2 Tiendal
2, .,des.
s 23
4 Estaclon ISla” \‘—’o"' \

Gefelectionica

LysmarfPuerlgs
y Vemanas

\ Ynk Manu

nualidadesy bella
v

" IRECORTES QIMASBY
COMERCIAL 'EUNICE

Tlustracion 3. Ubicacion Minitex

Fuente: Google Maps.

3.2.1.3 Mision

Nuestra mision es proveer cordones de la mas alta calidad y durabilidad,
ofreciendo soluciones innovadoras y personalizadas para satisfacer las necesidades de
nuestros clientes. Nos esforzamos por ser lideres en el mercado, brindando un servicio

excepcional y contribuyendo al éxito y comodidad de quienes confian en nuestros

productos

3.2.1.4 Vision

Nuestra vision es convertirnos en nimero uno en la produccion nacional de
cordones, siendo reconocidos por nuestra excelencia en calidad, disefio y servicio al
cliente. Aspiramos a ser una marca lider, innovadora y sostenible, que brinde soluciones
versatiles y atractivas para distintos sectores, generando satisfaccion y confianza en cada

paso que damos.
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3.2.1.5 Valores

e C(Calidad: Nos comprometemos a lograr una produccion de cordones de calidad,
utilizando la mejor materia prima para alcanzar esto.

e (Confianza: Nos comprometemos a ser honestos y transparentes en nuestras
operaciones, para asi lograr obtener la confianza de nuestros clientes.

e Responsabilidad: Somos conscientes de nuestro impacto en el medio ambiente y
en la comunidad en la que operamos. Nos esforzamos por minimizar nuestro

impacto ambiental, adoptando practicas sostenibles y responsables.

3.3 Descripcion de los productos

La empresa se dedica a la produccidn de cordones de distintos tipos, entre los

cuales tenemos:

e Cordones dirigidos a tiendas y supermercados:

eonnouu4ép nwis

1214 Ojaios
Laces for Tennis

Hlustracion 4. Cordones para mujer/hombres/tenis/nirios

Fuente: Autoras
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e Cordones que se le venden a fabricas de zapatos:

Ilustracion 5. Cordones para calzado

Fuente: Autoras

e Este tipo de cordones se utiliza para calzado, deportes o actividades al
aire, ropa y accesorios, ya sea chaquetas, pantalones, tiendas de campana.

También se utilizan para dispositivos médicos y manualidades.

Tlustracion 6. Cordones elasticos

Fuente: Autoras
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Pabilos en todos sus tamafos, estos se utilizan para costura y confeccion,

manualidades, embalajes y atados, y actividades al aire libre.

T ,«W\Jm&\\\‘-‘ﬂwﬁﬂmﬂir —

. (-

Ilustracion 7. Pabilos

Fuente: Autoras



3.4 Diagrama de Flujo del Proceso de Produccion

Ilustracion 8. Flujograma del proceso

34
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3.5 Materia Prima

La materia prima utilizada para la produccion de cordones es fundamentalmente

la hilaza de poliéster texturizada.

La siguiente es una lista de materiales utilizados para obtener el producto final:

Tipo

Pabilo 1m Poly 4/4
Pabilo 2m Gso Poly
Pabilo 3m Polyrad Fino
Pabilo 4m Polyrad Mediano
Pabilo 5m Polyrad Grueso
Pabilo 6m Elastico 1/8
Pabilo 7m Elastico 1/4
Rajo Cordon elastico fino
Paly 3/2 Cordon elastico
Poly 3/3 Cordon elastico grueso

Tabla 1. Materia Prima

e Para la produccion de pabilo, se utiliza hilaza de poliéster texturizada y pellon.
e Para los elasticos, se utiliza hilaza de poliéster texturizada y goma.
e Para los cordones que se utilizan en el calzado, se utiliza hilaza de poliéster

texturizada, acetato (para la punta) y metanol.
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Tlustracion 9. Materia Prima: Hilaza de Poliester Texturizado

Fuente: Autoras

3.5.1 Obtencion de Materia Prima

Las materias primas se le compran a una empresa local, llamada Materias Primas

C por A (MAPRICA).

3.5.2 Almacenaje de Materia Prima

La materia prima se almacena en racks, donde simplemente se organizan por tipo
y color. Para un acceso mas facil, los empleados almacenan parte de los hilos al lado de

las mismas maquinas.

Hlustracion 10. Almacenaje

Fuente: Autoras
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3.6 Estructura Organizacional

Supervisor -
Ing. Francisco Bretdn

Y

Operarios

Ilustracion 11. Estructura organizacional

Fuente: Autoras

3.7 Distribucion de Planta

34,
ALMACEN DE
AREA DE CORTE Y SELLADO HERRAMIENTAS -Hrﬂﬂ—a.s:oo
ALMACEN PRODUCTO TERMINADO
ALMACEN DE
HERRAMIENTAS
o o3 >
g2 gs 58
oz 5Z
8< 22 3
EH no 25
& <R R
e R R
< B
m b3
2 o
19 I
bFICINA MAQUINAS DE BOBINADO 5 4
MDOMINISTRATIVA o
j—2.7300 RECEPCION
2.0900
I ALMACEN MATERIA PRIMA l
35,

Hustracion 12. Layout Actual

Fuente: Autoras
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3.8 Capacidad de produccion

La fabrica Minitec fabrica diariamente 40,000 yardas de cordones y pabilos.

Adicionalmente a esto, fabrican 6,000 yardas diarias de elasticos.

Esto es en un horario laboral de 9 horas, dado que trabajan 5 dias a la semana (de
lunes a viernes), esta cantidad se traduce a 200,000 yardas de cordones y pabilos, y

30,000 yardas de elasticos a la semana.
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO
4.1 Fundamentacion metodolégica

4.1.1 Diseiio de la Investigacion

Para llevar a cabo la investigacion, se hara de campo, descriptiva y evaluativa.
Llevaremos a cabo una investigacion de campo ya que se recogera la data y se hara toda
la investigacion en la misma planta de produccion, esto es para obtener los datos mas
certeros y la investigacion mas completa posible. A partir de estos datos recolectados, se
procedera a hacer la investigacion descriptiva, ya que se procedera a detallar y traducir la
informacion. También es una investigacion evaluativa, ya que valorara la necesidad de
tener un proceso que tome en cuenta la salud ocupacional y la ergonomia de los

empleados.

4.1.2 Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de datos

Se utilizaran las siguientes técnicas para la recoleccion de los datos:

4.1.2.1 Fuentes Primarias

Para el proyecto, utilizaremos software de anélisis y recoleccion de datos Excel y

plasmamos la informacion recolectada en Word.
El orden de las actividades planeadas va de la siguiente manera:

Visita de evaluacion de MINITEX
Visualizacion de problematica

Lista de ergonomia y seguridad

W bdhb =

Analisis de causa raiz
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5. Creacidn de presupuesto
6. Implementacion de mejoras

7. Estandarizacion de mejoras

Este cronograma estara plasmado en un Diagrama de Gantt donde se estableceran

las fechas acordadas y se ir4 actualizando a medida que se vayan completando

4.1.2.2 Fuentes Secundarias.-

Dentro de las fuentes secundarias se utilizaran libros académicos, articulos de
revistas cientificas, publicaciones de conferencias, tesis y disertaciones, informes técnicos

y gubernamentales, asi como sitios web académicos y de investigacion.

4.2 Poblacion y muestreo

Ya que contamos con una empresa pequeiia, el muestreo que se llevara a cabo es
el muestreo no probabilistico intencional. Elegiremos empleados que retinan ciertas
caracteristicas para cada tipo de estudio que llevemos a cabo, y de esta manera conocer
sus métodos de trabajo, y también saber informacidn sobre sus puntos de vista en cuanto

a las condiciones y el trabajo en general.

Dentro de muestreo no probabilistico usaremos el muestreo por cuotas donde
recolectamos data de caracteristicas en comun que existan dentro del lugar que afecte la
seguridad del empleado y de esa informacion se segregan para poder determinar cual es

la mayor incidencia entre los problemas que surgen dentro de las facilidades.
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Finalmente, la cantidad de personas a entrevistar determinaran la concurrencia de
estos problemas y por consecuencia el resultado nos guiard para el desarrollo de una

solucion viable para la empresa y su mejora continua.

Parametro Valores
M 10
z 1.96
P 50%
Q 50%
e 10%
n =

e “*(N-1)+ Z *p*q

10 *1.96 * 0.5 * 0.5
n = - =9.143
0.10 “*(10—1) + 1.96*0.5*0.5

El tamano de muestra para evaluar es de 10 colaboradores.

4.3 Recursos

4.3.1 Recursos Humanos

- Ricardo Koenig
- Francisco

- Operarios de la empresa



4.3.2 Recursos Fisicos y Tecnologicos

- Laptop

- Material gastable

- Leyes de Seguridad y Salud Ocupacional de la Reptiblica Dominicana
- Libros

- Articulos cientificos, investigaciones, material de clases previas.

- Instrumentos de medicidén
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CAPITULO V

SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

5.1 Marco espacial

La fabrica Minitex se encuentra ubicada en el sector de Villa Consuelo, Distrito

Nacional, Respaldo C/ Duarte 11.

%6/ .
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stacionlisla b < o0
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>

2 o . 9
RECORTES & MASBY
GOMERCIALEUNICE

Tlustracion 13. Ubicacion Minitex
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5.2 Marco temporal

Nombre de la Tarea Duracion

Fase de investigacion preliminar 60 dias
Revision bibliografica sobre conceptos y
aplicacion de la salud ocupacional y ergonomia

en fabricas textiles 30 dias
Identificacion de las principales dreas de estudio

y preguntas de investigacién 30 dias
Fase de recopilacion de datos 60 dias

Disefio y realizacion de entrevistas con expertos
en la industria textil 20 dias

Recopilacicn de datos cuantitativos sobre

produccion 20 dias
Anadlisis de informes y documentos relevantes

sobre el tema salud ocupacional 20 dias
Fase de andlisis 60 dias

Organizacion y clasificacién de los datos

recopilados 15 dias
Identificacion de patrones en los datos
recopilados 15 dias
Interpretacion de los resultados obtenidos 15 dias
Fase de redaccidn y presentacion 30 dias
{introduccion, metodologia, resultados y 25 dias
Preparacion de la presentacion del estudio para
su discusién interna y externa 5 dias
Presentacion del proyecto final de grado 1 dia
Tiempo de amotiguamiento 30 dias
Tabla 2. Marco temporal

5.3 Planteamiento del problema

5.3.1 Causas del problema

o Disefio del espacio de trabajo: Los muebles y equipos utilizados no estan en las
condiciones Optimas para ejercer una accion sin repercusiones ergonomicas.

e Equipos y herramientas utilizadas: No se utilizan equipos de proteccion
personal para ejecutar las tareas.

e Postura y movimientos repetitivos: Los procesos para obtener el producto final
son en su mayoria repetitivos y esto puede traer consecuencias en los operadores.

e C(Carga fisica: La carga fisica de los colaboradores es alta ya que su jornada
laboral se extiende por mas de 6 horas.



5.3.2 Sintomas del problema

Lesiones musculoesqueléticas
Nivel de incomodidad o malestar
Ausentismo laboral
Productividad laboral
Satisfaccion laboral

5.4 Métodos para resolver el problema

5.4.1 Formulacion del problema

Cinco (5) ;Por qué?

No se tiene clara cudles son los
beneficios e importancia de un
sistema de seguridad ocupacional
robusto

|

No se capacita adecuadamente al
personal sobre los riesgos que trae la
falta de seguridad y ergonomia, ni se

conocen los beneficios de su
implementacion.

No se ha establecido un plan de
emergencias para la seguridad ni se
ha establecido una cultura sobre
ergonomia.

Hlustracion 14. Cinco Por Qués

45
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5.5 Antecedentes

MINITEX comenz6 sus actividades hace alrededor de 20 afos. En este tiempo de
vida que posee la empresa, no se han registrado accidentes o emergencias que pudieran

afectar al personal, administrativo, operadores y/o clientes dentro de las instalaciones.

5.6 La Seguridad Industrial en la Fabrica Minitex

Previamente, se explicod que en la fibrica de cordones Minitex se identifica un
problema significativo relacionado con la falta de seguridad ocupacional y ergonomia.
Esta ausencia de medidas y politicas adecuadas puede poner en riesgo la salud y el
bienestar de los empleados, asi como afectar la productividad y la eficiencia en general.
No existe un compromiso de parte de la gerencia y mucho menos de la parte

administrativa u operativa para poder prevenir los riesgos y enfermedades ocupacionales.

Todos los empleados de la empresa estan afiliados a la TSS, Tesoreria de la
Seguridad Social, por lo que todos tienen un seguro médico basico, con el fin de
preservar o restablecer su bienestar fisico y prevenir la pérdida econdémica debido a la
incapacidad temporal causada por enfermedad comun o maternidad, se implementan
medidas para mantener o recuperar la salud de los individuos y garantizar que no se vean
afectados econdmicamente durante el periodo en el que no puedan realizar sus

actividades habituales.

Por ende, se puede concluir que la fabrica tiene un nivel de seguridad ocupacional

bastante bajo, apenas cumpliendo con algunos requisitos basicos de ley.

5.7 Evaluacion de los riesgos de la Fabrica Minitex

Segun el articulo 6, del reglamento 522-06, los empleadores tienen la obligacion
de proteger a los trabajadores frente a los riesgos laborales. Por lo que en cumplimiento

del deber de proteccion, el empleador debera garantizar la seguridad y la salud de los
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trabajadores a su servicio, en todos los aspectos relacionados con el trabajo, adoptando

para estos fines cuantas medidas sean necesarias.

Para la evaluacion y el andlisis de la seguridad y salud ocupacional y Ergonomia
de la Fabrica Minitex, se aplico la Lista de Comprobacion Ergondmica, la cual da unas
directrices generales para elaborar un lista de comprobacion de los sistemas de trabajo
con estructura modular, que abarca cinco aspectos fundamentales (mecénico, biologico,
de percepcién/motor, técnico y psicosocial). La importancia de los modulos varia segin
la naturaleza del trabajo que se va a analizar, los aspectos especificos del pais o poblacion
objeto del estudio, las prioridades organizativas y el uso que se pretende dar a los

resultados del anélisis.
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Esta lista se completo el dia 10 de mayo del 2023, obteniendo un nivel de

gravedad relativamente alto:

HERRAMIENTAS Y ENFOQUES

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA

Aqui s dan unas directrices generales para elaborar un liga
de comprobacion de los sgemas de trabajo con edructura
modular, que abarca cinco agpedtos fundamentales (mecanico,
bioldgico, de percepcion/ motor, técnico y pdcosocial). La
importancia de los modulos varia segun la naturaleza del trabajo
que se va a analizar, los agpectos especificos del paiso poblacion
objeto del estudio, las prioridades organizativas y el uso que s
pretende dar alosresultadosdd andliss

Los encuestados marcaran el “enunciado primario” con “Si o
No". Las respuestas afirmativas indican la ausencia aparente de
un problema, y degan abierta la posbilidad de aconsgar un
erutinio poderior mas precisn. Las regpuedas negativas

indican la necesdad de una evaluacion y una mejora ergono-
mica Las respuedas a los “enunciados secundarios’ se digin-
guen porgue tienen un solo digito en la escala de gravedad de
acuerdo/ desacuerdo que seindica a continuacion.

No sabe o no aplicable
Desacuerdo absoluto
Desacuerdo

Ni acuerdo ni desacuerdo
Acuerdo

Acuerdo absoluto

CIEMEISIES)

A Qgarizaién trabgeckr ytarea Repuedal purtuadén

El disefiador de |a lista de trabajo puede proporcionar un dibujo
o fotografia para modrar e trabgjo y e puesto en estudio.

1. Descrlpchn delaorgamzacnén y Iasfunaonss
it es ialid; li

rdone: ed para zal 0S dra Isas reusabls

2. Caracteridicasde trabajador: Breve descripcion del grupo de
trabajo.

0 11 il
| pr S0 de 100 elega la I emas in rant

del equipo son personas jovenes, no existe un requisito academico para estos,
Nl lampoco de experiencia

3. Dexxipcion delatarea: Lida de actividadesy materialesque
= utilizan.
Indique brevemente los riesgos

B Agedoténiao Regpuedas’ puntuaddn

I Egmdlza::r.‘nda' puestocetrabgo
Losmodelosde trabajo o de la tarea
on dmples
y poco complicados. @do

Si larespuesta esNo, valorelo sguiente: (de0 a5)

4.1 Laadgnadon del trabajo esegpecifica parael

operario. Q
4.2 Lasherramientasy losmétodosde

trabajo son especialespara

propésto de latarea. a
4.3 Volumen deproduccion y calidad del trabgjo. QO
4.4  El empleado desempefia multiplestareas. a

LISTAS DE COMPROBACION

l. Hd;mchi&sra;mcbs
El trabajo requiere una actividad
motora ample. @Mo

S larespuestaesNo, valore lo sguiente: (de0 ab)

51  El puesto requiere conocimientosy habilidades

especializados Q
52  El puesto exige una formacion para adquirir

esas habilidades a
53 El trabajador comete frecuentes erroresen su

trabajo. Q
54 El puesto exige una rotacion frecuente, reglada. 0
55 Lasoperacionesesan marcadaspor una

maquina o automatizadas Q

Comentariosy sugerencias para la mejora, items4 a5.5:

1 Valoracion del analigta Valoracion del trabajador O

C Apedoshiddagas

1. Aa‘mcwﬂscagema'
El trabajador determinay
regula completamente su actividad fisca.

Repuedal purtuaddn

S larespuedaesNo, valore lo dguiente: (de0 ab)

6.1  El trabajador mantiene un ritmo preegtablecido. 04
6.2 El trabajo implica frecuentes movimientos

repetitivos Qs

6.3  Exigencia cardiorrespiratoria del trabgjo: n
Sedentario, ligero, moderado, pesado,
extremadamente pesado.

(mencione |las caracteridicasdel trabajo pesado):

ENCICLOPEDIA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
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HERRAMIENTAS Y ENFOQUES

(de0a5) V  Dissiodd lugr odd epadocetrabgo
El lugar de trabajo debe iludrarse mediante diagramas que mues
6.4 El trabajo exige aplicar una gran tren losespacioslibresy laszonasde alcance:
fuerza muscular. Q1
6.5 El trabajo (empunar herramientas manejo
de un volante, de un pedal de freno) es

predominantemente estatico. Qs
6.6. El trabajo exige una posicion de trabajo fija
(sentado o de pie). Qs
9. El lugar de trabajo es compatible con las
IV Meanipuaddn menal ceaargas (MMC) dimensioneshumanas
Naturaleza de los objetos manipulados: animados' inanimados o
tamarfio y forma. S larespueda esNo, valore lo sguiente: (de0 ab)
9.1 Ladigdanciadetrabajo edafuerade alcance
7. El trabajo requiere una MMC minima. @ﬂo normal en el plano horizontal o vertical
) » . (=60 cm). Qs
Silarespuesta esNo, especifique e trabajo: 9.2 Ladturadelamesaode plano detrabajo es
71 Tipodetrabajo: (elijauno) fija o escasamente regulable. _ Qs
empujar, tirar, girar, levantar, bajar, transportar 83  Nohay espacio para operadones eecunderias
(g.: ingpeccion, mantenimiento). Os
(epecificar ciclo de repeticion): 9.4  El puedo de trabajo tiene obstaculos salientes
o bordes pronunciados Qs
N 95 Lasauperficiedetrabajo o d suelo son
7.2  Pesodelacarga (kg): (elija uno) reshaladizos, irregulares, inestables o estan
5-10, 10-20, 20-30, 30-40, >40. llenos de obstaculos Qs
7.3 Digancia horizontal sujeto-carga (cm):  (elija una) 10.  Ladisposcion delosadentosesadecuada
<25, 2540, 40-55, 55-70, >70. (dllascomodas buen apoyo postural). S|
. - S larespuestaesNo, indique lascausas  (de0 a5)
7.4  Alturaalaqueel sujeto carga. (dijauna)
A nivel del: suelo, rodilla, cintura, pecho, hombro. 10.1 Lasdimendonesde asento (aturadel
adento, respaldo) no coinciden con las
(De0ab) dimensiones humanas Os
o 10.2 El adento esescasamente regulable. Qs
7.5 Laropaimpidelastareasde MMC. Q 10.3 El asento de trabajo no proporciona apoyo o
L . soporte (bordes verticales o tapiceria muy
8. Laposcion dela tarea no presentariesgo rigida) para trabajar con la maguinaria. Qs
de lesion corporal. o 10.4 Ausencia de mecanismosamortiguadoresde
lasvibraciones en el agento. Qs

Si larespuedaes No, valore lo sguiente: (de0ab)

8.1 Latarea puede modificarse para redudir la 1 lE; ;ﬂ;‘ﬁ’g tf pelilgg:}g?rmlcljar%para

carga que se debe manipular. a
8.2 Losmaterialespueden empaquetarse en Si laregpuesta esNo, indique
tamarios estandar. Q lo siguiente: (de0ab)
8.3 El tamafio o la posicion delas asasde los
objetos puede mejorarse. a 11.1  No hay espacio para colocar lasherramientas
8.4 Lostrabajadoresno adoptan métodos seguros o los efectos personales Qs
para la manipulacién de cargas a 11.2 Puertas accesosde entrada y salida o pasllos
8.5 Lasayudasmecanicas pueden reducir e demasiado edrechos (m
sobreesfuerzo. ] 11.3 Disefo inadecuado de mangos escaleras
Indique cada elemento s se dispone de gruas ecalerillaso barandillas as
u otras ayudasmecanicas 11.4 Losasderosde piesy manosexigen posuras
. . ) forzadas de las extremidades Qo
Sugerencias para la mejora, items6 a 8.5: 115 Los no se diginguen por
s posicion, forma o disefio Qs

11.6 Usode guanteso calzado que limiten para
trabajar y mangar loscontrolesdelosequipos [ o
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HERRAMIENTAS Y ENFOQUES

Sugerenciaspara la mejora, items9a 11.6:

VI. Potuacetrabgo

12.

121

122

123

12.4
125

126

127

12.8

©F

Si larespuesta esNo, valorelo sguiente: (de0 ab5)

El trabajo permite una pogtura relajada.

Trabajo con los brazos levantados por encima
del hombro y/ o separadosdel cuerpo.
Hiperextend6n de la mufieca; y demanda de
mucha fuerza.

El cuello y los hombrosno forman un angulo
de unos15°.

Espalda inclinada y girada.

Lascaderasy las piernas no tienen un buen
apoyo cuando se esta sentado.

Movimiento asmétrico del cuerpo, sdlo hacia
un lado.

Mencione los motivos de la postura forzada:
(1) posicion de la maquina,

(2) disefio del adento,

(3) manegjo del equipo,

(4) puedo o espacio de trabajo.

Espedifique el codigo OWAS. (Si desea una
descripcion detallada del método OWAS,
conaulte Karhu y cols 1981.)

0O 0 00 O O

Sugerenciasparalameora, items12a12.7:

VIl

Medoarbigtedetrabgo

(Indigue las mediciones sempre que sea posble)

RUIDO

[Identifique las fuentes de ruido, tipo y duracion dela
exposdicion; conaulte | LO 1984].

13.

El nivel de ruido esinferior al maximo
nivel recomendado.
(Utilice la tabla sguiente.)

“©

Ruriue-
am

[ B

Htrabgono Htiragoreqiere Hirago
reqpiere amunicin requiere
cmuricaidn varbd coneErtraddn
verbd

iMgicaB0dBA  ifeicaS0dBA  ifaicadsdBA
6070 BA 5080 A 4555 dBA
7080 A 60-70dBA 5565 dBA
8080 cBA 7080 cBA 6575 dBA
apEicaf90dBA spEica80dBA  apaida/SdBA

Fierte Atreny ads 1960

14.1
14.2

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

171
17.2

17.3
17.4
17.5

Indique su puntuacion de acuerdo o
desacuerdo (0-5) s

S larespuesta esNo, valore losmotivos (De0 a5)

Losruidos nocivos se eliminan
en su origen.

No hay un aidamiento eficaz contrael ruido. 0 s
No e han tomado medidas de emergencia

contrad ruido

(g.: limitacion del tiempo de trabajo,

utilizacion de equiposde proteccion personal). 0 5

CLIMA
Especique las condiciones climéticas
Temperatura 30c_ Humedad

Temp. radiante Corrientes

S larespuedaesNo, valore lo sguiente: (De0 ab)

El clima es confortable.

Sensacion térmica (elija una):

fria, fresca, neutr. cesvamente calurosa
Losdispostivos de ventilacion (ventiladores,
ventanas aire acondicionado) son inadecuados [ 5
No se han aplicado medidas que regulen los

limites de exposicion (d exigten, expliquelas). Os
Lostrabajadoresno utilizan prendas
para protegerse o procurarse calor . Oo

No hay fuenteso agua fresca disponiblescerca. [ +

‘©

S larespuestaesNo, valore lo sguiente: (De0ab5)

ILUMINACION
El lugar de trabajo, las maquinas
edan bien iluminados en todo momento.

Lailuminacion esauficientemente intensa. (N
Lailuminacion del area detrabajo es

adecuadamente uniforme. Q-
El parpadeo es escaso o inexidente. Qs

La formacion de sombrasno causaproblemas O 1

Losreflejos molestos son escasos

oinexigentes ]



HERRAMIENTAS Y ENFOQUES

17.6 Ladinamica del color (objetosresaltados 20.4 Exposicién prolongada a una fuente
por @ calor, calidez del color) es adecuada Qe continua o repetitiva de vibraciones
; 20.5 Lasfuentesdelavibradon no pueden
18. POLVO, HUMO, ELEMENTOSTOXICOS aidarseni diminarse.
El ambiente eda libre de polvo, humos o - o
y sudancias toxicas excesvos @40 20.6 Ildentifigue las fuentesde la vibracion.
Si la respuedta esNo, valore Comentariosy sugerencias items 13 a 20:
lo sguiente: ({De0ab)
18.1 Laventilacion y los ssemasde extraccion
no son eficaces para la salida de humos
vapores y polvo. Qa
18.2 Faltan medidasde proteccion para stuaciones Vill. Organizadén ad tiempodetrabgo
de emergencia por escape o contacto con Indique e horario de trabajo: horas de trabajo/ dia/ ssmana/ afio,
sudancias toxicas o peligrosas Qa incluido e trabajo edacional y & dstemade turnos
Indique los compuestos quimicostoxicos:
21.  Lapreson del tiempo detrabajo
esminima. @ﬂo
18.3 Muedreoirregular delassustancias
quimicastoxicasen € lugar de trabajo. Qa vsalla reTq:qei_zl B?M’ 0a5
18.4 Falta de equiposde proteccion personal orelo sguiente: (De0as)
r ejemplo guantes, zapatos mascarillas
Elp:anet)ale; . “» =) 211 El trabajo serealiza de noche.
21.2 El trabajo implica realizar horas extras
19. RADIACION Especifique la duracion media aproximada:
Lostrabajadoresestan bien protegidos
contra laradiacion. @do
Si larespuesta esNo, indique - :
grado de exposicion (consulte laligta 21.3 Lastareaspesadasestan desguamente
de comprobacion |SSA, Ergramia; (De0 as) d|slr|bwdasdurar_ﬂe IOSlu_rnos
21.4 El personal trabaja a un ritmo o con un
19.1 Radiacién UV (200 nm — 400 nm). Q limite de tiempo predeterminado.
19.2 .5 _ 21.5 No s han incorporado medidas contra
Radiacion IR (780 nm — 100 pm). Q lafatiga o sdemasde pausasauficientes
19.3  Radiactividad/ rayosx (<200 nm). ] (utilice criterios cardiorrespiratorios para
19.4  Microondas (1 mm—1m). Q indicar lo pesado del trabajo).
195 | aseres (300 nm — 1,4 um). m] _ ,
19.6 Otros (mendénelo): Comentariosy sugerencias items21 a21.5:
20. VIBRACIONES ) . O Valoradon del analiga Valoracion del trabgjador Q
Las maquinas pueden accionarse sin que
se trangmitan vibracionesal cuerpo del
operador. @Jo )
D Agpedio peragpivd ool Respuedtad/ puriuadan
Si laregpueda esNo, valore lo sguiente: (De0ab) ) )
IX. Dispastives devigalizaain
20.1 Lavibracion setransmite atodo el cuerpoa 22.  Losdispostivosde visualizacion (calibres,
travesde los pies Qa metros senalesde alarma) pueden
20.2 Latransmison delavibracion se produce a leerse faciimente.
travésdel asento
(por ejemplo, magquinas mévilesque d S larespueda esNo, valore
operador maneja sentado). () lasdificultades: (De0ab)
20.3 Lavibracion s tranamite a travésdel ssema

mano-brazo (por giemplo, herramientas
manuales maquinas que e operador maneja
mientrascamina). Q

221 |luminacion insuficiente (anadted itann®17).

222 Poscion forzada de la cabeza/ ojosrespecto
alalinea devidgon.

51
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HERRAMIENTAS Y ENFOQUES

25.8 Loscontroles provocan una sensacion
desagradable (calor, frio, vibracion). a

22.3 El edilo de losnimeroso la progreson
numérica de los mismosen losdigpostivos

de presentacion de la informacion produce

confusion y provoca errores 26. Lassefialesy controles (combinados) son
de lectura. Qe compatibles con una respuesda humana

22.4 No hay digpostivos digitales de presentacion facil y natural. 0
de lainformacién para realizar lecturas
precisas (i 8 S larespuestaesNo, valore

225 Ladisandade lectura esdemasiado grande lo siguiente: (De0as)

ara poder leer con precigon. Qo ; s o
226 Eain?;rdmadén visusl oo e ainiis 26.1 No egtan suficientemente proximosunos
BT deotros a
facilmente. Qo 22 i
A Bt . 26.2 Lassenaleso controlesno edan digpuedos

227 Lalnformw'on visual cambl.a‘ antesde que sscuencialmente segin s funciones o

e pueda realizar alguna acdon. Qo frecuencia de uso. Qo
26.3 Lasoperaciones con losdigpostivosde
23. Lasseialesde emergencia se presentacion de la informacion o con los
reconocen facilmente, Si@ controles se hacen en secuencia, sn que
haya tiempo suficiente para completar
Si larespuesta esNo, valore los motivos: la operacion (edoprovora una shrecarge snaria). 1
26.4 Faltade coherencia en la direccion del

23.1 Lassefialesvisualeso auditivasno son movimiento del digpositivo de presentacion
conformes con & proceso de trabajo. Qs delainformacion o del control (por gemplo,

23.2 Lassefiaesintermitentes edan fueradel e movimiento del control hacia la izquierda
campo visual. Qo no produce un movimiento de la unidad

2383 |Lassefialesauditivasno son audibles Qo hacia laizquierda). u

Comentariosy sugerencias items 22 a 26.4:

24, Laformaen que edan dispuedoslos
digpostivosde presentacion dela
informacion eslogica. @40
Si laregpueda esNo, valore lo sguiente:

24,1 Losdigpostivosde presentacion de la - . - g
informacion no se distinguen por su forma, 3 Valoradon del analida Valoracion del trabajador 0
posicion, color o tono. Q

242 Losdispostivoscriticos de presentacion de — —
lainformacion, y de uso frecuente, etan E Agpedostérias Respuedas’ purtueddn
alejados de |la linea central de vidon. Qa

Cotrdes Xl. Magiraia

25. Loscontroles (interruptores botones 27. La mé_lquina (carretilla !rajjqaortadora,
gruas volantes pedales) son faciles ca'ralll_a elevadora_, maquing.

i Si herramienta) esfécil de conducir
y manejar. Si @
Si larespuesta esNo, las causas son: (De0ab) Si larespuesta esNo, valore
25.1 Laposgcion de los controles de manoso o' sgienie Detas)
BEE E'&"'a’?'ﬁmmﬁ - _— oo 27.1 Lamaquinaesinedabledurante d
: osopgr eso herramientasno estan hadonamicntn: o
aceaes. Qa3 27.2 El mantenimiento dela maquinaria es
253 Lasdimensonesde loscontrolesno se ddfidienta. o
5.4 g:ﬁan a l?opar;z:rdm";glzc;uﬁzm;meja Qs 27.3 No s puede regular la veloddad de
' acti ECEIEH ql I P Q1 maneg o de lamaguina Q
I¥ENEI08 Conrolea e 27.4 El volante o manillar s maneja etando
255 ;ﬁg;gmreqwerm gran precison =R depie o
) ) 27.5 Losmecanignosoperativosentorpecen los

25.6 Loscontrolesno tienen la forma adecuada movimientosdel cuerpo en € puedo de
para un buen agarre. ) a s trabajo. o

25.7 Loscontrolesno tienen los coloreso simbolos 27.6 Riesgo de accidentesdebido ala faltade
tipificados para su identificacion. as proteccion en la maquina. o
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Xil.

27.7 Lamaquinaria no esta equipada con senales
de advertencia.
27.8 Lamaquinano cuenta con un sdema
adecuado para amortiguar lasvibraciones
27.9 Losnivelesderuido dela maquina superan
loslimites legales (anaitelasitersn® 13 y 14).
27.10 Mala visbilidad de partesde la maquina
y zona adyacente (anaitelasitarsn® 17 y 22).

Hearamatas oindrumsntcs pagusios
28. Lasherramientaso indrumentosque s

de manegjar.

proporcionan a los operarios son comodos @l
o

Si larespuesta esNo,

HERRAMIENTAS Y ENFOQUES

Sugerenciaspara la mejora, items29 a29.5:

Qs
Qs
Qs s ; ioa "
[ Valoradon del analiga Valoracion del trabgjador 1
Qs
F Agpedo pdaoendd Reguedtad puntuadn

XIV  Aulcxamaend trabgo

30. Eltrabajo permite la autonomia
(por gjemplo, libertad respecto al

valore lo siguiente: ©e0as) método de trabajo, al rendimiento,

28.1 Laherramienta o ingrumento no tiene asa

al tiempo detrabajo, al control
de calidad).

o correa paratrangportarla. a
28.2 Laherramienta no puede utilizarse con S larespuedta esNo, las causas
ambas manos indigintamente. Q posibles son: (De0Oa5)
28.3 El peso excedvo dela herramienta provoca
hiperextension de la mufieca. Q 30.1 Faltade flexibilidad en & horario de
28.4 Laformay podcién del mango no esan inicio o finalizacion del trabgjo. Qs
disefiadas para un buen agarre. Q 30.2 No hay apoyo organizativo, en cuestion
28.5 Lasherramientasmecanicasno edan deassenciaen d trabajo. Qs
disefiadas para mangjarse con lasdosmanos 0 30.3 Nuamero insufidente de personal para
28.6 Losbordescortantesdel equipo o realizar latarea (trabajo en equipe). Qe
herramienta pueden causar lesones Qo 30.4 Rigidez en los mé&odosy condiciones
28.7 No suelen utilizarse accesorios (quantes etc.) detrabgjo. 0s
para manejar herramientas que producen XV Raranfarmaddn end trabgio (intrinsea y extrinseca)
vibracion. Q 31.  El trabajo permite la retroinformacion
28.8 Losnivelesderuido delas herramientas directa sobrela calidad y la cantidad del
mecanicas superan los limites aceptables rendimiento personal. 3'.
{Grfied o 13) Z S larespuestaesNo, losmotivosson:  (De0 ab)
Sugerencias para la mejora, item 27 a 28.8:
31.1 No s puede participar en la informacion
y toma de decisones Qs
31.2 Limitaciones para el contacto sodal por
barrerasfiscas a1
Xl Sq,mda:imd trabgo 31.3 Dificultad de comunicacion debido al alto
Las medidas de seguridad de la maquina nivel de ruido. y Qs
resultan adecuadas para evitar accidentes 31.4 Aumento en la demanda de atencion por €
y riesgos para la salud. Sq@ ritmo de la maguina. Qs
31.5 Otraspersonas (directivos companeros
Si larespueda esNo, valore informan al trabajador sobre su eficacia
lo dguiente: (De0ab) y rendimiento en el trabajo. (m
29.1 Losaccesoriosde la mé.lq.uina no se pueden XVI. Divesickdy dinidén cetarees
9.2 Tg:;irn !ﬁggxa!ﬂ?;ﬂ:mévilay Qs 32.  Eltrabajo comprende diversastareasy
!asinﬁg]acionesdédricasno tienen la gg?&:té%aﬂrg;;ﬂ:ommadad B Si
proteccion adecuada. as
29.3 El contacto directo o indirecto de partesdel S larespuestaesNo, valore
cuerpo con la maquinaria puede ser peligroso. Q 5 lo dguiente: (De0ab)
29.4 Lainspeccion y e mantenimiento de la
maéquina esdificil. Qs 32.1 Lasfuncionesy los objetivosdel
29.5 No hay indruccionesclarasdigponibles trabajador son ambiguos o1
para e mangjo mantenimiento y seguridad 32.2 Lamaquinaria, € proceso o € grupo
de lamaquina. a2 de trabajo imponen redriccionesde trabgjo. Qs
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32.3

324

325
32.6

Lareacion trabajador-maquina

suscita conflictosen relacion con

comportamiento que se epera

del operador. Q1
El nivel de edimulacion eslimitado

(por ejemplo, un entorno visual y auditivo

sempre invariable). Qs
El trabajo es muy aburrido. Qs
Campo de trabajo limitado para la

ampliacion detareas. Q1

XVII. |datificadén an la tarea y Sgnificach

33.

Al trabajador se leasgna

una serie detareasy € organiza
s propio tiempo para llevarlas
acabo (p.g.: planificay gjecuta

el trabajo e ingpecdiona y controla
los productos).

Valore a1 acuerdo o desacuerdo (0-5) Q

34.

(Valore su acuerdo o desacuerdo)

El trabajo esimportante en la
organizacion. Esreconocido y
valorado por losdemas

XVIII. Strecarep y abcarga mentdl

35,

35.1

35.2

353

354

355

El trabajo conside en tareaspara lasque
existen ssemasde informacion y
comunicacion clarosy bien definidos

“©

(De0 ab)

Si larespuegta esNo,
valore lo sguiente:

Se proporciona una extensa informacion
relacionada con e trabajo. Qo
Es necesario manejar informacion en

stuaciones de preson (por eemplo,

maniobras de emergencia

en ¢l control de procesos). Qs
Sobrecarga de informacion y

gedualizacion (por ejemplo, tarea

de montaje compleja, que

no requiere una motivacion especial), Q1
Ocagonamente s desvia la atencion a otra
informacion diginta de la necesaria para

la tarea en cuedion. 0
Latarea consste en una accion motora

smple y repetitiva, sdlo requiere una

atencion superficial. Qs

w

35.6

35.7

Lasherramientasy equiposno estan
previamente posicionados para evitar
didraccones

Hay querealizar elecciones multiplespara la
toma de decisonesy para |la valoracion de los

riesgos Qo

Qs

(Comentariosy sugerencias items30 a 35.7)

XIX. Fo
36.

XX.

36.1

36.2

36.3

36.4

Comprarisoan la aganizaiin

37.

37.1

37.2

37.3

37.4
37.5

37.6

medny promoan

El trabajo ofrece oportunidades para mejorar

los conocimientosy lashabilidades para

& cumplimiento de lastareas
(De0ab)

S larepuestaesNo, las
causas pos bles son:

No hay posbilidad de promocionar a
puedos superiores Qo4
No hay cursos periodicos de formacion para
lostrabajadores especificos para d puedo

detrabajo. a s
Losprogramas e indrumentos de formadon
no son facilesde aprender y utilizar.

No hay planes de pago de incentivos

OO0

Existe un compromiso definido en
relacion con laeficaciadela
organizacion y e bienedtar fisico,
mental y social.

Valore el grado de diponibilidad de
lo sguiente:

(De0ab)

El papel del individuo en la organizacion es
ambiguo y fuente de conflictos a s
Serviciosmédicos o adminidrativospara
laiintervencion preventiva en stuaciones
deriesgo.

M edidas promocionales para controlar el
absentiamo en el grupo de trabajo.

Normas efectivas sobre seguridad.
Ingpecciones laboralesy control de mejores
practicasdetrabajo,

Acdonesde seguimiento y control de
accidentesy lesones

0o 0 Oo O

(Contintie ahora con la Hoja de Evaluacion Resumida de la pagina 29.25)
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HOUA DE EVALLIAGON RESUMIDA
A Beve daipién dela argarizain les craderidics d trabgatry lataea

Modulos Saxiores Nde Qaveded anseraada Gavedad N de iterrs
iters 0 2 3 4 rediva perainterver-
vaorados (%3 aoninmedaa

B Terias l. Espeddizadén labord 4 0 0%

I Rgistescoretiic 5 [o | |

CBddgas | Il Adividedfidagerad 5 4 10%

IV Mniplainmend eags 6 0 0%
V  Dsfodd lugr o eprdodetrebgo 15 4 10%
V.  Reuadetrbgo 6 0 0%
Ml.  Mdoartetede trago 28 2.5%
| Vil QcgrizasitncH tiampo e trtfo 5 |o
D Rocep IX  Dspodtivosceviadlizadn 12 25%
WE/mia |y Grides 10 2 5%
E i A Muodreia 10 4 10%
Al  Hemariertasoinderertos pasis 8 0 0%
Xl Sgriddend trtsio 5 ! 1o
F Ricoscdd XV Atouriaend trabgo 5 4 10%
A Rirdrfamednend trabgo 5 | | = 10%
M. Dverscady ddfinidén detaress 6 a 75%
WML Idarticed an lataeay sgiificach 2 2.5%
WM. Shrecaga oabcagametd 7 E 7.5%
AX__Fomeiény pamoden 4 s s
XX Gnpromisoaon laagarizaddn 6 | 2.5%
~ Bduwmiingdd 40

Gavechd eonsensuiadh de losmodulos Gmetaios

A Q 0%

B O 0%

C 0 225%

D Q 7.5%

E Q 20%

F Q 50%

Adidacetraga
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5.7.1 Informe de las Inspecciones realizadas en las Instalaciones de la Fabrica Minitex

Luego de una evaluacion fisica y el llenado de la Lista de Comprobacion Ergonémica, se
pudieron observar y evidenciar los siguientes riesgos dentro del area de produccion de minitex,

los cuales pueden afectar la integridad fisica de los trabajadores. Algunos de estos son:

5.7.1.1 Riesgos fisicos

e Ruido: Minitex presenta un nivel de ruido considerablemente superior al limite maximo
legalmente permitido para el desempefio de las labores durante una jornada laboral de 8
horas. Las maquinas generan un ruido molesto y perturbador que puede tener efectos
perjudiciales a largo plazo en la salud auditiva de los empleados, comprometiendo su
integridad sensorial. Segun los riesgos fisicos, quimicos, y bioldgicos, dentro del
reglamento 522-06, en los puestos de trabajo en los que el nivel diario equivalente o el
nivel pico superen 80 dB o 140 dB, deben adoptarse medidas para reducir el impacto en

los trabajadores.

Ilustracion 15. Lectura de decibeles
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Fuente: Autoras
e Vibracion: Las maquinas utilizadas en Minitex son de naturaleza antigua, lo cual resulta
en la emision de vibraciones intensas. Estas vibraciones afectan significativamente la

concentracion de los empleados y pueden ocasionar dafos fisicos y malestar personal.

Hlustracion 16. Maquina bobinando el hilo

Fuente: Autoras

e Humedad: En el entorno laboral de Minitex, se registra un nivel de humedad
notablemente elevado, lo que impacta negativamente en la comodidad de los empleados
durante su jornada de trabajo. La alta humedad contribuye al aumento de la temperatura
ambiental, dificultando una respiracién adecuada y comprometiendo el bienestar y el
rendimiento de los empleados.

e Iluminacion: Segln las condiciones generales relativas a la seguridad y salud en el lugar
de trabajo, dentro del reglamento 522-06, todos los lugares de trabajo utilizados por los

trabajadores deberan estar iluminados de manera apropiada. En este caso, Minitex recae
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sobre la zona de trabajo de “Tiendas de Maquinaria - Trabajo Medio”, lo que equivale a
una necesidad de iluminacion de 1000 Lux. La iluminacion en el area de trabajo de
Minitex es insuficiente, lo que repercute negativamente en la visibilidad de las tareas
realizadas. Esta deficiencia luminica provoca un deterioro visual en los trabajadores y

puede generar situaciones de riesgo y accidentes debido a la falta de atencion adecuada.

5.7.1.2 Riesgos mecanicos

Segun las condiciones de seguridad para la utilizacion de las maquinarias y
herramientas de trabajo, dentro del reglamento 522-06, establece que cuando los
elementos modviles de las maquinarias puedan entrafiar riesgos de accidentes por contacto
mecanico, deberan ir equipados con resguardos o dispositivos que impidan el acceso a las

zonas peligrosas o que detengan las maniobras peligrosas antes del acceso a dichas zonas.

Adicional a esto, toda maquinaria que entraiie riesgos por ruido, vibraciones o
radiaciones debera disponer de las protecciones o dispositivos adecuados para controlar

la generacion y propagacion de estos agentes fisicos.

Existen riesgos mecanicos ya que no se trabaja con equipos de proteccion
personal y las maquinas tampoco tienen guardas, ni ningun tipo de proteccion. Por lo que
al manipular adecuadamente las maquinas de la empresa, se pueden suscitar golpes, o

lesiones importantes.



Ilustracion 17 Ilustracion 18

Operador utilizando maquina sin guarda

Fuente: Autoras

Ilustracion 19. Maquinas sin guarda

Fuente: Autoras

5.7.1.3 Riesgos ergonomicos

Area de corte

e Mala postura

59



Movimientos repetitivos

Ilustracion 20. Postura en el area de corte

Fuente: Autoras

60
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Area de bobinado

e Mala postura
e Bipedestacion prolongada

e Movimientos repetitivos

Tlustracion 21. Postura en el darea de bobinado

Fuente: Autoras

5.8 Metodologia de evaluacion ergonémica

Se utilizaron tres metodologias de evaluacidén ergondmica en este caso.

Ya que el riesgo principal identificado para la tarea del movimiento de las cajas,
tanto llenas de producto terminado como producto en proceso, fue el de carga postural,

escogimos evaluar el puesto de trabajo con el método OWAS, ya que es un método

sencillo destinado al analisis del riesgo que detectamos previamente.

Seglin las condiciones particulares de seguridad y salud en el lugar de trabajo de
acuerdo a la actividad, dentro del reglamento 522-06, establece disposiciones minimas de
seguridad y de salud para la utilizacion por los trabajadores de equipos que incluyan

pantallas de visualizacion o monitores. Dentro de las obligaciones del empleador incluye
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adoptar las medidas necesarias para que la utilizacion por los trabajadores de equipos con
pantallas de visualizacion no suponga riesgos para su seguridad o salud o, si esto no fuera

posible, para que tales riesgos se reduzcan al minimo.

Adicionalmente, el empleador debera evaluar los riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores, teniendo en cuenta en particular los posibles riesgos para la vista 'y
los problemas fisicos y de carga mental, asi como el posible efecto afiadido o combinado

de los mismos.

Es por esto que, en cuanto al area de oficinas, utilizamos el método ROSA para

1dentificar cuales son las debilidades en este ambiente.

Para los operarios en el area de corte y de tejido, se utilizara el OCRA

ChecklList, esto es porque el riesgo identificado en esta actividad fue de repetitividad.
Este método permite evaluar rapidamente el riesgo que tienen los movimientos

repetitivos en los miembros superiores de los operarios.

5.8.1 Metodo OCRA Check-List

Se utiliz6 una escala de puntuacion del 0 al 100 para cada categoria evaluada.

Paso 1: Identificar la tarea especifica:

La tarea especifica es recoger cordones que suelta una maquina y colocarlos en

una caja mientras se esta sentado en una silla.

Paso 2: Evaluar la postura de trabajo (Working posture):

Dado que la silla no proporciona un soporte adecuado para la espalda y los brazos
del operario, y la altura de la mesa de trabajo es baja, lo que resulta en una mala

alineacion del cuerpo, asignaremos un puntaje de 70 en esta categoria.

Paso 3: Evaluar la repetitividad (Repetition):
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Con una frecuencia de recoleccion de 1 corddn por segundo y movimientos
repetitivos de las mismas partes del cuerpo, consideraremos que existe un nivel de riesgo

medio en esta categoria y asignaremos un puntaje de 50.

Paso 4: Evaluar la torpeza o incomodidad (Awkwardness):

Dado que hay un movimiento forzado de llevar los cordones hacia la caja estando
sentado y no se requieren estiramientos incomodos ni alcances excesivos, asignaremos un

puntaje de 20 en esta categoria.

Paso 5: Calcular el puntaje OCRA:

Sumamos los puntajes asignados en las tres categorias: 70 (Working posture) + 50

(Repetition) + 20 (Awkwardness) = 140.

El puntaje total obtenido es 740. Segun la escala de puntuacion del método
OCRA, un puntaje entre 101 y 200 indica un nivel de riesgo alto. Por lo tanto, en este
caso, la tarea presenta un nivel de riesgo ergonémico alto y se deben tomar medidas para

mejorar las condiciones de trabajo y reducir los riesgos asociados.

5.8.2 Metodo OWAS

El método OWAS (Ovako Working Analysis System) valora la carga fisica

derivada de las posturas adoptadas durante el trabajo.

A diferencia de otros métodos de evaluacion postural, OWAS se caracteriza por
su capacidad de valorar todas las posturas adoptadas durante el desempefio de la tarea de

manera conjunta

Las posturas observadas son clasificadas en 252 posibles combinaciones segun la
posicion de la espalda, los brazos, y las piernas del trabajador, ademas de la magnitud de

la carga que manipula mientras adopta la postura.
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Cada postura observada es clasificada asignandole un cédigo de postura. A partir
del cédigo de cada postura se obtiene una valoracion del riesgo o incomodidad que
supone su adopcidn asignandole una categoria de riesgo (OWAS distingue 4 niveles o

categorias de riesgo para cada postura):
Tabla 3. Categorias de riesgo método OWAS

Categoria de
Riesgo Efecto de la postura

— Postura normal y natural sin efectos dafinos en el sistema musculo esquelético.
Postura con posibilidad de causar dafio al sistema musculo-esquelético.
Postura con efectos daninos sobre el sistema musculo-esquelético.

La carga causada por esta postura tiene efectos sumamente dafiinos sobre el sistema
musculo-esquelético.

Tipos de evaluacion:

° Evaluacion simple: La tarea del trabajador es homogénea y la actividad
desarrollada es constante.
° Evaluacion multifase: Si la tarea no es homogénea y puede ser descompuesta en

diferentes actividades o fases de evaluacion.

Procedimiento de aplicacion:



Determinar si la la tarea debe ser dividida en varias fases (evaluacién simple o multi-fase).
Si las actividades desarrolladas por el trabajador son muy diferentes en diversos
momentos de su trabajo se llevara a cabo una evaluacién multifase.

Establecer el tiempo total de observacién de la tarea dependiendo del nimero y

frecuencia de las posturas adoptadas
Habitualmente oscilara entre 20 y 40 minutos.

Determinar la frecuencia de observacién o muestreo
Indicar cada cuénto tiempo se registrara la postura del trabajador. Habitualmente oscilara

entre 30 y 60 segundos.

Observacién y registro de posturas

Observacién de la tarea durante el periodo de observacién definido y registro las posturas
a la frecuencia de muestreo establecida. Pueden tomarse fotografias o videos desde los
puntos de vista adecuados para realizar las observaciones. Para cada postura se anotara
la posicién de la espalda, los brazos y las piernas, asi como la carga manipulada y la fase a

Calculo de la Categoria de riesgo de cada postura
A partir de su Categoria de riesgo se identificaran aquellas posturas criticas o de mayor

nivel de riesgo para el trabajador.

Célculo del porcentaje de repeticiones o frecuencia relativa de cada posicién de cada

miembro
Se calculara el porcentaje de cada posicién de cada miembro (espalda, brazos y piernas)

respecto al total de posturas adoptadas.

Célculo de la Categoria de riesgo para cada miembro en funcién de la frecuencia relativa
Se conocera asi qué miembros soportan un mayor riesgo y la necesidad de redisefio de la

tarea.

Determinar, en funcién de los resultados obtenidos, las acciones correctivas y de redisefio
necesarias

En caso de haber introducido cambios, evaluar de nuevo la tarea con el método Owas
para comprobar la efectividad de la mejora
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Tlustracion 22. Procedimiento de aplicacion método OWAS

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php

Tabla 4: Codificacion de las posiciones de la espalda

Posicion de la espalda Codigo

i
2

Espalda derecha
El eje del tronco del trabajador esta alineado con el eje caderas-piernas
Espalda doblada

Puede considerarse que ocurre para inclinaciones mayores de 20° (Mattila et al., 1999)
Espalda con giro

Existe torsién del tronco o inclinacién lateral superior a 20°

Espalda doblada con giro

Existe flexion del tronco y giro (o inclinacién) de forma simultanea
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Tabla 5: Codificacion de las posiciones de los brazos

Posicién de los brazos

Los dos brazos bajos

Ambos brazos del trabajador estan situados bajo el nivel de los hombros

Un brazo bajo y el otro elevado

Un brazo del trabajador esta situado bajo el nivel de los hombros y el otro otro, o parte del otro,
esta situado por encima del nivel de los hombros

Los dos brazos elevados

Ambos brazos (o parte de los brazos) del trabajador estan situados por encima del nivel de los
hombros

Cédigo
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Tabla 6: Codificacion de las posiciones de las piernas.

Posicién de las piernas

Sentado

El trabajador permanece sentado

De pie con las dos piernas rectas

Las dos piernas rectas y con el peso equilibrado entre ambas

De pie con una pierna recta y la otra flexionada

De pie con una pierna recta y la otra flexionada con el peso desequilibrado entre ambas

De pie o en cuclillas con las dos piernas flexionadas y el peso equilibrado entre
ambas

Puede considerarse que ocurre para angulos muslo-pantorrilla inferiores o iguales a 150°
(Mattila et al., 1999). Angulos mayores serén considerados piernas rectas.

De pie o en cuclillas con las dos piernas flexionadas y el peso desequilibrado

Puede considerarse que ocurre para angulos muslo-pantorrilla inferiores o iguales a 150°

(Mattila et al., 1999). Angulos mayores seran considerados piernas rectas.

Arrodillado

El trabajador apoya una o las dos rodillas en el suelo.

Andando

El trabajador camina

R AP == ==l s

Codigo
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Tabla 7: Codificacion de la carga y fuerzas soportada

Carga o fuerza

Menos de 10 kg

Entre 10y 20 kg

Mas de 20 kg

Postura

<10kg

-
°
N
o
=

Q

\'
N
o
=
(o]

Espalda Brazos Piernas

* Se considera que el trabajador no soporta carga

Hlustracion 23: Ejemplo de Codificacion de una postura

Cédigo

Carga
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Tabla 8: Categorias de Riesgo y Acciones correctivas

Categoria
de Riesgo

Efecto de la postura

Postura normal y natural sin efectos dafinos en el sistema
musculo esquelético.

Postura con posibilidad de causar dafio al sistema
musculo-esquelético.

Postura con efectos daninos sobre el sistema musculo-
esquelético.

La carga causada por esta postura tiene efectos
sumamente dafiinos sobre el sistema musculo-
esquelético.

Tabla 9: Categorias de Riesgo por Codigos de Postura

70

Accién requerida

No requiere accién.

Se requieren acciones
correctivas en un futuro
cercano.

Se requieren acciones
correctivas lo antes posible.

Se requiere tomar acciones
correctivas inmediatamente,

Piernas 1 2 3 4 < 6 7
Carga 1 2 3 1 2 3 1 2 31231 2 31 2 3 1 2 3
Espalda Brazos
1 T 1111111112222 22111111
2 1 1111111122222 2111111
30111 1 1 112232 23111112
2 1" 22322/322/3333333222233
2 223223233343 43:::@::4
3 3302233333 2 38
3 1111111112333 110101 11
2 22311111 2044444333111
3 223111 2334444444441 17
. sl I - -
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Calculo del riesgo de todas las posturas de forma global:

No. de posturas observadas 0
No. de posturas registradas X 100%

Frecuencia Relativa (FR) =

Tabla 10: Categorias de Riesgo de las posiciones del cuerpo segun su frecuencia relativa

Frecuencia Relativa =10% =20% =30% =40% s=50% s=60% s=70% s=80% =90% s100%

giro
BRAZOS Dos brazos bajos

Un brazo bajo y el otro
elevado

Dos brazos elevados
PIERNAS Sentado




Calculo de la categoria de riesgo de cada postura

Piernas 1 2 3

Caga iR 1 2 3 RIS

N]
N

& B B A W W NN

»

Espalda Brazos

1 1 Bt Doy b [ Lo i B L | L
2 e e e | 2 3
3 1 g 9 2

2 1 2 2 N2 2 BN 2 2 B
2 2 28N 2 2 B 2
3 3 32 2 3 3 3 3 3

3 1 1111111 1 25
2 2 231 1 1 1 1 2.
B 2 281 1 1 2 S l

4 5 2.Summun > o BN 2 2 ERE tll_l
2 3 32 383 3 N

Ilustracién 24 Tabla 11
e Espalda=4
e Brazos=1
o Piernas=4
e C(Carga=1
e Riesgo=4

Piernas 1 2 3

Carga 1 2 3 1 2 3 1 2

B s & B B B B W NN

-

Espalda Brazos
1 1 sl g
2 11 11 g 2
3 S 2
2 T Z < B 22—
2 2 2882 2 E0 2 B
3 3 3@N2 2/3 3 3 3
3 1 DAl g g 00
Ilustracion 25 Tabla 12
e [Espalda=2
e Brazos=1
e Piernas =4
e (Carga=3



o Riesgo=3

Piernas
Carga 1
Espalda Brazos

1

2

9

I
g
9
g
9

|

N
B W N NN =S W NN s -

Ilustraciéon 26
e Espalda=1
e Brazos=1
e Piernas=7
e (Carga=3
e Riesgo=1

Calculo del riesgo de todas las posturas de forma global:

B W W NN =S W NN s e

5B W W W =AW W = -

N N = = a N N N = =

Espalda =

e Espalda derecha (1) =" =33.33%
o Riesgo=1

m No requiere accion.

e Espalda doblada (1) ='5=33.33%
o Riesgo=2

B W = = = W W W = -

W W NN =S S W NN s e

W W N W e S W W N s -

&AW W NNW W W s -

& B B B B W W W W NN

& A B B A W B B W oNN
A& B B B B W A B W W N
& & B B B B B W W NN
& & B B B B B B W NN
& A B B B B B W W oWN

Tabla 13

& A B B W = B W N = -

m Se requieren acciones correctivas en un futuro cercano.

e Espalda doblada con giro (1) =% = 33.33%
o Riesgo=3

m Serequieren acciones correctivas lo antes posible.

& A B B W = B W N ==

& B B B W = B BN ==

iy B S|~

N

L
v

W W oWw = e s w oW W s -

&8 8 = o o lalsw N oo
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Tabla 14: Categorias de Riesgo de la espalda segun su frecuencia relativa

Frecuencia Relativa s10% =20% =30% =40% =50% =60% s=70% s=80% s=90% s=100%

ESPALDA Espalda derecha 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Espalda doblada 1 1 1 2 2 2 2 2 3 3
Espalda con giro 1 1 2 2 2 3 3 3 5 B
Espalda doblada con 1 2 2 3 3 3 3 4 - i
giro
Brazos =

e Los dos brazos bajos (3) =3/3 = 100%
o Riesgo=1
m No requiere accion.

Tabla 15: Categorias de Riesgo de los brazos segun su frecuencia relativa

BRAZOS Dos brazos bajos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Un brazo bajo y el otro 1 1 1 ’ 2 2 2 2 B 3
elevado
Dos brazos elevados 1 1 7. 2 2 2 " 3 3 3
Piernas =

e De pie o de cuclillas con las dos piernas flexionadas y el peso equilibrado entre ambas (3)
=%=006.67%
o Riesgo=3
m Se requieren acciones correctivas lo antes posible
e Andando (1) =% =33.33%
o Riesgo=1
m No requiere accion.



Tabla 16: Categorias de Riesgo de las piernas segun su frecuencia relativa

PIERNAS Sentado 1 1 1 1 1 1 1 1
De pie 1 1 1 1 1 1 1 1
Sobre una pierna recta 1 1 1 2 2 s 2 2
Sobre rodillas 1 2 2 3 3 3 3 <

flexionadas
Sobre una rodilla 1 2 2 3 3 3 3 4

flexionada
Arrodillado 1 1 2 2 2 3 3 3
Andando 1 1 1 1 1 1 1 1

5.8.3 Metodo ROSA

Es una lista de comprobacion cuyo objetivo es evaluar el nivel de los riesgos

comunmente asociados a los puestos de trabajo en oficinas.

5.8.3.1 Aplicabilidad del método

Es aplicable a puestos de trabajo en los que el trabajador permanece sentado en

una silla, frente a una mesa, y manejando un equipo informatico con pantalla de

visualizacion de datos.
Se consideran todo elemento comun tales como silla, superficie de trabajo,

pantalla, teclado, mouse y otros periféricos.

5.8.3.2 Finalidad método ROSA

Obtener una valoracion del riesgo medido y una estimacion de la necesidad de

actuar sobre el puesto de trabajo para disminuir el nivel de riesgo.

75

B w NN
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5.8.3.3 Estandar internacional

Este método fue desarrollado bajo las recomendaciones de la guia CSA Z412
canadiense, basada en la norma ISO 9241 (Ergonomic requirement for office work
with visual display terminals).

La guia compara posturas ideales (o neutrales), asi como el disefio 6ptimo de

puestos de trabajo, para minimizar el riesgo
5.8.3.4 Aplicacion del método

ROSA considera y valora 5 elementos del puesto: silla, pantalla, teclado,
mouse y teléfono.

El valor de la puntuaciéon ROSA puede oscilar entre 1 y 10, siendo més grande

cuanto mayor es el riesgo para la persona que ocupa el puesto.

5.8.3.4.1 Puntuacion de la Silla

Se comienza obteniendo la Puntuacion de de la Altura del Asiento, la

Profundidad del Asiento, los Reposabrazos y el Respaldo mediante los diagramas de

valoracion mostrados en las tablas: Tabla 17, Tabla 18, Tabla 19 y Tabla 20 (se

muestran a continuacion,).

Tabla 17: Puntuacion de la Altura del Asiento
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Rodillas flectadas 90° Asiento muy bajo. Asiento muy alto. Sin contacto de los pies
aproximadamente. Angulo de la rodilla < Angulo de la rodilla > con el suelo.
90°. 90°.

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

+1 PUNTO

Espacio insuficiente para las piernas bajo la mesa. La altura del asiento no es regulable.
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Tabla 18: Puntuacion de la Profundidad del Asiento

2PUNTOS mmw

Aproximadamente 8 cm de espacio Asiento muy largo. Menos de 8 cm Asiento muy corto. Mas de 8 cm de
entre el de espacio entre espacio entre
asiento y la parte trasera de las el asiento y la parte trasera de las el asiento y la parte trasera de las
rodillas. rodillas. rodillas.

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

+1 PUNTO

La profundidad del asiento no es regulable.



Tabla 19: Puntuacion de los Reposabrazos

mu M@;‘Uh

Respaldo reclinado entre 95y 110° Reposabrazos demasiado altos.
y apoyo lumbar adecuado. Los hombros estan encogidos.

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

-iruo S
) X

+1 PUNTO

Reposabrazos La superficie del reposabrazos es
demasiado separados. dura
o esta dafiada.

79

"mm

Reposabrazos demasiado bajos.
Los codos no apoyan sobre ellos.

Reposabrazos
no ajustables.
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Tabla 20: Puntuacion del Respaldo

2 PUNTOS 2 PUNTOS

Respaldo reclinado Sin apoyo lumbar o Respaldo reclinado Sin respaldo o respaldo
entre 95y 110° y apoyo apoyo lumbar no menos no
lumbar adecuado. situado en la parte baja de 95° 0o mas de 110°. utilizado para apoyar la
de la espalda. espalda.

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

+1 PUNTO y +1 PUNTO

Superficie de trabajo demasiado alta. Los hombros estan Respaldo no ajustable,
encogidos.
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Tabla 21: Tabla A del método ROSA

Altura del Asiento + Profundidad del Asiento
4 5 (] 7

Reposabrazos
Respaldo

N o i AW NN i

8
7
7
7
7
8
8
9

La suma de las puntuaciones de la Altura del Asiento y la Profundidad del
Asiento, y la s u m a de laspuntuaciones los Reposabrazos y el Respaldo, se emplean
para obtener el valor correspondiente de la Tabla A mostrada en la Tabla 21. A la
puntuacion asi obtenida se le sumara la puntuacion correspondiente al tiempo de uso
de la silla.

Tabla 22: Puntuacion del tiempo de uso

Finalmente, para obtener la Puntuacion de la Silla, al valor obtenido en la
Tabla A se le sumara la puntuacion correspondiente al tiempo de uso de la silla. (ver
debajo tabla 22)
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Tiempo de uso diario Puntuacién

Menos de 1 hora en total o menos de 30 minutos -1
ininterrumpidos

Entre 1y 4 horas en total o entre 30 minutos y 1 hora 0
ininterrumpida

Mas de 4 horas o mas de 1 hora ininterrumpida +1

Tlustracion 27: Resumen obtencion Puntuacion de la Silla

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php

+ P
Respaldo

Altura Asiento i e
TABLA A Tiempo Puntuacién
+ + E>

SILLA

de uso

S\ chura Asiento -

5.8.3.4.2 Puntuacion de la pantalla y los periféricos

Para obtener esta valoracion, inicialmente se hace necesario obtener las
puntuaciones individuales de la pantalla, del teléfono, del mouse y del teclado

utilizando los siguientes diagramas de valoracion mostrados en la tabla 23, tabla 24,
tabla 26 y tabla 27.

Para cada item de esta categoria a diferencia de la puntuacion de la silla, se
debera incluir y darle valor al tiempo de uso.
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Hlustracion 28: Puntuacion de la pantalla y los periféricos

Fuente: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php

— E—— E— ——
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—

Puntuacion

TABLA D

Puntuacion de la pantalla

La Puntuacion de la Pantalla serd la obtenida empleando la Tabla 23 mas la
puntuacidn debida al tiempo de uso del monitor obtenida empleando la Tabla 22.

La puntuacion por tiempo de uso dependera del tiempo que el trabajador
emplee la pantalla en su jornada.
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Tabla 23: Puntuacion de la pantalla

1 PUNTO 2 PUNTOS > o
Pantalla a entre 45 y 75 cm. de distancia Pantalla muy baja. Pantalla demasiado alta.
de los ojos y borde superior a la altura de los 30° por debajo del nivel de los ojos. Provoca extensién de cuello.

ojos.

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

Pantalla desviada lateralmente. Es necesario manejar documentos Brillos o reflejos Pantalla muy lejos. A mas de 75
Es necesario girar el cuello. y no en la pantalla. cm. de
existe un atril o soporte para ellos. distancia o fuera del alcance del
brazo.

* Esta circunstancia solo se considerara si la Pantalla estd muy baja.

Puntuacion final de la pantalla:

A la puntuacion obtenida para la pantalla empleando la Tabla 23 se agrega la
puntuacién debida al tiempo de uso del monitor obtenida empleando la Tabla 22. La
suma de ambas puntuaciones determinara la Puntuacion_del Monitor.



Tabla 24: Puntuacion del Teléfono

Se usan cascos auriculares o se usa el teléfono con una El teléfono esta lejos.
mano y el cuello Amas de 30 cm.
en posicién neutral. El teléfono esta cerca (30 cm. o
menos).

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

\-,

100335 s

El teléfono se sujeta entre El teléfono no tiene
el cuello y el hombro. funcién manos libres.

Puntuacion final del teléfono:

A la puntuacion obtenida para el teléfono empleando la Tabla 24 se agrega la
puntuacion debida al tiempo de uso del monitor obtenida empleando la Tabla 22. La
suma de ambas puntuaciones determinara la Puntuacion_del Teléfono.
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Ambas puntuaciones, la del teléfono y la del monitor, se emplean a

continuacion para obtener el valor correspondiente de la Tabla B mostrada en la Tabla

25.

Tabla 25: Tabla B del método ROSA

Puntuacién de la Pantalla

3 4

Puntuacién
Teléfono

5
4
4
4
5
6
7
8

Tlustracion 29: Puntuacion del mouse y teclado

Pantalla Puntuacion

Iii

(=]
<
-
@
<t
b




87

Tabla 26: Puntuacion del Mouse

1 PUNTO 2 PUNTOS '.'
. ~ergaRal
.-’ ¥
" : _ll ~grgonautas,
El mouse esta alineado El mouse no esta alineado con el
con el hombro. hombro o esté lejos del cuerpo.

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

+1 PUNTO +2 PUNTOS +1 PUNTO

Mouse muy pequefio. Requiere El mouse y teclado estan a Reposamanos duro o existen
agarrarlo con la mano en pinza. diferentes alturas. puntos de
presion en la mano al usar el
mouse.

Puntuacion final del Mouse:

A la puntuacion obtenida para el mouse empleando la Tabla 26 se agrega la
puntuacion debida al tiempo de uso del monitor obtenida empleando la Tabla 22. La
suma de ambas puntuaciones determinara la Puntuaciéon Del Mouse.

Tabla 27: Puntuacion del Teclado
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’

Las mufiecas estan rectas y Las mufiecas estan

los hombros relajados. extendidas mas de 15°

La puntuacién obtenida se incrementara si ocurre...

+1 PUNTO

Las mufiecas estan El teclado esta Se deben alcanzar Elteclado, o la
desviadas lateralmente demasiado alto. objetos alejados plataforma sobre
hacia dentro o hacia Los hombros estan o por encima del nivel la que reposa, no son
afuera. encogidos. de la cabeza. ajustables.

Puntuacion final del Teclado:

A la puntuacion obtenida para el teclado empleando la Tabla 27 se agrega la
puntuacién debida al tiempo de uso del monitor obtenida empleando la Tabla 22. La
suma de ambas puntuaciones determinara la Puntuaciéon Del Teclado.

Tabla 28: Tubla C del método ROSA

Ambas puntuaciones, la del teclado y la del mouse, se emplean a continuacion para

obtener el valor correspondiente de la Tabla C mostrada en la Tabla 28.
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Puntuacién del Teclado

3

TABLAC
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Puntuacién

del Mouse
00 ~ (o) V) | w S £ w
(e} ] ~J [=)] (=)} (V)] u EsY w
(] (o+] oo ~ ~ [«3} (=)} (%) ] o
(e (Yo (e 0o oo ~ ~J [¢)] ~J

00 N O W W wN

Tlustracion 30: Puntuacion de la pantalla y los periféricos

Pantalla

" 2 Teléfono

(=]
<<
-
(=]
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[

Tabla 29: Tabla D del método ROSA
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Para obtener la puntuacion final de la pantalla y los periféricos se utilizara la tabla D.

| +

{ Respaldo

Altura Asiento [ 0
TABLA A Tiempo Puntuacién
* + == de uso ':> SILLA
¥ Anchura Aslento =
— — S — -—W -. .

PUNTUACION

RIESGO Y
ACTUACION <:' “05" ¢3

Pantalla

Hlustracion 31: Aplicacion del método ROSA
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5.8.3.4.3 Puntuacion final ROSA

Una vez obtenidas la Puntuacion de la Silla y la Puntuacion de la Pantalla y
los Periféricos se emplea la Tabla E mostrada en la Tabla 30 para determinar la

Puntuacion ROSA final.

Tabla 30: Tabla E del método ROSA

Puntuacion Pantalla y Periféricos

TABLAE
4 5 6 8
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o
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Tabla 31: Niveles de actuacion segun la puntuacion final obtenida.

Puntuacién Riesgo Nivel Actuacién
1 Inapreciable 0 No es necesaria actuacion.
2-3-4 Mejorable 1 Pueden mejorarse algunos elementos del puesto.
5 Alto 2 Es necesaria la actuacion.
6-7-8 Muy Alto - Es necesaria la actuacién cuanto antes.

9-10 Extremo - Es necesaria la actuacién urgentemente.
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Tabla 32: Puntuacion final obtenida mediante el método ROSA

Altura del asnerlto
Reposabrazos
Reaspaldo

A el Asserrics o v Se Assk

Punfuacidn
Duracién

Punfuacidn
Duracién 1

TAIILA B

Puntuacién
Duracion 1
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Puntuacién 1 2

Duracion [ 1

TARLA B

10
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3 Muy Alto Es= necesaria la actuacion cuanto antes

5.8.4 Analisis de resultados obtenidos

Para el método OCRA y OWAS los resultados arrojan que debe ser tomada accion lo
antes posible debido a que la manera en la que se realizan las actividades ademas de las
condiciones del ambiente, no favorecen al operario a la larga. Por esta razon recomendamos la
implementacion de alfombras ergondémicas para reducir la fatiga, orejeras debido a que el nivel

de decibeles no cumple con el articulo 3 del Reglamento 522-06 y fajas para cargas pesadas.
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Ilustracion 32: Orejeras Hlustracion 33: Fajas para cargas pesadas

Hlustracion 34: Alfombras ergonomicas

En cuanto al método ROSA, podemos deducir del resultado que es necesario un cambio
de mobiliario cuanto antes ya que los actuales no cumplen con los estandares de ergonomia. Por
esta razon recomendamos sillas ergondmicas con soporte lumbar, sillas de industria comercial

con soporte en los pies para el area de manufactura y audifonos de manos libres.



Tlustracion 35: Auriculares manos libres Hlustracion 37: Silla ergonomica

Tlustracion 36: Silla industrial

5.9 Metodologia de evaluacion de seguridad y salud ocupacional

5.9.1 Metodo FINE

Se utilizé la metodologia FINE para el analisis de riesgo que conlleva el proceso
completo para sacar el producto final. Este método fue seleccionado ya que es probabilistico y
muy asertivo y permite determinar cudl es el grado de peligrosidad a través de una férmula que

relaciona probabilidad de ocurrencia, consecuencias y exposicion.

96
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Tabla 33: Clasificacion de riesgos del metodo FINE

Grado de Peligrosidad | Clasificacion del Riesgo Medidas de Actuacién

Se¢ requlere cormeccidn Inmediata. La
Prioridad 1 actividad debe ser detenida hasia que el
riego =& haya disminuido,

Requiere correccién inmediata.

El riesgo debe ser eliminado sin demora,

2ro la situacién no s una emergencia.

Este método consiste en varios pasos:

1- Establecer el Grado de Peligrosidad: Este se consigue ver que tan peligrosa

puede resultar una operacion.

C: Consecuencia

E: Exposicion

P: Probabilidad

GP = CxEXP

2- Establecer el Grado de Repercusion: Este paso se toma en cuenta cuales son

los factores a tomar en cuenta y en qué afectan los mismos.

GP: Criterio de Grado de Peligrosidad

FP: Criterio del Factor de Ponderacion (# Personas expuestas/ # Total de

personas)
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GR = GPx FP

3- Justificacion: En este paso se determina si se justifica la inversion que se propone. La

formula para conseguir esto es la siguiente:

GP: Criterio de Grado

CC: Criterio de Costo

de Peligrosidad

de Produccion

GC: Criterio de Grado de Correccion

] =

Grado de Peligrosidad

GP
CCxGC

Tabla 34: Grado de peligrosidad del método FINE

Tarea Peligro Riesgo Factor del Peligro |C E P GP Nivel GP
Seleccidn de los Manipulacion de materiales que
materiales desprenden particulas Inhalacion de particulas o polvo |Fisico 1 3 6 18 Aceptable
Exposicion a maquinas de altas
Preparacion de los hilos  |revoluciones Enredamiento del hilo Mecénico 1 1 3 3 Aceptable
Contacto con piezas mdviles de la
Enrollado de hilos maquinaria Lesiones por contacto Mecanico 5 05 3 75 Aceptable
Atrapamiento en las maquinas
Trenzado o tejido IManipulacién de maguinas iejedoras iejedoras Mecanico 15 0.5 1 75 Aceptable
Evaluacién de producto con baja Fatiga visual debido a la
Control de calidad iluminacién atencién continua Fisicos 1 8 10 60 Moderado
Corte Exposicidn a herramientas de corte Laceracidn en partes del cuerpo|Mecanico 5 0.5 3 75 Aceptable
Inhalacion de humos durante el
Acabado Exposicion a guimicos proceso de acabado Quimico 1 3 3 9 Aceptable
Cortes 0 heridas al utilizar herramientas  |Cortes o heridas al utilizar
Empaque y etiquetado de embalaje herramientas de embalaje Mecanico 5 05 1 25 Aceptable
Almacenamiento y Lesiones musculoesqueleticas al levantar
distribucion o transportar cargas pesadas Dafio en postura Ergondémicos 1 1 3 3 Aceptable

Grado de Repercusion

Tabla 35: Grado de repercusion del método FINE
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Tarea Peligro Riesgo Factor del Peligro |[GP FP GR Nivel GR|
Seleccion de los Manipulacion de materiales que
materiales desprenden particulas Inhalacion de particulas o polvo |Fisico 18 10 180 Bajo
Exposicidn a maquinas de altas
Preparacion de los hilos  |revoluciones Enredamiento del hilo Mecanico 3 20 60 Bajo
Contacto con piezas moviles de la
Enrollado de hilos maquinaria Lesiones por contacto Mecéanico 7.5 10 75 Bajo
Afrapamiento en las maguinas
Trenzado o tejido Manipulacion de maquinas tejedoras tejedoras Mecanico 75 0 0 Bajo
Evaluacicon de producto con baja Fatiga visual debido a la
Control de calidad lluminacion atencion continua Fisicos 60 10 600 Bajo
Corte Exposicidn a herramientas de corte Laceracién en partes del cuerpo|Mecanico 7.5 0 0 Bajo
Inhalacién de humos durante el
Acabado Exposicion a gquimicos proceso de acabado Quimico 9 10 90 Bajo
Cortes o heridas al utilizar herramientas |Cortes o heridas al utilizar
Empaque y etiquetado de embalaje herramientas de embalaje Mecanico 2.5 10 25 Bajo
Almacenamiento y Lesiones musculoesqueleticas al levantar
distribucion o transportar cargas pesadas Dafio en postura Ergondmicos 3 10 30 Bajo
Justificacion

Tabla 36: Justificacion del método FINE

Tarea Peligro Riesgo Factor del Peligro |GP CcC GC J SilNo
Seleccion de los Manipulacion de materiales que
materiales desprenden particulas Inhalacién de particulas o polvo |Fisico 18 05 1 36 Si
Exposicion a maquinas de altas
Preparacion de los hilos  [revoluciones Enredamiento del hilo Mecanico 3 0.5 3 2 No
Contacto con piezas maviles de la
Enrollado de hilos magquinaria Lesiones por contacto Mecanico 75 1 3 2.5 No
Atrapamiento en las maquinas
Trenzado o tejido Manipulacion de maquinas tejedoras tejedoras Mecanico 75 1 1 75 No
Evaluacién de producto con baja Fatiga visual debido a la
Control de calidad iluminacion atencién continua Fisicos 60 1 1 60 Si
Corte Exposicién a herramienias de corte Laceracion en partes del cuerpo|Mecanico 7.5 1 1 75 No
Inhalacién de humos durante el
Acabado Exposicién a guimicos proceso de acabado Quimico 9 05 1 18 No
Cortes o heridas al utilizar herramientas  |Cortes o heridas al utilizar
Empaque y etiqguetado  |de embalaje herramientas de embalaje Mecanico 25 05 1 5 No
Almacenamiento y Lesiones musculoesqueleticas al levantar
distribucion o transportar cargas pesadas Dafio en postura Ergonomicos 3 035 1 5 No




100

5.9.2 Analisis de resultados obtenidos

Luego de haber realizado la matriz FINE al proceso de manufactura, se concluye que hay
procesos que justifican un cambio inmediato debido a que su nivel de riesgo es moderado. Las
areas con mayor riesgo al operario son la de seleccion de materiales y la de control de calidad.
Esto debido a que ambas tienen contaminantes tanto fisicos como quimicos. Recomendamos que
se provean mascarillas a los empleados que estén involucrados en la seleccion de materiales para

asi evitar inhalar las particulas de polvo.

Tlustracion 38: Mascarilla



5.9.3 Presupuesto

Tabla 37: Presupuesto

Sillas de escritorio 2 780000 | § 15,600.00
Silla de Industria Comercial 6 8,500.00 | § 51,000.00
Alfombras ergonomicas 2 200000 |§ 400000
Orejeras 0 1,350.00 | § 13,500.00
Mascarilla quirurgicas 6 14900 | § 894 00
Fajas con tirantes 8 48500 | § 3,880.00
Botiquin primeros auxilios 1 229500 ($§ 2,295.00
Extintor 6 3,070.00 | § 18,420.00
Sub-Total $ 109,589.00

Inprevisto -
TOTAL $ 109,589.00

Sillas de escritorio $ 694800 | % 13,89.00
Silla de Industria Comercial 6/% 850000 |% 5100000
Alfombras ergonomicas 2/% 200000 (% 400000
Orejeras $ 1,650.00 | § 16,500.00
Mascarilla KN95 6|9 50000 | § 3,000.00
Fajas con tirantes 8% 1,128.00 | § 9,02400
Botiguin primeros auxilios 19 100400 | § 1,00400
Extintor 6/% 3907.00 |8 2344200
Sub-Total $ 121,866.00

Inprevisto -
TOTAL $ 121,866.00




102

5.10 Riesgos psicosociales

Para determinar estos riesgos se aplico a los trabajadores el siguiente

Cuestionario de Evaluacion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo (ISTAS 21

COPSOQ):

Encuesta: https://forms.gle/h4gh7uelafrn1 S9WO9

Para determinar los riesgos psicosociales se completo la lista de comprobacion

ergondmica, desglosada anteriormente.

Segun la gravedad consensuada de los mddulos de la lista ergondmica, el mayor

ofensor es el moédulo F, este es el de Factores Psicosociales, con una gravedad de un 50%.

Segun el Articulo 9, sobre obligaciones del empleador con relacion a la
Formacion e Informacion de los trabajadores del reglamento 522-09, el empleador debera
garantizar que cada trabajador reciba informacion y capacitacion sobre los riesgos
existentes en su puesto de trabajo y sobre las medidas correctivas que se tienen que

aplicar para eliminarlos o controlarlos.

A partir de la lista ergondmica, se puede observar que hay una falta de
capacitacion y cultura organizacional dentro de la empresa. No hay incentivos ni bonos

por buen desempeiio o asistencia.

5.10.1 Cantidad de trabajadores

Minitex actualmente cuenta con 10 trabajadores divididos entre personal administrativo y

operarios.
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5.11 Analisis del Sistema Contra Incendios

MINITEX no posee un sistema apropiado contra incendios. Esta falta de infraestructura
y medidas preventivas necesarias para hacer frente a posibles emergencias de fuego plantea un
riesgo significativo para la seguridad de los empleados y la integridad de las instalaciones. La
ausencia de un sistema de deteccion temprana de incendios, alarmas, extintores y rutas de
evacuacion claramente sefializadas evidencia una falta de planificacion y preparacion ante
situaciones de emergencia. Es necesario que la empresa tome medidas inmediatas para
implementar un sistema de proteccion contra incendios adecuado, brindando asi un entorno de

trabajo seguro y protegido para todos los miembros del personal y los activos de la organizacion.

5.12 Analisis del Estado de Orden y Limpieza en la Fabrica

Segun las condiciones generales relativas a la seguridad y salud en el lugar de
trabajo, dentro del reglamento 522-06, se establecen que los pisos y pasillos de transito y
las salidas se mantengan libres de obstaculos. Los pasillos deberan estar delimitados por

lineas amarillas pintadas en el piso.

Dentro de la fabrica de Minitex, podemos observar que tanto dentro del piso de

produccion como dentro del area administrativa se encuentra un desorden extremo.

e Sec observa material en el piso
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Tlustracion 40. Material en el piso

Fuente: Autoras

No existe una organizacidn ni sefializacion del area de trabajo y de almacenaje

Hlustracion 41. Desorganizacion de material

Fuente: Autoras
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e Desperdicios en el suelo

Ilustracion 42. Desechos en el piso

Fuente: Autoras

e Estructuras en el piso sin cumplir funcion alguna, obstruyendo el pasillo.

Ilustracion 43. Estructuras en el piso

Fuente: Autoras
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5.13 Analisis del uso de EPP (Equipos de Proteccion Personal)

Segun el apartado de equipos de proteccion personal en el lugar de trabajo, del
reglamento 522-06, el empleador debe proporcionar gratuitamente a los trabajadores los
equipos de proteccion individual que deban utilizar, reponiéndolos cuando resulte

necesario.

Asimismo, en el articulo 5 del mismo reglamento, el deber de los empleados es
utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el empleador, de

acuerdo con las instrucciones recibidas de éste y el uso ordinario de los mismos.

A los operarios solo se les ha proporcionado tapones de oidos, aunque no se les
exige el uso de estos. Como los operarios no tienen obligacion en utilizar este equipo que
se les fue proporcionado, por comodidad e ignorancia de las consecuencias,no lo utilizan.

Tampoco hay sefalizacion de que se requiere utilizar EPP en las distintas areas.

Ilustracion 44. Operarios sin EPP en la fabrica

Fuente: Autoras



107

5.14 Analisis de Planes de Emergencia

En esta empresa, lamentablemente, no se han establecido planes de emergencia
adecuados para hacer frente a situaciones imprevistas. La falta de planes de emergencia
implica que la empresa no cuenta con medidas y protocolos establecidos para responder
de manera efectiva ante eventos de crisis, como incendios, accidentes graves o desastres
naturales. Esto significa que no se han identificado los riesgos potenciales, no se ha
desarrollado un plan de accidon para mitigarlos y no se ha capacitado al personal para
actuar de manera segura y eficiente durante una emergencia. La ausencia de planes de
emergencia aumenta la vulnerabilidad de la empresa y de sus empleados ante posibles
peligros, lo que puede tener consecuencias negativas tanto en términos de seguridad

como en la capacidad de respuesta ante situaciones criticas.

5.15 Analisis de Incidentes y Accidentes

Pese a que dentro de la empresa no existen controles para salvaguardar la salud
ocupacional de los empleados, afortunadamente no han ocurrido incidentes o accidentes

mayores dentro de la misma, por lo cual no se lleva un registro de estos.

Ya que no han ocurrido incidentes que comprometan en gran manera la salud de
algiin empleado, ni la imagen de la empresa, pues la gerencia no ve necesaria la

capacitacion ni la incursion en la materia de seguridad industrial.

5.16 Analisis de Seguimiento de la Salud de los Trabajadores

No se realizan exdmenes médicos rutinarios para los trabajadores de Minitex.
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5.17 Propuesta de plan de emergencias

Introduccion

El Manual de Emergencia es un documento que reune los planes de contingencia
para que Minitex responda de manera adecuada ante las situaciones de emergencia y
desastre contempladas en el mismo. Estas situaciones que abarca el presente manual no
son las tnicas que pueden, eventualmente, afectar a la organizacion, por lo que se deben
incluir otras en funcion del andlisis y evaluacion de riesgos que, de manera continua y
sistematica, lleva a cabo la organizacion a través del tiempo (minimo, una vez al afio).

Minitex es una empresa que fabrica y distribuye distintos tipos de cordones. Esta
estratégicamente ubicada para brindar un servicio rapido y oportuno a sus clientes, con la
calidad y seguridad que le proporcionan sus procesos.

Este Manual debe estar guardado en la oficina del supervisor, en su version fisica
y digital. Ademas debe existir una copia de seguridad tanto fisica como digital guardada

en la oficina y computadora del Presidente de la empresa, Ricardo Koenig..

Objetivo
El objetivo de este Manual es conseguir que cualquier incidente que afecte a
Minitex tenga una influencia minima sobre las personas que se encuentren en ella y sus
instalaciones, asi como garantizar la continuidad de las operaciones de la organizacion.
Procura coordinar los medios materiales y humanos necesarios y disponibles para hacer
frente a situaciones de emergencia.
De manera especifica, debe lograr:
e Una répida evacuacion de las instalaciones.
e Una oportuna y adecuada utilizacion de los medios materiales existentes.
e Controlar la situacion de emergencia hasta la llegada de medios externos

especializados.



5.17.1 Planos

Planos de ubicacion.
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Tlustracion 45. Ubicacion Minitex

Fuente: Autoras
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Minitex esta localizada en se encuentra ubicada en el sector de Villa Consuelo, Distrito

Nacional, Respaldo C/ Duarte 11, Santo Domingo, D.N., Republica Dominicana.

Planos Fisicos / Instalaciones.
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Hlustracion 46. Layout Actual Minitex

Fuente: Autoras

Contactos de Emergencia.

Tabla 38. Instituciones de Emergencias y sus datos de Contacto.
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Tipo Institucion Teléfono
Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y o11
Seguridad
COE (Centro de Operaciones de Emergencias) 809-472-0909
General
DNED (Direccion General de Emergencias y Desastres) 809-200-0328
ONAMET (Oficina Nacional de Meteorologia) 809-788-1122
Defensa Civil Dominicana 809-472-8614/15/16/17
Cruz Roja (Santo Domingo) 809-334-4545
Hospital General de la Plaza de la Salud 809-565-7477
Salud 1 Movimed 809-535-1080
CEDIMAT 809-565-9989
Hospital Salvador Bienvenido Gautier 809-565-3171
Bomberos (Santo Domingo) 809-682-2000/01
Siniestro Estacion de Bomberos #11 Villas Agricolas 809-245-4670
Estacion de Bomberos La Fé 809-565-5811
Policia Nacional (Santo Domingo) 809-682-2151/685-2020
Seguridad | Policia Nacional, Flota Oficial de Enlace 849-452-6437
Fuerzas Armadas 809-530-5149
Farmacia Los Hidalgos, Plaza de Salud 809-334-6262
Salud 2 Farmacia Karen, Cristo Rey (Nicolds de Ovando #396) 809-567-6138
Farmacia Carol, Camino Chiquito 809-378-0808
Legal Dr. Augusto Genao 809-545-4676 (OfL)

809-222-4037 (Cel.)
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Tabla 39. Personal Clave de la Empresa y sus datos de Contacto.

Nombre Cargo Teléfono Celular
Ricardo Koenig Presidente 809-330-9763
Francisco Breton | Supervisor 809-330-0956

Tabla 40. Contratistas de Servicios y sus datos de Contacto.

Persona / Institucion Servicio Teléfono 1
Servicio Energia de

Rolando Espino Emergencia (Planta) 809-805-1994

CAASD Servicio Suministro de Agua [809-562-3500
Servicio Suministro de 809-683-9292

EDESUR Energia 809-683-9393

809-220-1212
CLARO Servicio Telefonico/Internet [/1111

Tabla 41. Relacionados (Empresas y/o Personas) y sus datos de Contacto.

Relacionado Comentario Teléfono

Maprica Arrendador 809-544-3797

5.17.2 Identificacion de Riesgos.

Segun el articulo 11 del reglamento 522-06, las obligaciones del empleador en caso de

riesgo grave e inminente son las siguientes:

e Cuando los trabajadores estén o puedan estar expuestos a un riesgo grave e

inminente, en ocasion de su trabajo, el empleador estara obligado a:
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e Informar lo antes posible a todos los trabajadores afectados acerca de la existencia
de dicho riesgo y de las medidas adoptadas
e Adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que los trabajadores

puedan interrumpir su actividad

Riesgos que provocan una Emergencia.
Incendio: Producto de descuido, deficiencias en las instalaciones, como
consecuencia de un accidente o intencionalmente con animo de destruir.

Amenaza de bomba o artefacto encontrado, real o ficticio: Provocada por

elementos antisociales con el interés de generar malestar entre el personal, por accion
terrorista o para reducir productividad. Puede ser comunicada por teléfono, por medio
de una institucion oficial o por otros medios de comunicacion.

Inundacién: Dafios causados en las instalaciones o sus alrededores, por
inclemencias meteorologicas severas relativas a lluvias y desbordamientos.

Sismo: Dafios causados en las instalaciones o sus alrededores, por inclemencias
meteoroldgicas severas relativas a movimientos teluricos o temblores de tierra.

Huracan: Dafios causados en las instalaciones o sus alrededores, por inclemencias
meteoroldgicas severas relativas a tormentas con vientos de gran velocidad.

Explosion: Como consecuencia de anomalias técnicas de areas de riesgo dentro de
las instalaciones, de un incendio, del estallido de algun artefacto explosivo no detectado
a tiempo o mal manejado, que cause dafios humanos o materiales.

Amenazas de Huelgas o Disturbios Civiles: Fendmenos sociales violentos, de

origen interno o externo, que pueden afectar a las operaciones, infraestructura, activos y

personal de la empresa.

Contaminacién de la Carga: provocado por individuos tanto internos como
externos y/o asociados de negocios vinculados a actividades ilicitas o asociaciones
terroristas con la finalidad de hacer dafio a la empresa y/o trafico de mercancias

ilegales.
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Vencimiento de licencias o permisos: Como consecuencia de no actualizacion de

estos o que utilicen los canales de la empresa con fines delictivos, puede afectar la

imagen de la empresa y pausar parcial o totalmente las operaciones de la empresa.

Fuga de informacion: Puede ser provocado por individuos internos o falla en
sistemas informaticos, este puede perjudicar la imagen de la empresa y/o de asociados
de negocios de la misma derivando asi en posibles demandas.

Dafios a la reputacién o imagen de la empresa: Como consecuencia de individuos
tanto internos como externos y/o asociados de negocios vinculados a actividades ilicitas
o que utilicen la empresa para llevar a cabo estos actos, esto puede derivar en una pausa

parcial o total de las operaciones de la empresa.

Clasificacion de la Emergencia.
Concepto de Emergencia.

Situacion que surge como consecuencia de un evento extraordinario que se
presenta de manera fortuita y repentina, capaz de provocar dafios graves de caracter

humano y/o material, por lo que debe ser tratada de manera inmediata y coordinada.

Riesgos que las provocan.

° Fallos humanos.

° Fallos técnicos.

° Dailos estructurales.

° Catastrofes naturales.

° Origen externo (siniestros en instalaciones vecinas, atentados, etc...)

Tipos de Emergencia.

Conato de Emergencia.
Situacion o suceso que puede ser controlado de forma simple y rapida por el
personal y medios de proteccion propios de la seccion o area afectada de la empresa o

institucion.
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Emergencia Parcial.
Situacion o suceso que para ser controlado requiere de la actuacion de equipos
especiales del 4rea o seccion afectada y sus efectos se limitan a una zona en concreto no

afectando a las colindantes ni a terceros.

Emergencia General.

Situacién o suceso que requiere de la actuacion de todos los equipos y medios de
proteccion que dispone la empresa o instituciéon y de la ayuda de medios externos.
Implica la evacuacion de las personas que estén en los sectores afectados o de la

totalidad de la instalacion.



Tabla 42. Formulario en Caso de Amenaza de Bomba.

FICHA DE ACUTACION

FORMULARIO EN CASO DE AMENAZA DE BOMBA

Datos generales:

Fecha: Hora: Duracidn:
Voz:
Masculina D Femenina D Infantil D
MNacional D Extranjero
S| ES POSIBLE HAGA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS
éCuantos artefactos? ¢Qué desencadenara la explosion?
éCuando estallara la bomba? ¢Coloco la bomba Vd. mismo?
éDonde se encuentra colocada? ¢Porqué, que pretende?
¢Qué aspecto tiene la bomba? ¢Pertenece aalgun grupo terrorista?

TEXTO EXACTO DE LA AMENAZA

VOZ DELCOMUNICANTE

Tranquila D Tartamuda D Fuerte D
Excitada D Normal D Suave D
Enfadada D Jocosa D Susurrante D
Clara D Gangosa D Nasal D
Con acento D Chillona D

Si lavoz le resultafamiliar diga qué le recuerda o a quién se parece

SONIDOS DE FONDO

Ruidos de calle D Trenes D Oficina
Maquinaria D Barcos D Animales
Musica D Maquina de escribirD Cabina telefonica

Radio - TV D Sirenas

O

Aviones D Cafeteria D
O
o

Conferencia

LENGUAIJE DE LA AMENAZA

Correcto D Vulgar

Mensaje leido D Mensaje Grabado
OBSERVACIONES

Incoherente D

o
0
0
o

DATOS DEL RECEPTORDE LA AMENAZA
Nombre:

Telefono:

115
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5.17.3 Plan de emergencias

Condiciones Meteorologicas Severas.

Aspectos Generales.

Republica Dominicana experimenta diferentes tipos de condiciones climaticas severas, siendo la
mas extrema, el huracan. Otros fendmenos son: tormentas, fuertes vientos, inundaciones por fuertes
lluvias, maremotos o tsunamis, y tormentas eléctricas. Normalmente son predecibles, pero algunas
emergencias meteoroldgicas ocurren con poco tiempo para prepararnos. Los sistemas
meteorologicos son:

- Depresion Tropical
- Tormenta Tropical

- Huracan
El Servicio Nacional de Meteorologia monitorea estos sistemas y emite tres tipos de informes:

- Boletin de Advertencia, cuando el sistema se forma y no representa riesgo inminente
para el territorio nacional.

- Boletin de Vigilancia, cuando el sistema amenaza con tocar territorio nacional en las
proximas 24 a 48 horas.

- Boletin de Aviso, cuando es inminente que el sistema tocara territorio nacional dentro

de las proximas 24 horas.

Categoria de los huracanes:

1, 74-95 MPH.
2, 86-110 MPH.
3, 111-130 MPH.
4, 131-154 MPH.
5,>155 MPH.

Huracanes.

Plan de Actuacion Antes del Huracan.
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o La Gerencia General o la Encargada de Seguridad informara al personal para
que se mantenga en estado de alerta y, de estimarlo necesario, despachara a
sus hogares a todo el personal que no tenga asignaciones dentro del Plan de
Contingencia. También, se mandan a limpiar los registros, barrer y sacar
la basura, tapar y desconectar las computadoras y/o cualquier otro
dispositivo electronico y poner cinta pegante en forma de equis (X) en las
puertas y ventanas de cristal.

o Cuando el paso del huracan sea inminente y después de que todas las medidas
de seguridad aconsejables se hayan tomado, se procederd a desconectar la

energia eléctrica.

Plan de Actuacion Durante el Huracan.

o Los empleados permaneceran dentro de los edificios. No abandonan sus
refugios a no ser que sea por razones de seguridad o por instrucciones del
personal de seguridad autorizado.

o Durante el huracén, el personal minimo necesario para implementar el Plan de
Contingencia permanecera dentro de las instalaciones.

o Estas seran personas de reconocido buen criterio, capaces de tomar la mejor
decision que proceda ante las distintas y variadas circunstancias que puedan
surgir. Las personas en cuestion cooperaran, hasta donde sea posible, con las

autoridades que estén prestando servicios durante la emergencia.

Plan de Actuacion Después del Huracén.

o El personal de seguridad instruira al Centro de Mando sobre las medidas mas
aconsejables ante las diversas circunstancias que hayan podido surgir durante
el paso del huracan y el efecto que éstas hayan podido tener sobre las
instalaciones.

o Se procederd a tomar fotografias de las propiedades, equipos y materiales
afectados durante la emergencia con el propdsito de hacer las reclamaciones

pertinentes a las aseguradoras.
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Terremotos.

Plan de Actuacion Antes del Terremoto.

(@)

Los tanques de gas se mantendran asegurados con cintas de metal o cadenas a
las paredes.

El mobiliario de las oficinas se ubicara de manera que permanezca estable
durante un terremoto.

Los anaqueles y alacenas pesadas se atornillan a las paredes.

Los objetos pesados se situaran en las tablillas mas bajas o se atornillan a
ellas.

Se mantendran cerradas las puertas de los gabinetes y armarios, de manera que
su contenido no se derrame durante la sacudida del terremoto.

Se aseguraron los enseres sobre ruedas y se almacenaran liquidos inflamables,
como pinturas y otros productos limpiadores, fuera de los edificios.

Se planificard y se llevaran a cabo simulacros anualmente, de acuerdo con el

Plan de Emergencia.

Plan de Actuacion Durante el Terremoto.

(0)

Conservar la calma. Pensar con claridad. “No se deje dominar por el panico™.
Un temblor dura menos de un minuto.

Evaluar su situacion. Si estd dentro de un edificio, permanezca ahi, a menos
que haya cerca una salida libre y esté seguro que no corre peligro afuera. Si
esta fuera, permanezca alli.

Avisar a las personas a su alrededor que se cubran. Cuidese de los objetos que
puedan caer.

Refugiarse debajo de un escritorio, mesa de madera u otro mueble fuerte si
esta en una oficina. Si no hay muebles, dirijase a la esquina de una oficina
pequena o pasillo.

Colocarse en cuclillas o sentado, agarrado del mueble, cubriéndose la cabeza y
el rostro. Los marcos de las puertas no son necesariamente los lugares mas
seguros por el movimiento de abre y cierra de éstas y el hecho de que no sean

tan fuertes como se esperaba.
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Evitar acercarse a paredes, ventanas, anaqueles, escaleras y al centro de
salones grandes.

No usar los ascensores. Recuerde que el temblor puede averiarlos.

Refugiarse en un lugar seguro, no corra hacia la salida.

Si es una persona con impedimentos en silla de ruedas, busque un lugar seguro

y ponga el freno a las ruedas.

Plan de Actuacion Después del Terremoto.

(0]

Después de un terremoto las personas deben prepararse para recibir mas
sacudidas debido a las réplicas que siguen al primer terremoto. Su intensidad
puede ser moderada, pero aun asi causa dafios.

No se moveran las personas con heridas graves a menos que estén en peligro.
Se ofrecera primeros auxilios y se dara atencidn a las reacciones emocionales
al evento.

El supervisor inspeccionara los dafios a la planta fisica, mientras las otras
personas abandonaran, con cuidado, las 4reas (si resulta peligroso permanecer
en ellas). No se utilizara el elevador ni los vehiculos.

Se establecera un lugar de reunion.

Se verificara si hay escapes de gas. Si se detecta alguno, se procedera a cerrar
la valvula del tanque de gas, de inmediato.

Se cerraran las llaves de paso del agua y se desconectara la electricidad.

Se tomaran precauciones con los cristales rotos. Use un radio portatil o de su
auto para obtener informacion.

No se utilizara el teléfono a menos que sea una emergencia.

No se encenderan fosforos o cigarrillos.

Si hay fuego o el peligro de que surja uno, se llamara a los bomberos. Si el
incendio es pequeio se intentard apagarlo.

No se tocaran las lineas del tendido eléctrico derribadas o los enseres
eléctricos dafiados.

Se limpiaran derrames de medicamentos y liquidos inflamables.
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o Se verificarad que las tuberias de agua estén intactas antes de usar el inodoro (el
tanque de almacenamiento del inodoro puede que sea su unica fuente de agua
potable por varios dias; una fuente alterna de agua potable lo es el tanque del
calentador de agua).

o Se inspeccionaran con precaucion los gabinetes, estando atentos a objetos que
puedan caer stibitamente.

o Las vias de acceso se limpiaran de escombros. El acceso/trafico a las mismas

se controlara hasta tanto se determine la seguridad de éstas.

Plan de actuacion en caso de Incendio:
e [a Presidencia o el Supervisor informara al personal para que evacuen a los visitantes

que se encuentren en el area afectada, de estimarlo necesario.

En caso de que el incendio pueda ser controlado:

e Evacuar a los visitantes que se encuentren en el area afectada.
e Mitigar el fuego con los extintores.

e Movilizar la carga que se encuentre cerca del fuego para evitar que este se expanda.
Si el fuego no puede ser controlado por el personal de la empresa:

e Activar la alarma de emergencia.

e Efectuar evacuacion de las instalaciones.

e En caso de humo, gatee hasta la salida y tapese la boca y nariz con una toalla mojada,
indicando a los visitantes que hagan lo mismo.

e Trate de llevar consigo un extintor al evacuar, para abrirse paso.

e Toque las puertas antes de abrirlas. Si la puerta esta caliente, no la abra y use una salida
alternativa.

e C(Cierre las puertas a su paso, a modo de aislar el fuego y disminuir la cantidad de oxigeno.

e Si al salir sus ropas se prenden, deténgase de inmediato, tirese al suelo, cubrase el rostro

con las manos y ruede rapido hacia atras y adelante hasta extinguir las llamas.
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5.17.4 Plan de evacuacion
Generalidades
El patrimonio més importante de cualquier empresa es el personal, no solo sus
empleados, sino también todas las personas que se puedan encontrar en el edificio en
determinado momento. Las distintas emergencias requieren la intervencion de personal y

medios para garantizar en todo momento el control de la emergencia.

Para ello se deberan tener en cuenta los siguientes pasos de Actuacion:
° Dar alerta de la forma mas rapida posible para poner en accidn a la brigada de

intervencion y control.

° Accionar la alarma para la evacuacion de los ocupantes.
° La intervencion por parte de la brigada para el control de la emergencia.
° Solicitar el apoyo externo de los organismos de ayuda.

La clave de la planificacion de emergencias es tener un equipo organizado que se
encargue de controlarlas. La responsabilidad del equipo durante la emergencia es intentar

controlar lo que sucede, dentro de sus posibilidades. Sus objetivos principales son:

° Proteger a las personas que haya en las instalaciones.
) Reducir al minimo las posibles pérdidas.
° Evitar la mala imagen que pueda dar la emergencia.

Algunos puntos a tener en cuenta son:

A. Mecanismo de alarma.

Vias de evacuacion.

C. Accion de desalojo ordenado del edificio.
D. Responsabilidades de los empleados.
E. Ayuda externa.
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Planos y Diagramas de Evacuacion.
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I ALMAGEN MATERIA PRIMA I

Tlustracion 47. Plano de evacuacion

Fuente: Autoras

LEYENDA

—+ RUTA DE EVACUACION

. PUNTO DE REUNION

SALIDA DE EMERGENCIA
I

. EXTINTORES

Tabla 43. Leyenda del plano de evacuacion

Fuente: Autoras
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5.17.5 Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun el reglamento 522-06, toda empresa con 15 0 mas trabajadores formara un
Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo y aquellas que tengan un nimero
menor tendran un coordinador de seguridad y salud en el trabajo, con funciones similares

a las del Comité.

Deben elegirse por lo menos dos personas que representen a los trabajadores y al
empleador en el comité y la empresa debera contar con los servicios de un técnico en

prevencion de riesgos laborales o seguridad y salud en el trabajo como asesor del mismo.

En el caso de Minitex, al contar con 11 empleados, se denomina como
coordinador de seguridad al Sr. Francisco Breton, también supervisor de la planta. En
representacion de los trabajadores en el comité, se denomina a la Sra. Carolina Suero.

Como asesor de prevencion de riesgos laborales se denomina al Sr. Federico Tull.

5.17.6 Simulacro de Evacuacion.

Realizacion y frecuencia.

Una vez obtenido el plan de evacuacion es importante realizar un simulacro con el objetivo de
verificar en el sitio y en tiempo real, la capacidad de respuesta de las personas y la
organizacion operativa del plan para emergencias ante un evento de posible ocurrencia,
basado en los procedimientos para emergencias. Este debe realizarse, al menos, una

vez al afio y guardar registro del mismo.
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Tabla 44. Formulario de Registro de Simulacros

Fecha

Hora de la Alarma

Incidente descubierto por

Alarma activada por

Localizacion del incidente

Naturaleza del incidente (Real, explique / Simulacro)

Tipo de respuesta (Conato de Emergencia / Emergencia Parcial / Emergencia General)

5.17.7 Actualizacion y Mantenimiento del Plan.

Realizacion de nuevos andlisis de riesgo.
Es de suma importante, a medida que se van mejorando los sistemas de seguridad de la
empresa y capacitando al personal de la misma, realizar nuevas evaluaciones y

valoraciones de riesgos para observar cudles fueron las mejoras logradas e
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identificar aquellos riesgos que atn no han sido disminuidos a un nivel aceptable,

y focalizar los esfuerzos futuros en ellos.

Investigacion de causas.

Segun el articulo 6, del reglamento 522-06, Los empleadores deben registrar los
datos sobre accidentes de trabajo y todos los casos de dafios que sobrevengan durante el

trabajo o en relacion con éste.

En esta fase la empresa debe realizar la investigacion de las causas de la emergencia y
tomar las medidas correctivas para evitar que se repita el incidente que produjo la

emergencia.

Formulario de incidentes de seguridad

Completar con letra de molde y legible. Es responsabilidad de todo el personal
reportar cualquier incidente de seguridad que comprometa los bienes y/o el personal de la

empresa. Al completar este formulario debe entregarlo al Supervisor de la Empresa.



Tabla 45: Formulario de incidentes de seguridad
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MINITEX FORMULARIO INCIDENTES DE SEGURIDAD

Fecha de Emisién: 22/06/2023 Fecha de revisién: 00/00/0000 Rev. 00

Fecha y hora del incidente:

# Incidente de seguridad:

Lugar donde ocurrio:

Tipo de incidente: Secuestro[] Carga Contaminadal_] Asalto[] Hackeo TIL]
Conspiracion Internal_] Robo[] Violacién Seguridad Fisica O]
Ingreso no Autorizado ] Otros []

Descripcion del Incidente:
(Qué, Cémo, Por qué, Para

qué).

Personas y/o Equipos

involucrados

Testigos

Personas que fueron

notificadas:

Acciones Inmediatas:

Accion Correctiva

Fuente: Autoras
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5.17.7.1 Plan de capacitacion

Segun el Articulo 9, sobre obligaciones del empleador con relacion a la
Formacion e Informacion de los trabajadores del reglamento 522-06, el empleador debera
garantizar que cada trabajador reciba informacion y capacitacion sobre los riesgos
existentes en su puesto de trabajo y sobre las medidas correctivas que se tienen que
aplicar para eliminarlos o controlarlos. Para esto se creo el siguiente programa de

capacitacion de seguridad ocupacional:



Tabla 46: Programa de capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional
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PROGRAMA DE CAPACITACION DE SEGURIDAD

MINITEX Fecha de emision: Fecha de modificacién: Revision: 00
25/07/2023 00/00/0000
e Tiempo
Capacitacion . Personal Instructor Fecha
Estimado
Enc. SGCS, Oficinas .
. . Nuevos A Reunion,
Manual de Etica 30 minutos Enc. : de No costo.
empleados ] determinar o charla
Seguridad Minitex
Oficinas
. . i Enc. A
Control de registro 30 minutos Supervisor . . de Charla No costo.
Operaaones determinar .
Minitex
Oficinas
. Enc. A
Manejo de documentos 1 hora Todos . . de Charla No costo.
Operac|0nes determinar .
Minitex
Gestion de riesgo,
controles Oficinas A
. . A .
operacionales, 1 hora Todos Pequio . de Charla | determina
determinar
preparacion y respuesta Minitex r
ante eventos
L. Enc. SGCS, Oficinas .
Procedimiento de . A Reunion,
L. . 1 hora Supervisor Enc. . de No costo.
actualizacion de riesgos . determinar o charla
Seguridad Minitex
Prevencion de A A A A
. . . A . .
adicciones al alcohol, . A determinar . : determi Charla | determina
. determinar determinar | determinar
drogas, juegos y otros nar r
Practicas de prevencion Oficinas A
. . A .
de corrupciony 1 hora Todos Pequio . de Charla |determina
determinar
soborno Minitex r
Programas contra el A A
lavado de activos . A . .
. L y 1 hora Todos Pequio . determi| Charla [determina
financiacién del determinar
. nar r
terrorismo.
Practicas de prevencion A A
de conspiraciones Supervisor y Alta A
. P . 1 hora P y Pequio . determi| Charla [determina
internas y actividades Gerencia determinar
nar r
sospechosas

correctivas e incidentes de seguridad

El plan de capacitacion esta sujeto a posibles modificaciones derivadas de evaluacion de desempefio y/o acciones
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5.17.7.1.1 Registro de capacitaciones

Segun el Articulo 9, sobre obligaciones del empleador con relacion a la
Formacion e Informacion de los trabajadores del reglamento 522-06, Los empleadores
deben mantener registros de las capacitaciones en materia de seguridad y salud en el
trabajo recibido por cada uno de sus trabajadores. Para esto se cre6 la siguiente planilla

de registros de capacitaciones del personal:

Tabla 47: Registro de entrenamientos y reuniones

MINITEX REGISTRO DE ENTRENAMIENTOS Y REUNIONES
Fecha de Emision: 25/Jul/2023 Fecha de Revision: 00/00/0000 Rev. 00
Reunion: O Curso:0

Tema de la reunién:

Nombre del curso:

Instructor/Moderador:

Fecha:

Nombre y Apellido Puesto Firma

Firma Supervisor:
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CONCLUSIONES

La falta de controles de salud ocupacional y ergonomia en una fabrica puede tener una
serie de efectos negativos tanto para los trabajadores como para la empresa en su conjunto. Estas
areas son fundamentales para garantizar un entorno laboral seguro, saludable y eficiente, y su

ausencia puede dar lugar a una serie de consecuencias perjudiciales.

En primer lugar, esto puede resultar en un aumento significativo de los riesgos para la
salud de los trabajadores. Sin una evaluacion adecuada de los peligros presentes en el lugar de
trabajo, como la exposicion a sustancias quimicas toxicas o a niveles excesivos de ruido, los
empleados corren el riesgo de sufrir enfermedades ocupacionales o lesiones graves. Estos
problemas de salud pueden variar desde trastornos respiratorios hasta enfermedades relacionadas
con la piel, dafio auditivo, trastornos musculoesqueléticos y problemas psicologicos derivados de

condiciones de trabajo estresantes.

Ademas, puede tener un impacto significativo en la salud fisica de los trabajadores y en
su capacidad para desempefiar sus tareas de manera eficiente. La ergonomia se ocupa del disefio
de los lugares de trabajo y de las tareas para adaptarlos a las capacidades y limitaciones
humanas, de modo que se minimice el riesgo de lesiones y se maximice la comodidad y la
productividad. Sin controles adecuados de ergonomia, los empleados pueden enfrentarse a
condiciones laborales que generan fatiga, estrés fisico, posturas incomodas y movimientos
repetitivos, lo que a largo plazo puede causar lesiones musculoesqueléticas, como el sindrome

del tanel carpiano, dolores de espalda cronicos y trastornos relacionados.

La falta de una cultura de seguridad no solo afecta a los trabajadores, sino también a la
empresa en si. En primer lugar, la empresa puede experimentar un aumento en la tasa de
absentismo debido a las enfermedades y lesiones relacionadas con el trabajo. Esto conlleva un
costo directo en términos de pérdida de productividad y la necesidad de contratar y capacitar a

nuevos empleados para reemplazar a aquellos que estan ausentes.
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Resultando asi en un deterioro del clima laboral y un descenso en la satisfaccion de los
empleados. Cuando los trabajadores no se sienten seguros ni comodos en su entorno laboral, es
mas probable que experimenten altos niveles de estrés y desmotivacion, lo que a su vez puede
afectar negativamente su rendimiento y su compromiso con la empresa. Una baja moral y una
falta de compromiso pueden generar un aumento en la rotaciéon de personal y una dificultad para

atraer y retener talento.

Por ultimo, la empresa puede verse frente a implicaciones legales y financieras para la
empresa. En muchos paises, existen regulaciones y normas de seguridad laboral que las empresas
deben cumplir para proteger la salud y el bienestar de sus empleados. Si se descubre que una
empresa no cumple con estas normas, puede enfrentar sanciones legales, multas y dafios a su
reputacion. Ademas, las demandas por lesiones o enfermedades ocupacionales pueden dar lugar

a costosos litigios y compensaciones economicas.
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RECOMENDACIONES

Luego de haber realizado una ardua investigacion, se ha determinado que, para la

empresa MINITEX, se deben tomar en cuenta ciertas recomendaciones. Estas son las siguientes:

Refiriendo el tema de ergonomia en el area de trabajo, se debe:

Destinar una cantidad especificamente para implementar nuevos mobiliarios que
sean acorde al trabajo que realice la persona en el area administrativo. Se deben
cambiar las sillas de escritorio por una silla ergonémica con sustento en el area
lumbar, una alfombra de mouse con soporte en las mufiecas y auriculares para que
la persona pueda hacer llamadas sin utilizar las manos y doblarse.

Para el area de manufactura, se debe implementar una silla de industria comercial
con soporte en los pies y que sea ajustable en su altura para asi conseguir la
comodidad necesaria para una jornada de mas de 6 horas. De igual manera, para
los operarios cuya labor es de pie, debe ser implementada una alfombra
ergondmica para mayor soporte en piernas y una faja con tirante para cargar cajas
con un peso alto.

En el area de manufactura se recomienda utilizar orejeras en todo momento
debido a que el nivel de ruido supera los decibeles establecidos por el Reglamento
522-06 en el articulo 3. De igual manera, utilizar mascarillas al momento de abrir

cajas que desprendan particulas.

Refiriendo el tema de seguridad y salud ocupacional, se debe:

Asignar una persona que se encargue de implementar el Plan de Emergencia y
Plan de Seguridad propuesto anteriormente.

Establecer un convenio con los bomberos del Distrito Nacional para que los
colaboradores sean capacitados para reaccionar de manera adecuada frente a

situaciones de incendio.
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Implementar un sistema de extintores, detectores contra incendios y sistemas de
alarma en diferentes puntos de la empresa.

Mejorar la limpieza y el orden de las instalaciones asi como realizar
constantemente una evaluacion 5s para mantener el orden y limpieza en el area de
trabajo.

Asignar un delegado de seguridad que se encargue de dar seguimiento a los
accidentes e incidentes que pasen durante la jornada laboral y por consecuencia,
actualice las diferentes herramientas técnicas que se proponen anteriormente.
Adquirir dos (2) botiquines de primeros auxilios, estos deben contener que
contenga desinfectantes y antisépticos autorizados, gasas estériles, algodon
hidroéfilo, vendajes, esparadrapo, apositos adhesivos, tijeras, pinzas, guantes
desechables y medicamentos esenciales como analgésicos y antiacidos, segun la
condiciones generales relativas a la seguridad y salud en el lugar de trabajo del
reglamento 522-06, El contenido de los botiquines de socorro deberd reponerse
cada vez que haya sido utilizado.

Efectuar controles médicos perioddicos anuales de la funcion auditiva de los
trabajadores.

Las vias y salidas de evacuacion deberan permanecer libres de obstaculos y
desembocar lo mas directamente posible en el exterior o en una zona de seguridad
Las puertas de emergencia deberan abrirse en el sentido de la evacuacion y no
deberan tener dispositivos que impidan su apertura.

Las vias y salidas especificas de evacuacion y las puertas situadas en los
recorridos de dichas vias, deberan estar sefializadas de manera adecuada y
duradera.

Adquirir iluminacioén de emergencia para sefializar las salidas de emergencia.

Delimitar los pasillos por lineas amarillas pintadas en el piso.
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TERMINOLOGIA

Accidente de Trabajo: Es un acontecimiento no deseado, que causa dafios a las personas, dafios

a la propiedad e interrupciones en el proceso.

Accion preventiva: Es toda accidon necesaria para eliminar o evitar las situaciones laborales que

supongan una amenaza a la salud de los trabajadores o de terceros y que tiene como finalidad

propiciar un ambiente laboral sano y seguro.

Actividad laboral: Es aquélla que abarca todas las ramas de la actividad productiva y de

servicios en las que hay trabajadores y empleadores.

Alteracion de la salud derivada del trabajo: Son las enfermedades o lesiones sufridas con

motivo u ocasion del trabajo realizado por cuenta ajena.

Asesorias: Son las orientaciones o consejos que sean ofrecidos para el cumplimiento de las
normas relativas a la seguridad y salud en el trabajo; asi como sobre las mejores practicas para

preservar las mismas,

Condicién de trabajo: Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia

significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador.

Condiciones Peligrosas: Es la exposicion al riesgo.

Contaminacién del aire: Es aquella que comprende el aire contaminado por sustancias que,
cualquiera que sea su estado fisico, sean nocivas para la salud o entrafien cualquier tipo de

peligro.

Empleador: Es la persona fisica o moral a quien es prestado el servicio, en virtud de un contrato

de trabajo.
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Enfermedad ocupacional o profesional: Es la contraida por un trabajador. Como consecuencia

del trabajo ejecutado por cuenta ajena, y que es provocada por los factores y las condiciones

imperantes en su oficio ocupacion.

Evaluacion de riesgos: Es el estudio cualitativo y cuantitativo de los factores de riesgos

presentes en los lugares de trabajo.

Espacio Confinado: Es cualquier 4rea que no esta disefiada para ser ocupada continuamente por
humanos, con access y ventilacion limitados y que sea susceptible a peligros de inundacion de
agua, gases o particulas solidas o que contenga una atmoésfera potencialmente conocida
peligrosa; un material con potencial de peligro de atrapamiento para la persona que entre; una
configuracion internatal, que quien entre, pueda quedar atrapado o asfixiarse por tener
internamente paredes convergentes o un piso con inclinacion hacia abajo y que termine en

seccion transversal mas pequeia; o que contenga cualquier otro peligro serio.

Lugar de Trabajo: Abarca todos los sitios donde los trabajadores deben permanecer o donde
tienen que acudir por razén de su trabajo y que se hallan bajo el control directo o indirecto del

empleador.

Empresa: Se entiende como tal la unidad econémica de produccion o de distribucion de bienes y

servicios.

Maquinas: Para la aplicacion del presente Reglamento se considerardn como tal todas las

movidas por una fuerza no humana, ya sean nuevas o de ocasion.

Prevencion: Son las actividades orientadas a eliminar o controlar los riesgos para evitar

accidentes y/o enfermedades profesionales u ocupacionales.

Proveedor de Servicio de Seguridad y Salud: Es la persona fisica o juridica, nacional o

extranjera, debidamente certificada por la Secretaria de Estado de Trabajo, dedicada a capacitar,
realizar evaluaciones de riesgos y a ofrecer asesoria en el ambito de la seguridad y la salud

laboral.
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Registro Nacional de Proveedores de Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el

registro que a nivel nacional llevara la Secretaria de Estado de Trabajo de los Proveedores de
Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, certificados para la prestacion de sus servicios en

la Reptiblica Dominicana.

Riesgo laboral grave e inminente: Es toda condicion que resulte racionalmente predecible, que

se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un dafio grave para la salud de los

trabajadores.

Riesgo Laboral: Es una condicion con el potencial suficiente para generar accidentes y/o

enfermedades ocupacionales o profesionales.

Salud: En relacion con el trabajo, no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades, sino
también los elementos fisicos y mentales que afectan a la salud y estan directamente relacionados

con la seguridad y salud en el trabajo.

Trabajador: Es toda persona fisica que presta un servicio material o intelectual, en virtud de un

contrato de trabajo.

Ventear: Es diluir o arrastrar una sustancia (gas, vapor, particula, etc.) de un equipo o area

determinada, haciendo pasar a través del sistema un flujo de vapor, aire, o agua.

Via de Exposicion: Es la via de entrada del contaminante al organismo. Puede ser inhalatoria,

oral, dérmica, parenteral u otras.



