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INTRODUCCION

La pandemia de la COVID-19 representd uno de los mayores choques econdmicos y
fiscales de la historia reciente, alterando de manera profunda las estructuras productivas,
sociales y financieras de los paises a nivel global. En América Latina y el Caribe, esta crisis
tuvo efectos particularmente severos debido a vulnerabilidades estructurales preexistentes, tales
como una elevada informalidad laboral, limitada capacidad fiscal, alta dependencia de sectores
sensibles a los ciclos econdmicos y una estructura tributaria con baja presion fiscal y fuerte peso

de los impuestos indirectos.

En este contexto, la Republica Dominicana no fue la excepcion, enfrentando una abrupta
contraccion del Producto Interno Bruto (PIB), una caida significativa de los ingresos tributarios
y un incremento sustancial del gasto publico destinado a mitigar los efectos sanitarios, sociales

y econdmicos de la pandemia.

La respuesta estatal ante este escenario exigid un esfuerzo fiscal sin precedentes. Los
gobiernos debieron simultdneamente sostener el gasto social, preservar la liquidez de hogares y
empresas, y garantizar la continuidad de los servicios publicos esenciales, en un entorno
marcado por la disminucion de la recaudacion y el cierre parcial de la actividad econdmica. Esta
combinacion gener6 déficits fiscales elevados y un rapido aumento del endeudamiento publico,
reabriendo el debate sobre la sostenibilidad de las finanzas publicas y el rol estratégico del

sistema de recaudacion tributaria en los procesos de recuperacion economica.

En este marco, el sistema de recaudacion tributaria adquirio una relevancia central como pilar

de la resiliencia fiscal.



Mas alla de su funcidon tradicional de financiamiento del Estado, la eficiencia
administrativa, la capacidad de adaptacion institucional y el grado de modernizacidn tecnologica
de las administraciones tributarias se convirtieron en factores determinantes para sostener los
ingresos publicos y acompaifar la reactivacion econdmica en la fase post pandémica. La
aceleracion de procesos de digitalizacion, como la facturacion electronica, la ampliacion de los
servicios tributarios en linea y el uso de herramientas de analitica de datos para la fiscalizacion,
emergieron como estrategias clave para mejorar el cumplimiento tributario sin recurrir a

incrementos abruptos de la carga impositiva.

La Republica Dominicana implement6 diversas medidas orientadas tanto al alivio fiscal
durante la fase mas aguda de la crisis (2020-2021) como al fortalecimiento de la eficiencia
recaudatoria en el periodo de recuperacion (2022—-2024). Estas acciones incluyeron facilidades
de pago, suspension temporal de anticipos, digitalizacion acelerada de tramites tributarios y la
implementacion progresiva del Comprobante Fiscal Electronico (e-CF). De forma paralela,
otros paises de América Latina, como Chile, México y Brasil, profundizaron procesos de
modernizacion tributaria con distintos grados de éxito, lo que abre la posibilidad de un analisis
comparativo que permita identificar buenas practicas, fortalezas institucionales y desafios

persistentes.

No obstante, a pesar de los avances registrados, subsisten importantes interrogantes
sobre la magnitud real de la incidencia del sistema de recaudacion tributaria en la recuperacion
econdmica post pandemia. En particular, resulta pertinente analizar si la mejora en la eficiencia
administrativa y la digitalizacion tributaria contribuyeron de manera significativa a la

estabilidad fiscal y a la velocidad de la recuperacion econdémica, o si el repunte de los ingresos



respondid principalmente a factores ciclicos asociados al crecimiento del PIB y a la reactivacion

de sectores clave como el turismo y las remesas.

En este sentido, la presente investigacion titulada “Incidencias del Sistema de
Recaudacion Tributaria en la Recuperacion Economica Post pandemia en la Republica
Dominicana y América Latina” tiene como propoésito analizar y correlacionar el desempeio del
sistema de recaudacion tributaria con la estabilidad y la velocidad del proceso de recuperacion
economica durante el periodo 2020-2024. El estudio adopta un enfoque comparativo, tomando
como caso central a la Republica Dominicana y contrastando su experiencia con la de paises
latinoamericanos seleccionados, con el objetivo de establecer referencias regionales y extraer

lecciones relevantes para el fortalecimiento de la resiliencia fiscal.

La relevancia de esta investigacion radica tanto en su aporte académico como en su
utilidad practica. Desde una perspectiva teorica, contribuye al debate sobre la capacidad fiscal
del Estado, la politica fiscal contra ciclica y el rol de la digitalizacion en la administracion
tributaria en contextos de crisis. Desde el ambito practico, los resultados ofrecen insumos
valiosos para la formulacion de politicas publicas orientadas a mejorar la eficiencia recaudatoria,
garantizar la sostenibilidad de las finanzas publicas y promover una recuperacion econdémica

mas solida, equitativa y sostenible frente a futuros choques externos.

En consecuencia, esta tesis se estructura en varios capitulos que abordan, de manera
sistematica, el planteamiento del problema, el marco tedrico y referencial, los aspectos
metodologicos, el andlisis de resultados y las conclusiones y recomendaciones, con el propdsito
de proporcionar una vision integral sobre la incidencia del sistema de recaudacion tributaria en

la recuperacion econdmica post pandemia en la Reptiblica Dominicana y América Latina.






CAPITULO 1.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



CAPITULO I. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

La pandemia de la COVID-19 desencadend una crisis econdmica y social de magnitud

global que impact6 desproporcionadamente en la region de América Latina y el Caribe (ALC).

La implementacion de estrictas medidas de confinamiento, la interrupcion de las cadenas
de suministro y la dréstica contraccidon del comercio internacional paralizaron vastos sectores
productivos, llevando a una severa recesion. En la Republica Dominicana el Producto Interno
Bruto (PIB) experimentd una caida significativa, reflejandose inmediatamente en una

considerable disminucién de los ingresos fiscales.

Esta contraccion de los ingresos fiscales, sumada a la urgente necesidad de aumentar el
gasto publico en salud, proteccion social (subsidios y transferencias) y estimulos economicos,
gener6 una critica brecha fiscal. El Estado se enfrento6 al desafio dual de sostener sus funciones
esenciales y financiar la respuesta a la emergencia, mientras que su principal fuente de

financiamiento se debilitaba.

La magnitud sin precedentes de la crisis provocada por la COVID-19 transformo
radicalmente el panorama econdmico global en el primer trimestre de 2020. La Organizacion
Mundial de la Salud declaro la emergencia sanitaria internacional el 30 de enero de 2020, y para
marzo del mismo afio, la mayoria de los paises habian implementado restricciones severas a la
movilidad y al funcionamiento de actividades economicas no esenciales. Este shock simultaneo
afect6 tanto la oferta como la demanda agregada de las economias, generando una contraccion

econdmica de velocidad y profundidad inéditas en la historia econdmica moderna.



En América Latina, la crisis encontrd a la region en una posicion de vulnerabilidad
estructural. Factores como los altos niveles de informalidad laboral, la dependencia de sectores
como el turismo y las exportaciones de materias primas, la limitada capacidad de respuesta fiscal
debido a niveles elevados de endeudamiento previo, y los sistemas de salud publica

fragmentados y sub financiados, amplificaron el impacto negativo de la pandemia.

La regién experimentd la contraccion econdémica mas severa de su historia
contemporanea, superando incluso la crisis de la deuda de los afios ochenta y la crisis financiera

global de 2008-2009.

La Republica Dominicana, a pesar de haber mantenido tasas de crecimiento econdmico

robustas en la década previa a la pandemia, no estuvo exenta de este impacto devastador.

El pais experiment6 una contraccion econdmica estimada superior al 6% en 2020, con
sectores clave como el turismo, que representa aproximadamente el 8% del PIB y genera cerca
de 300,000 empleos directos e indirectos, virtualmente paralizados durante varios meses. El
sector de zonas francas, la construccion y el comercio también registraron caidas significativas

en su actividad.

El impacto fiscal de la pandemia se manifestdé en dos direcciones simultineas y
contrapuestas que amplificaron la presion sobre las finanzas publicas. Por un lado, los ingresos
tributarios experimentaron una caida abrupta como consecuencia directa de la reduccion de la

actividad econdmica.

La menor produccién y consumo se tradujo en menores recaudaciones por concepto de



impuestos al valor agregado, impuestos sobre la renta de las empresas y personas fisicas, y
aranceles de importacion. En muchos paises de la region, incluida la Republica Dominicana, la
recaudacion tributaria durante el segundo trimestre de 2020 cayd entre un 15% y un 25% en

comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

Por otro lado, las necesidades de gasto publico se incrementaron exponencialmente. Los
gobiernos debieron destinar recursos extraordinarios para fortalecer los sistemas de salud,
adquirir equipos médicos y medicamentos, implementar programas de proteccion social para
los sectores mas vulnerables, establecer subsidios a empresas para preservar el empleo, y disefiar
programas de estimulo econémico para reactivar la actividad productiva una vez superada la

fase més aguda de la crisis sanitaria.

Esta tijera fiscal, con ingresos en caida y gastos en aumento, gener6 déficits fiscales sin
precedentes. En América Latina, el déficit fiscal promedio pas6 de aproximadamente 3% del

PIB en 2019 a niveles cercanos al 7% del PIB en 2020.

La Republica Dominicana no fue la excepcion, registrando un deterioro significativo en
su balance fiscal que oblig6 al gobierno a recurrir al endeudamiento tanto interno como externo

para financiar sus operaciones.

El endeudamiento publico aumento6 significativamente en toda la region. Paises que
habian logrado avances en la consolidacion fiscal durante los afios previos vieron evaporarse

estos logros en cuestion de meses.

La deuda publica como porcentaje del PIB experimentd incrementos de dos digitos en

varios paises latinoamericanos, planteando interrogantes sobre la sostenibilidad fiscal de



mediano y largo plazo y la capacidad de los Estados para atender sus obligaciones sin

comprometer la inversion publica productiva o los programas sociales esenciales.

En este contexto de crisis, el sistema de recaudacion tributaria se erigié como un pilar
fundamental para la resiliencia fiscal. Sin embargo, la pandemia también puso de manifiesto
limitaciones estructurales preexistentes que habian sido sefialadas por diversos organismos

internacionales y expertos en politica fiscal, tales como:

Elevada tasa de evasion fiscal, pues la evasion tributaria representa uno de los problemas

mas graves y persistentes de los sistemas fiscales latinoamericanos.

En la Reptiblica Dominicana, estudios previos han estimado que la evasion del Impuesto
sobre Transferencias de Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS) oscila entre el 30% y el
40% de la recaudacion potencial, mientras que la evasion del Impuesto sobre la Renta podria

ser ain mayor.

Esta evasion reduce significativamente la base imponible efectiva y genera inequidades
entre contribuyentes cumplidos y evasores, ademas de limitar los recursos disponibles para

financiar las funciones esenciales del Estado.

La alta dependencia de impuestos indirectos en los sistemas tributarios de América
Latina, y particularmente el dominicano, se caracterizan por una elevada dependencia de los
impuestos indirectos, especialmente el Impuesto al Valor Agregado (IVA) o su equivalente

nacional.

Estos impuestos, si bien son relativamente faciles de administrar y recaudar, tienen un

carécter regresivo ya que afectan proporcionalmente mas a los hogares de menores ingresos,



que destinan una mayor porcion de sus recursos al consumo.

Esta estructura impositiva limita la capacidad redistributiva del sistema fiscal y puede

profundizar las desigualdades sociales.

La persistencia de una amplia economia informal en la informalidad laboral y
empresarial representa otro desafio estructural fundamental pues en la Reptblica Dominicana,
se estima que mas del 50% de la fuerza laboral opera en condiciones de informalidad, lo que

significa que una porcion significativa de la actividad econdmica escapa al control tributario.

Esta realidad no solo reduce la base tributaria efectiva, sino que también genera
competencia desleal entre empresas formales que cumplen con sus obligaciones fiscales y

aquellas que operan al margen del sistema.

Los desafios administrativos en modernizacion y digitalizacion de los avances
registrados en afios recientes persisten en desafios importantes en la modernizacion de las

administraciones tributarias.

La necesidad de garantizar un cumplimiento tributario agil y eficiente, minimizando los
costos de cumplimiento para los contribuyentes y maximizando la efectividad de la
fiscalizacion, requiere inversiones sostenidas en tecnologia, capacitacion del recurso humano y

simplificacion de procedimientos.

Ante este panorama complejo, instituciones como la Direccion General de Impuestos
Internos (DGII) y la Direccién General de Aduanas (DGA) en la Republica Dominicana
implementaron acciones de modernizacion acelerada, digitalizacion de trdmites y mecanismos

de control mas sofisticados para preservar y optimizar la recaudacion en un entorno adverso.



Estas medidas incluyeron la ampliacion de los servicios en linea, la implementacion
obligatoria de la facturacion electronica para un mayor nimero de contribuyentes, el
fortalecimiento de los sistemas de inteligencia fiscal mediante el uso de big data y analitica

avanzada, y la simplificacion de procesos para facilitar el cumplimiento voluntario.

Sin embargo, persiste la necesidad de un analisis riguroso que evalie en qué medida la
eficiencia administrativa tributaria y las politicas fiscales implementadas influyeron en la
velocidad y estabilidad de la recuperacion econdmica posterior a la pandemia (2021-2024), y
cOmMo se compara esta experiencia con la observada en paises seleccionados de América Latina
que también enfrentaron desafios similares pero que pudieron haber adoptado estrategias

diferentes o contar con condiciones institucionales distintas.

La ausencia de estudios integrales y comparativos que vinculen la eficiencia del sistema
tributario post-COVID con la trayectoria de recuperacion econémica en la region justifica la

pertinencia y relevancia de esta investigacion.

Su desarrollo permitira comprender, de manera empirica y profunda, el papel estratégico
de la gestion fiscal en escenarios de choques externos y recuperacion econdmica, contribuyendo
al debate académico y proporcionando insumos valiosos para la formulacién de politicas

publicas mas efectivas y resilientes.

1.2. Formulacion del Problema

(De qué manera incidid el sistema de recaudacion tributaria en la recuperacion

econdmica post pandemia en la Republica Dominicana?

(De qué forma la eficiencia administrativa incidid en el sistema de recaudacion tributaria



en la estabilidad y velocidad de la recuperacion econdmica post pandemia en la Republica

Dominicana en comparacion con algunos paises de América Latina?

1.3. Sistematizacion del Problema

1. (Cudles fueron las principales categorias de medidas (ej. diferimiento de pagos,
exenciones temporales, incentivos fiscales, aceleracion de la digitalizacion) implementadas en
materia de politica tributaria y gestion administrativa por la Direccién General de Impuestos
Internos (DGII) y las administraciones tributarias de los paises seleccionados de América Latina

durante el choque inicial (2020-2021) y la fase de recuperacion (2022-2024)?

2. /Qué impacto cuantitativo y cualitativo generaron estas medidas en la estabilidad
fiscal (medida por la presion tributaria, la relacion deuda publica/PIB y la evolucion de los
ingresos corrientes) y en los indicadores clave de la recuperacion econdmica (crecimiento del
PIB real y la Inversion Extranjera Directa) en los paises analizados durante el periodo 2021-

2024?

3. (Qué similitudes y diferencias en la eficiencia administrativa de la recaudacion
(utilizando indicadores como el costo de recaudar por cada 100 pesos y la eficiencia del
ITBIS/IVA) y el grado de avance en la modernizacidon tecnoldgica se observan entre la

Republica Dominicana y los paises de referencia latinoamericanos?

4. (Cuales son los principales desafios estructurales que persisten en el sistema de
recaudacion tributaria de la Reptblica Dominicana y qué estrategias probadas por los paises de
referencia podrian ser adoptadas para fortalecer la resiliencia fiscal y la sostenibilidad de las

finanzas publicas frente a futuras contingencias?



1.4. Delimitacion

La presente investigacion se acota mediante limites especificos que definen su alcance,

sus variables y su periodo de analisis, garantizando asi la viabilidad y la profundidad del estudio.

1.4.1. Delimitacion Espacial:

El estudio tendra un alcance nacional e internacional comparado, enfocandose
primariamente en Republica Dominicana. Como caso central de estudio, analizando la gestion
y el desempefio de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) y la Direccion General

de Aduanas (DGA).

Se seleccionaran entre los paises de la region como Chile, México y Brasil, elegidos

bajo criterios de:

e Liderazgo en Digitalizaciéon Fiscal: Paises con sistemas tributarios
considerados avanzados en la region.

e Contrastes en la Estructura Fiscal: Que presenten un balance fiscal o un
manejo de crisis que permita una comparacion metodologicamente valida con la

Republica Dominicana.

La delimitacion espacial garantiza una vision regional de las mejores practicas y
desafios, permitiendo establecer un marco de referencia (benchmarking) para la Republica

Dominicana.

1.4.2. Delimitacion Temporal

El estudio se circunscribe al periodo 2020-2024, abarcando la fase de choque y respuesta (2020-



2021), incluye la crisis inicial de la pandemia y la implementacién inmediata de medidas fiscales
de emergencia y de administracion tributaria; y la fase de recuperacion y consolidacion Fiscal
(2022-2024), que se centra en la evolucion de la recaudacion y la presion tributaria durante la
reactivacion econdmica y el impacto de las politicas de gestion digitalizadas y de control

implementadas para la recuperacion.

Esta delimitacién es crucial, ya que permite analizar el desempefio fiscal en el contexto
especifico de un shock externo y la posterior trayectoria de recuperacion, aislando los efectos

de periodos anteriores.

1.4.3. Delimitacion Conceptual y Sustantiva

El analisis se centrard exclusivamente en la relacion entre el Sistema de Recaudacion

Tributaria y la Recuperacion Econoémica, bajo los siguientes parametros:

Se analizaran la gestion administrativa (procesos de fiscalizacion, control,
simplificacion y modernizacion tecnoldgica, especialmente la digitalizacion/tributacion
electronica) y las politicas fiscales orientadas a la recaudacion de impuestos (directos e

indirectos), excluyendo el anélisis exhaustivo del gasto publico.

1.5. Justificacion

La pandemia de COVID-19 sumid a la economia global en una de las crisis mas
profundas y generalizadas de la historia reciente, afectando a la Republica Dominicana (RD) y
a América Latina (LATAM) de manera particularmente severa. La brusca paralizacion de
actividades economicas, el colapso del turismo y las interrupciones en las cadenas de suministro

globales provocaron un descenso significativo del Producto Interno Bruto (PIB), el aumento del



desempleo y la volatilidad financiera.

En este contexto, la recuperacion econémica post pandemia se ha convertido en una
prioridad para los gobiernos, y la gestion fiscal juega un papel crucial en este proceso. Por ello,
es vital examinar como los sistemas de recaudacion tributaria, como pilares fundamentales de
las finanzas publicas, han influido en la capacidad de los paises para financiar y sostener su

reactivacion economica.

El estudio se justifica por la necesidad de entender la resiliencia fiscal de las naciones
en tiempos de crisis. La eficiencia y adaptabilidad de los sistemas de recaudacion tributaria
determinan la capacidad del Estado para generar ingresos que puedan ser redistribuidos en

programas de estimulo, apoyo a sectores vulnerables y reactivacion de la inversion.

No obstante, a pesar de que la crisis fue global, las respuestas y resultados han sido
heterogéneos, en este sentido, una investigacion comparativa entre RD y LATAM permitira
identificar si las caracteristicas especificas de los sistemas tributarios como la digitalizacion, la
estructura impositiva o las politicas de amnistia fiscal, estan correlacionadas con la velocidad y
la calidad de la recuperacion econdmica, por lo que la investigacion contribuird a un debate mas

informado sobre la efectividad de las politicas fiscales en la gestion de crisis.

Ademas, esta tesis tiene una relevancia practica y politica incuestionable. Los hallazgos
cuantitativos sobre la relacion entre la recaudacion tributaria y la recuperacion econdémica

pueden servir como evidencia empirica para la formulacion de futuras politicas.

Los gobiernos de RD y LATAM se enfrentan al reto de financiar el déficit fiscal

acumulado durante la pandemia y, al mismo tiempo, impulsar el crecimiento sin aumentar la



carga fiscal de manera desproporcionada sobre los contribuyentes. Al analizar la incidencia de
la recaudacion, la tesis proporcionara datos clave sobre qué tipo de reformas tributarias han

demostrado ser mas efectivas para la recuperacion.

El enfoque cuantitativo es la metodologia mas apropiada para abordar este problema de
investigacion. La recopilacion y el analisis de datos econdmicos y fiscales, como tasas de
recaudacion, PIB per cépita, inversion extranjera y niveles de desempleo, permitiran establecer

correlaciones estadisticas y, en la medida de lo posible, relaciones de causalidad.

Esta aproximacion minimiza los sesgos inherentes a los estudios cualitativos, ofreciendo
resultados objetivos y replicables. El uso de modelos econométricos, como el analisis de series
de tiempo o la regresion panel, permitird controlar variables extranas y aislar el efecto especifico
del sistema tributario en la recuperacion, aportando una solidez analitica que no podria lograrse

con un enfoque descriptivo.

Asimismo, la investigacion llenard una brecha en la literatura académica regional. Si
bien existen numerosos estudios sobre el impacto de la pandemia y sobre los sistemas tributarios
de forma aislada, pocos se centran en la interseccion dindmica entre ambos fendmenos. Del
mismo modo, esta tesis tiene el potencial de ofrecer recomendaciones especificas y aplicables

para los formuladores de politicas.

Una comprension detallada de como la eficiencia en la recaudacion influye en la
reactivacion econdmica puede guiar a los gobiernos a disefiar estrategias fiscales mas robustas
y equitativas. Se espera que los resultados no solo validen la importancia de la modernizacion
de los sistemas tributarios, sino que también iluminen el camino hacia una recuperacion

econdmica mas resiliente y sostenible.



En tultima instancia, el estudio contribuira a la comprension de cémo la politica fiscal
puede ser una herramienta poderosa para mitigar el impacto de futuras crisis y promover la

estabilidad econdmica en la region.

Asimismo, la investigacion llenard una brecha en la literatura académica regional. Si
bien existen numerosos estudios sobre el impacto de la pandemia y sobre los sistemas tributarios
de forma aislada, pocos se centran en la interseccion dindmica entre ambos fenomenos,
particularmente desde una perspectiva comparativa que abarque multiples paises

latinoamericanos y el periodo completo de recuperacion hasta 2024.

Del mismo modo, esta tesis tiene el potencial de ofrecer recomendaciones especificas y
aplicables para los formuladores de politicas. Una comprension detallada de como la eficiencia
en la recaudacion influye en la reactivacion econémica puede guiar a los gobiernos a disefar

estrategias fiscales mas robustas y equitativas.

Se espera que los resultados no solo validen la importancia de la modernizacién de los
sistemas tributarios, sino que también iluminen el camino hacia una recuperacion economica

mas resiliente y sostenible.

En ultima instancia, el estudio contribuird a la comprension de como la politica fiscal
puede ser una herramienta poderosa para mitigar el impacto de futuras crisis y promover la
estabilidad econdmica en la region, fortaleciendo la capacidad de los Estados latinoamericanos

para proteger el bienestar de sus ciudadanos en contextos de volatilidad e incertidumbre global.



1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

Analizar y correlacionar la incidencia de la eficiencia administrativa del sistema de
recaudacion tributaria en la estabilidad y velocidad de la recuperacion econémica post pandemia
(2020-2024), comparando el desempeiio de la Republica Dominicana con el de paises
seleccionados de América Latina, con el fin de establecer benchmarks y lineas estratégicas para

la resiliencia fiscal futura.

1.6.2. Objetivos Especificos

1. Identificar y categorizar las principales medidas de politica fiscal y gestion
administrativa (incluyendo reformas tributarias y procesos de digitalizacion)
implementadas por los organismos recaudadores de la Republica Dominicana y los
paises seleccionados de América Latina durante y después de la crisis generada por la
pandemia (2020-2024), diferenciando entre aquellas orientadas al alivio y aquellas
orientadas a la recaudacion.

2. Evaluar el impacto diferenciado de estas medidas en la estabilidad fiscal y en la
trayectoria del proceso de recuperacion econdmica post pandemia (medido a través de
indicadores como el crecimiento del PIB, la tasa de empleo formal y la Inversién
Extranjera Directa) en los paises objeto de estudio.

3. Comparar la eficiencia administrativa de los sistemas de recaudacion tributaria entre la
Republica Dominicana y los paises de referencia en América Latina, utilizando
indicadores de desempefio como el cociente de recaudacion sobre el PIB, el costo

administrativo de la recaudacion.



1.7. Hipétesis

El desempefio y la eficiencia administrativa del sistema de recaudacion tributaria
(medido por la presion tributaria y la eficiencia del ITBIS/IVA) incidieron de manera positiva
y significativa en la velocidad y estabilidad de la recuperacion econémica post pandemia (2021-

2024) en la Republica Dominicana y los paises seleccionados de América Latina.

Las variaciones en el ritmo de recuperacion entre los paises son atribuibles directamente
a las diferencias en el nivel de eficiencia administrativa y al grado de modernizacion tecnologica

y digitalizacion de sus respectivas administraciones fiscales.



CAPITULO 1.

MARCO REFERENCIAL



CAPITULO II. MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco Conceptual

2.1.1. Sistema de Recaudacion Tributaria

El sistema de recaudacion tributaria es un ecosistema complejo que integra dimensiones
legales, tecnologicas, humanas y operativas. No se trata simplemente de cobrar impuestos, sino
de un proceso sistémico que involucra el marco normativo que establece qué se grava, quién
debe pagar, cuanto y cuando; la Infraestructura tecnoldgica que permite registrar contribuyentes,
procesar declaraciones, validar informacién y detectar inconsistencias; el Capital humano
capacitado en auditoria, andlisis de riesgo y atencion al contribuyente; los procesos de
fiscalizacion que incluyen auditorias selectivas, cruces de informacion y verificaciones
automaticas; y los mecanismos de cumplimiento voluntario e involuntario, desde la educacion

tributaria hasta las sanciones.

En Republica Dominicana, 1a DGII utiliza un sistema integrado donde los contribuyentes
presentan declaraciones electronicas a través del portal web, el sistema cruza automaticamente
la informacion con datos Dbancarios, facturacion electronica y registros de
importacién/exportacion, los algoritmos de riesgo identifican declaraciones sospechosas, y los
auditores realizan fiscalizaciones focalizadas. Por ejemplo, si una empresa declara ventas por
RD$10 millones, pero su facturacion electronica muestra RD$15 millones, el sistema genera
una alerta automatica; Es fundamental porque permite evaluar como las mejoras en cada
componente del sistema (especialmente digitalizacién) impactaron la recaudacion post
pandemia. Puedes analizar si la adopcion de facturacion electronica en RD mejor6 la deteccion

de evasion comparado con paises que no la implementaron.



2.1.2. Politica Fiscal

La politica fiscal va mas alld de ingresos y gastos; es el instrumento principal de

estabilizacion macroeconomica.

Durante la pandemia, la politica fiscal tuvo que cumplir multiples objetivos simultaneos
en funcién de estabilizacién automadtica, donde ciertos gastos (como seguro de desempleo)
aumentan automaticamente en recesion; La funcion de estabilizacion discrecional, con
decisiones activas del gobierno para implementar paquetes de estimulo; el balance entre corto y
largo plazo, donde las medidas de alivio inmediato podian comprometer la sostenibilidad futura;
La coordinacién con politica monetaria, ya que el Banco Central también ajustaba tasas de
interés. La politica fiscal post pandemia enfrent6 el dilema del trilema fiscal: no se puede

simultaneamente mantener gasto social alto, baja presion tributaria y baja deuda publica.

Republica Dominicana implement6 el programa 'Quédate en Casa' con transferencias
directas a familias vulnerables (gasto social aumentd), mientras simultdneamente otorgaba
facilidades de pago tributario a empresas (ingresos disminuyeron). Esto gener6 un déficit fiscal

que se financié con endeudamiento.

En 2022-2023, el gobierno tuvo que implementar medidas de eficiencia recaudatoria
para estabilizar la deuda sin eliminar completamente el gasto social, un equilibrio delicado; En
esta tesis se analiza como RD gestion¢ este trilema comparado con otros paises. ;Chile logr6é un
mejor balance? ;México sacrificod el gasto social para mantener la sostenibilidad fiscal? Esta

comparacion revelara diferentes modelos de politica fiscal postcrisis.



2.1.3. Medidas Tributarias de Alivio

Las medidas de alivio tributario son intervenciones temporales disefiadas para preservar

la liquidez de hogares y empresas durante la crisis. Se clasifican en:

Medidas de aplazamiento (diferir pagos sin exoneracion), que preservan la deuda

tributaria, pero dan oxigeno financiero.

e Medidas de reduccion (disminuir tasas o montos), que representan pérdida real de
ingresos para el Estado.

e Medidas de flexibilizacion procedimental (eliminar sanciones, facilitar tramites).

e Medidas sectoriales focalizadas (turismo, restaurantes, transporte). La efectividad de

estas medidas depende de su focalizacion, temporalidad y comunicacion clara.

Conjunto de disposiciones adoptadas para reducir o aplazar la carga fiscal de los

contribuyentes. Incluyen:

e Facilidades de pago y aplazamientos.
e Reducciones temporales de tasas impositivas.
e Exenciones para sectores vulnerables y MIPYMES.

e Suspension temporal de sanciones y recargos.

En RD, las facilidades de pago permitieron a empresas diferir impuestos hasta 36 meses
sin intereses moratorios. Una empresa hotelera que debia RD$5 millones en ITBIS pudo

mantener ese dinero como capital de trabajo.

Sin embargo, esto significé que DGII no recaudo esos RD$5 millones inmediatamente,

afectando el flujo de caja del Estado.



2.1.4. Medidas Orientadas a Incrementar la Recaudacion

Estas medidas representan el giro de politica fiscal desde el estimulo hacia la

consolidacion. Incluyen:

e Reformas estructurales del sistema tributario (cambios en tasas, creacion de nuevos
impuestos, eliminacion de exenciones).

e Mejoras en administracion tributaria sin cambiar la ley (mejor fiscalizacion, cruces de
datos, auditorias inteligentes).

e Ampliacion de la base tributaria incorporando sectores informales o digitales.

e Lucha contra evasion y elusion mediante tecnologia y cooperacion internacional.

México implementd en 2022 la facturacion 4.0, obligando a todas las empresas a emitir
facturas electronicas con validacion en tiempo real ante el SAT. Esto incremento la recaudacion

de IVA en 8% sin subir tasas, simplemente reduciendo la evasion.

Republica Dominicana aceler6 la adopcion de e-CF (Comprobantes Fiscales
Electronicos), logrando que mas del 85% de las transacciones formales sean rastreables

digitalmente.

2.1.5. Estabilidad Fiscal

La estabilidad fiscal no es simplemente 'tener superavit', sino mantener una trayectoria
sostenible de deuda. Matematicamente, la deuda es sostenible cuando la tasa de interés real es

menor que la tasa de crecimiento econdmico.

La pandemia rompi6 este equilibrio en casi toda LATAM: el PIB cayd (g negativo)

mientras el endeudamiento dispar6 (d aument6). La estabilidad fiscal post pandemia requiere:



e Recuperar crecimiento econémico.
e Generar superavits primarios.

e Mantener confianza de inversionistas.

Reptiblica Dominicana tenia una deuda publica de 38% del PIB en 2019, que salto a
70% en 2020. Para 2024, mediante recuperacion econémica (PIB crecié >5% anual) y mejora
recaudatoria, logro reducirla a cerca de 60%. En contraste, Argentina vio su deuda dispararse

sin lograr estabilizar.
2.1.6. Recuperacion Economica Postpandemia

Una recuperacion puede ser rapida en PIB, pero excluyente si no genera empleo formal.
También puede ser fragil si depende solo de consumo sin inversién. Republica Dominicana
logré recuperar el nivel de PIB prepandemia en 2021, pero el empleo formal tard6 hasta 2023.
Esto indica que el crecimiento inicial fue intensivo en capital o en sectores de baja formalidad

laboral.
La recuperacion econdmica es multidimensional:

e PIB real.

e Empleo formal.

e IED.

e Consumo privado.
e Inversion privada.

e indices de pobreza.



2.1.7. Eficiencia Recaudatoria

La eficiencia tiene dos dimensiones una es estructural con el disefio del sistema y bases
amplias, tasas balanceadas, simplicidad y la otra es administrativa pues la operacion con el costo
por peso recaudado, tiempo de procesamiento, cobertura de fiscalizacion, digitalizacion. La
Capacidad del sistema tributario para recaudar ingresos de forma efectiva y con el menor costo

administrativo posible, garantizando cumplimiento voluntario. Se analiza mediante:

e Recaudacion como porcentaje del PIB.
e Costo administrativo por cada 100 unidades monetarias recaudadas.

e Nivel de digitalizacion tributaria.

Chile tiene alta eficiencia estructural y administrativa. Republica Dominicana ha
mejorado significativamente su eficiencia administrativa con digitalizacion, pero su eficiencia

estructural presenta retos: alta informalidad, gastos tributarios superiores al 5% del PIB.

La Politica Fiscal Post-Choque delimita y categoriza las intervenciones fiscales
gubernamentales en el contexto de un shock ex6geno masivo (la pandemia), distinguiendo entre

acciones de corto plazo y reformas estructurales.

La Taxonomia de las Intervenciones Fiscales COVID-19 se clasifica
metodoldgicamente en funcion de su impacto primario sobre los ingresos o el gasto publico,

alineandose con la distincion entre alivio y recaudacion.

La fortaleza de un Estado depende de su capacidad extractiva: recaudar impuestos de
manera sostenible, equitativa y suficiente. Se construye mediante: pacto fiscal, desarrollo

institucional, formalizacion econdémica, diversificacion de ingresos.



Republica Dominicana histéricamente ha tenido baja capacidad fiscal (14% PIB),
limitada por alta informalidad (50% economia) y gastos tributarios elevados. Cuando golpe¢ la

pandemia, RD tuvo menos 'espacio fiscal' que Chile (23% PIB).

Medidas de Contencion y Estimulo (Alivio Fiscal) con Politicas orientadas a la
transferencia de recursos a agentes economicos (hogares y empresas) y a la preservacion de la
demanda agregada, Incluyen el incremento del gasto publico (subsidios, programas de apoyo
social) y la reduccion temporal de la carga tributaria mediante la aplicacion de gastos tributarios,

moratorias tributarias, y regimenes de facilidades de pago.

La Generacion de déficits fiscales primarios y un incremento inmediato en la ratio

Deuda/PIB.

Las Medidas de Sostenibilidad y Eficiencia estan enfocadas en ampliar la base imponible
y mejorar la administracion tributaria para garantizar la solvencia fiscal a mediano plazo, con
ajustes en el esquema impositivo (ej. incremento de impuestos directos, revision de exenciones),
y fortalecimiento de la gestion administrativa (ej. inversion en tecnologias de informacion y

comunicacion).

La Digitalizacion como Palanca de Eficiencia Tributaria especialmente la adopcion de
TIC, se considera una reforma no-tributaria con alto impacto recaudatorio. El proceso de

transformacion digital incluye:

e Facturacion Electronica (E-Invoicing): Impuesta como una herramienta de
control en tiempo real que reduce la evasion y la elusion del IVA/ITBIS.

e Uso de Big Data y Analitica Predictiva: Para mejorar la selectividad de las



auditorias y focalizar los esfuerzos de cumplimiento normativo (tax compliance).
e Servicios en Linea: Reduccion de los costos de cumplimiento para el

contribuyente, lo cual es esencial para fomentar la formalizacion.

2.2. Marco Teodrico

El anélisis del impacto de estas medidas requiere la aplicacion de modelos y conceptos
macroeconémicos que relacionen la politica fiscal con los resultados de estabilidad y

crecimiento.

Evaluacion del Impacto Macroeconémico: La evaluacion de la trayectoria de
recuperacion econémica (PIB, Empleo Formal, IED) se fundamenta en la teoria del

multiplicador fiscal.

Multiplicadores del Gasto e Impuestos: Se evalua si el impulso fiscal (el cambio
discrecional en el balance fiscal) generd un efecto multiplicador significativo, es decir, si el

impacto en el PIB fue mayor al gasto o recorte fiscal original.

Composicion del Gasto: La literatura sugiere que el gasto en inversion publica y las
transferencias focalizadas tienden a tener multiplicadores mas altos y rapidos que otros tipos de

gasto, un factor critico en la post pandemia.

Estabilidad Fiscal y Sostenibilidad de 1a Deuda: La estabilidad fiscal se define como

la capacidad del gobierno para garantizar la sostenibilidad Inter temporal de sus finanzas.

Indicadores de Carga: La presion tributaria (recaudacion/PIB) es el indicador primario
para evaluar la suficiencia de los ingresos generados postcrisis. Los paises con menor presion

tributaria estructural (como RD) enfrentaron mayores desafios de sostenibilidad tras el



endeudamiento pandémico.

Endeudamiento y Efecto Expulsion: El aumento de la ratio Deuda/PIB puede generar
un riesgo de Efecto Expulsion, donde el mayor financiamiento del sector publico reduce los
recursos disponibles para la inversion privada, lo cual se evidencia en una disminuciéon o
estancamiento de la Inversion Extranjera Directa (IED). El retorno a la estabilidad fiscal es un

prerrequisito para la atraccion.

2.2.1. Teoria de la Capacidad Fiscal del Estado

Plantea que la fortaleza econdémica y fiscal de una nacion depende de la capacidad del
Estado para recaudar ingresos sostenibles y suficientes para financiar servicios publicos
esenciales. Durante las crisis, los Estados con mayor capacidad fiscal responden mejor y se

recuperan mas rapido, lo que es relevante para comparar RD con otros paises de la region.

2.2.2. Teoria de la Politica Contra ciclica

Establece que en momentos de recesion o crisis sanitaria el gobierno debe aumentar el
gasto publico y reducir temporalmente la carga impositiva para evitar un colapso econdémico.

Esta teoria explica las medidas de alivio adoptadas por los paises de LATAM entre 2020 y 2021.

2.2.3. Enfoque de Digitalizacion y Administracion Tributaria

Basado en modelos de la OCDE, el Banco Mundial y el CIAT, que sostienen que la

transformacion digital:

e Reduce la evasion.

e Mejora la eficiencia administrativa.



e Aumenta la recaudacion sin elevar tasas impositivas.

e Este enfoque es crucial para evaluar los avances en RD (DGII) y LATAM.

2.2.4. Teoria del Cumplimiento Tributario

El sistema de recaudacion tributaria en RD y LATAM ha demostrado ser resiliente al
recuperar los niveles de ingresos postcrisis, principalmente por la reactivacion econdmica. Sin
embargo, su incidencia negativa en la recuperacion sostenible radica en las limitaciones
estructurales (baja carga, alta evasion, excesivas exenciones) que impiden a los gobiernos
financiar el gasto publico de calidad necesario para impulsar el crecimiento a largo plazo y

reducir la desigualdad social, un objetivo clave en la era post pandemia.

Postula que el comportamiento del contribuyente depende de:

e La probabilidad de fiscalizacion.

e Lasimplicidad del sistema.

e Los costos de cumplimiento.

e La percepcion de equidad.

e Durante la post pandemia, muchos paises reforzaron auditorias electronicas y

simplificacion de procesos.

2.2.5. Modelo de Crecimiento Econéomico Post Crisis

La pandemia llevo a los gobiernos a aumentar significativamente el gasto para atender
la emergencia, lo que dispar6 la deuda publica. La sostenibilidad fiscal se refiere a la capacidad

de un gobierno para gestionar esta deuda de manera que no comprometa el crecimiento futuro.

Estudios del FMI y CEPAL explican que la recuperacion post pandemia se asocia a:



e Consumo agregado.
e Inversion publica y privada.
e Recuperacion del empleo.

o Sostenibilidad fiscal.

El nivel de recaudacion influye directamente en este proceso, por lo que las medidas

fiscales adoptadas determinan la velocidad del crecimiento.

2.3. Marco Contextual: RD y América Latina (2020-2024)

2.3.1. Panorama Economico Durante la Pandemia

La region de América Latina fue una de las mas afectadas a nivel global, con caidas del
PIB superiores al 7% y RD implementd un ambicioso programa que combind la proteccion

social y el soporte empresarial y los paises implementaron paquetes fiscales que incluyeron:

e Subsidios directos.
o Flexibilizacion tributaria.

e Exenciones para sectores estratégicos.

La Republica Dominicana implementa programas como: Programas de Transferencia
Social Quédate en Casa y la expansion de otros programas sociales. Esto contribuy6 a una

recuperacion mas rapida del consumo.

Asistencia al Empleo (FASE I y II): Estos programas fueron una medida de politica
tributaria y laboral coordinada, donde el Estado asumio parte del costo laboral (subsidio salarial)

a cambio de que las empresas mantuvieran las ndminas, preservando la capacidad productiva.



Paquetes de Facilidades Tributarias: La suspension de los anticipos del ISR y las
facilidades de pago sirvieron como una inyeccion de liquidez indirecta, especialmente valiosa

para las MIPYMES, que son un pilar del empleo.

Incidencia para la Tesis: Este aumento del gasto de emergencia, financiado
principalmente con deuda, incremento la necesidad de una recaudacion tributaria mas eficiente
en la etapa post pandemia (ver 2.2.4 y 2.2.5) para garantizar la sostenibilidad fiscal sin recurrir

a recortes drasticos que frenen la recuperacion.

2.3.2. Reformas y Medidas Tributarias Postpandemia

Entre 2021 y 2024 los paises adoptaron medidas para recuperar ingresos:

e RD avanzd en facturacion electronica obligatoria, cruce de datos y simplificacion para
MIPYMES.

e Brasil profundizo la digitalizacion mediante SPED.

e Mc¢éxico fortalecid la fiscalizacion electronica y elimind regimenes especiales.

e Chile avanzo en la boleta electronica y la ampliacion del IVA digital.

e Se hace evidente una dualidad entre medidas:

e Medidas de alivio (2020-2021).

e Medidas para aumentar recaudacion y eficiencia (2022-2024).

2.3.3. Indicadores Comparativos Regionales

Este es el indicador macroecondmico clave de la recuperacion. El desempefio de la
recaudacion debe ser evaluado en funcion de qué tan robusto fue el motor econdomico que la

impulsa.



La Republica Dominicana se destacod como una de las economias con la recuperacion
mas rapida y vigorosa de la region. El crecimiento del PIB ha superado el 5% en varios afios
post pandemia (impulsado por turismo y remesas). Esta rdpida recuperacion de la base
econodmica ha permitido un repunte automatico de la recaudacion, especialmente del ITBIS

(impuesto al consumo).

Paises Rezagados (LATAM): Algunos paises, afectados por la alta dependencia de
sectores lentos para recuperarse, la inestabilidad politica o altos niveles de inflacion, han

mostrado un crecimiento mas lento y desigual.

Incidencia Critica: La DGII en RD ha aprovechado un crecimiento econémico. El
desafio es determinar si la eficiencia en la recaudacion (medida por la PT) ha mejorado de
manera estructural (por reformas y digitalizacion) o si simplemente ha sido un efecto de la

recuperacion ciclica del PIB y por ello se analizan comparativamente:

e Presion tributaria: RD (14% del PIB), LATAM promedio (22%).

e Costos administrativos: RD ha reducido costos debido a la digitalizacion.

e Cumplimiento electronico: RD (avanzado), Chile (muy avanzado), México
(fiscalizacion robusta).

e C(Crecimiento post pandemia: RD con recuperacion rapida (PIB > 5% en varios afios),

mientras algunos paises permanecen rezagados.

2.4. Estudios Previos Relevantes

Diversas instituciones han documentado el impacto de las politicas fiscales post

pandemia:



CEPAL (2021-2024): Relacion entre digitalizacion tributaria y recuperacion

econdémica.

CIAT: Eficiencia administrativa en la recaudacion fiscal.

FMI y Banco Mundial: Rol de las medidas fiscales en la sostenibilidad postcrisis.

DGII (RD): Informes sobre facturacion electronica, presion tributaria y recuperacion

post-COVID.

En general, los estudios coinciden en que la digitalizacion incrementa la recaudacion sin
aumentar impuestos, las medidas de alivio mitigaron el cierre masivo de empresas, la

recuperacion depende de la coherencia entre gasto publico y sostenibilidad fiscal.

2.5. Relacion del Marco Teorico con los Objetivos de Investigacion

Identificando las medidas fiscales adoptadas en la RD y LATAM, se sustenta

directamente en la Teoria Contra Ciclica del Gasto Publico y el concepto de Capacidad Fiscal.

El fundamento tedrico pues la teoria Contra Ciclica le explica y justifica la clasificacion
de las medidas en funcion de su temporalidad y proposito. En una crisis (choque ciclico

negativo), el Estado debe intervenir para estabilizar la economia.

La Clasificacion de Medidas de alivio a corto plazo son las medidas de respuesta a la
crisis de Quédate en Casa, FASE I/Il, aplazamientos tributarios. Su objetivo es puramente
amortiguador para sostener la demanda agregada y la liquidez empresarial, como se analiz6 en

el Panorama Econdmico Durante la Pandemia.

La Recaudacion a Mediano Plazo son las medidas de recomposicion fiscal como la



digitalizacion, factura electronica, reformas estructurales. Su objetivo es asegurar la Capacidad
Fiscal del Estado para financiar la deuda post crisis y alcanzar la Sostenibilidad Fiscal y permite
clasificar las politicas fiscales no solo por lo que hicieron, sino por el momento del ciclo
econémico al que respondieron, distinguiendo entre la intervencion de emergencia y la

consolidacion estructural.

La evaluacion del impacto de la recaudacion destinada a evaluar el impacto del sistema
de recaudacion en la recuperacion se fundamenta en el Modelo de Crecimiento Econémico Post

Crisis y el enfoque de la Estabilidad Fiscal.

El Modelo de Estabilidad Fiscal y Crecimiento nos permite seleccionar los indicadores
macroeconomicos clave que se vieron directamente afectados por el desempefio tributario y el

gasto asociado a la crisis.

Las Variables de Crecimiento/Demanda como el PIB, Empleo e Inversion Extranjera
Directa (IED). Estos indicadores miden la efectividad del sistema para sostener el consumo y la

inversion, los motores de la recuperacion.

Las Variables de Sostenibilidad con la Presion Tributaria (como indicador de la
capacidad de ingresos) y Deuda Publica (como indicador del costo del gasto de emergencia) son
criticas para evaluar el riesgo fiscal futuro y la viabilidad de la recuperacion a largo plazo pues
el enfoque asegura que la evaluacion no solo se centre en cuanto se recaudo, sino en el impacto
sistémico de esa recaudacion y el gasto asociado en la estabilidad macroecondmica y la

inversion.



La Comparacion de la Eficiencia Recaudatoria de la DGII con la de otras
administraciones tributarias regionales se basa en los Modelos Estandar de Gestion Tributaria
utilizados por el CIAT (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias) y la OCDE,
pues los modelos de Benchmarking del CIAT son organismos establecen pardmetros de
referencia internacional sobre qué constituye una administracion tributaria eficiente. Estos

modelos permiten trascender el simple analisis de ingresos y enfocarse en la Gestion del sistema.

La eficiencia administrativa y Costos de Recaudacion miden la relacion costo-beneficio

de la DGII, reflejando su capacidad para reducir el gasto operativo mediante la digitalizacion.

La digitalizaciéon y cumplimiento electronico que analiza la implementacion de
tecnologias como motor para aumentar la Probabilidad de Fiscalizacion y la relacion de
Ingresos/PIB indicada el final para medir la brecha de Capacidad Fiscal con respecto al

promedio regional.

2.6. Marco Teorico

La comparacion de los sistemas tributarios requiere métricas estandarizadas que

permitan la evaluacion de la eficiencia administrativa y estructural.

El analisis de las incidencias del sistema de recaudacion tributaria en la recuperacion
econdmica post pandemia requiere un marco tedrico que integre la economia fiscal, la teoria del
cumplimiento y la economia del desarrollo para contextualizar el desempefio de la Republica

Dominicana (RD) dentro de la region latinoamericana (LATAM).

La crisis de COVID-19 exigi6 una respuesta basada en la Teoria Contra Ciclica del Gasto

Publico (Keynesiana), donde el Estado debe intervenir activamente para estabilizar la demanda



agregada durante una recesion.

Las Incidencia en la Crisis del sistema tributario sirvié como la base para implementar

paquetes fiscales de emergencia, financiados en gran parte con deuda.

Las medidas fiscales buscaron alivio a Corto Plazo para Sostener el Consumo Agregado

y proteger el tejido empresarial, aplicando flexibilizacion tributaria para inyectar liquidez.

El Reto de la Deuda por el gasto fue necesario, pero elevo la Deuda Publica. La
incidencia del sistema de recaudacidon en la recuperacion consiste en generar los ingresos

necesarios para garantizar la Sostenibilidad Fiscal sin ahogar el crecimiento.

La Teoria del Cumplimiento Tributario y Modernizacion del esfuerzo de recuperacion
fiscal no solo pasa por el gasto, sino por mejorar la capacidad del Estado para recaudar. La

Teoria del Cumplimiento Tributario explica como se logra esto en el contexto post pandemia.

El cumplimiento depende de factores que la administracion debe optimizar la
probabilidad de Fiscalizacion por la pandemia acelerd la digitalizacion de la administracion
tributaria. La implementacion de la Factura Electronica percibe, ya que permite el cruce masivo
de informacion en tiempo real, lo que reduce la evasion y mejora el cumplimiento sin aumentar

las tasas.

La Simplicidad del Sistema con la digitalizacion y la reduccion de tramites complejos
disminuyen los Costos de Cumplimiento, especialmente para las MIPYMES. Esto facilita la
formalidad y la correcta liquidacion de impuestos, fortaleciendo la base tributaria para la

recuperacion.



Las Métricas de Eficiencia Comparativa para evaluar la incidencia del sistema de RD,
se requiere el benchmarking regional basado en los modelos del CIAT y la OCDE, que
distinguen dos tipos de eficiencia estructural como medida clave Cociente de Recaudacién PIB

(Presion Tributaria).

La Eficiencia Administrativa como medida Clave para el Costo administrativo de la
recaudacion (CAR), mide la capacidad de la administracion (DGII) para maximizar la
recaudacion con el minimo gasto. La digitalizacion (Penetracion de TIC) busca reducir el CAR
y demostrar que la DGII estd operando de manera mas eficiente, lo cual es un factor positivo

para la recuperacion.

El Modelo de Crecimiento Post Crisis y Evaluacion de Impacto se realiza midiendo

como el sistema contribuye o limita los motores de la recuperacion.

2.6.1. Antecedentes de la Investigacion

Diversos informes y estudios elaborados por organismos internacionales como la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) sefialan que América Latina
experimentd un deterioro fiscal significativo durante la pandemia, acompaiado de un

incremento de la deuda publica y una caida generalizada de los ingresos tributarios.

El Panorama Fiscal de América Latina y el Caribe, en su publicacion emblematica de la
CEPAL, ha documentado exhaustivamente el impacto de la pandemia en las finanzas publicas

regionales.



Este andlisis sefiala que la presion tributaria en América Latina, que histéricamente ha
sido inferior a la de los paises desarrollados y se ubicaba en promedio alrededor del 23% del

PIB antes de la crisis, experiment6 una contraccion significativa durante 2020.

Esta caida fue particularmente pronunciada en paises con alta dependencia del turismo
internacional y de las exportaciones de commodities, cuyos precios también sufrieron

volatilidad durante los primeros meses de la pandemia.

Los informes del FMI sobre Monitoreo Fiscal (Fiscal Monitor) han proporcionado
analisis comparativos globales que permiten contextualizar la experiencia latinoamericana en

un marco mas amplio.

Estos documentos destacan que, si bien la crisis fiscal fue global, América Latina
enfrent6 desafios particulares derivados de su menor espacio fiscal previo, sus mayores niveles
de desigualdad y pobreza, y la limitada capacidad de sus sistemas de proteccion social para

responder rapidamente a la crisis.

El BID, por su parte, ha enfatizado el rol crucial de la digitalizacion como mecanismo
para sostener la recaudacion tributaria durante la pandemia. Estudios de esta institucion destacan
los casos de Chile, México y Brasil como ejemplos de paises que pudieron mantener niveles
relativamente estables de recaudacion gracias a inversiones previas en plataformas digitales que
permitieron a los contribuyentes cumplir con sus obligaciones sin necesidad de interacciones

presenciales.

No obstante, estos analisis también reconocen las brechas persistentes en progresividad

y eficiencia del gasto publico en la region.



2.6.1.1. Investigaciones Nacionales sobre Republica Dominicana

En el caso especifico de la Republica Dominicana, investigaciones previas han analizado
la evolucion de la recaudacion y los procesos de modernizacion de la DGII y la DGA,
especialmente en aspectos relacionados con la tributacion electronica, los sistemas de control y

la ampliacion de la base tributaria.

Diversos trabajos académicos y técnicos han documentado el proceso de
implementacion de la Facturacion Electronica en la Republica Dominicana, que inici6 su fase
piloto antes de la pandemia y se aceler¢ significativamente durante 2020 y 2021 como respuesta

a las restricciones de movilidad.

Estos estudios confirman que la facturacion electronica ha contribuido a mejorar el
control tributario, reducir los costos de cumplimiento para los contribuyentes y generar

informacion en tiempo real que facilita la fiscalizacion y el cruce de datos.

Otras investigaciones se han enfocado en el fortalecimiento de los sistemas de control
aduanero implementados por la DGA, incluyendo la modernizacion de los sistemas de gestion
de riesgo, la implementacion del Operador Econémico Autorizado (OEA), y la mejora en los

procesos de valoracion aduanera y control posterior.

Estos avances han sido reconocidos por organismos internacionales como la

Organizacion Mundial de Aduanas.

Adicionalmente, existen estudios que han analizado los esfuerzos por la ampliacion de
la base tributaria mediante la incorporaciéon de nuevos contribuyentes, especialmente

profesionales independientes y pequeiios empresarios que tradicionalmente operaban en la



informalidad. Estos trabajos reconocen avances importantes, pero también sefalan la

persistencia de desafios significativos.

2.6.1.2. Brecha Identificada en la Literatura

Si bien estos antecedentes abordan la crisis fiscal y la modernizacion tributaria,
generalmente lo hacen de manera separada o desde una perspectiva predominantemente

descriptiva de procesos administrativos.

No se ha desarrollado una investigacion que establezca la relacion causal o correlacional
entre el grado de eficiencia administrativa alcanzado por el sistema tributario (medido mediante
indicadores cuantitativos de recaudacion y costo de gestion) y la trayectoria de la recuperacion
economica del pais en el periodo 2021-2024, contrastando estos resultados con el desempeio

de paises de la region con sistemas fiscales diversos.

Esta brecha es particularmente relevante porque limita la capacidad de los formuladores
de politica para tomar decisiones informadas sobre las inversiones y reformas prioritarias en

materia tributaria.

Sin evidencia empirica robusta sobre qué aspectos de la gestion tributaria han sido mas
efectivos para facilitar la recuperacion economica, existe el riesgo de implementar reformas
basadas en percepciones o experiencias anecddticas que pueden no reflejar las relaciones

sistematicas entre variables fiscales y macroecondmicas.

Este estudio se inserta en esa linea de investigacion critica, aportando una perspectiva
comparativa y actualizada de alto valor practico y tedrico. La investigacion no solo documentara

qué medidas fueron implementadas, sino que evaluard empiricamente su efectividad y



establecera benchmarks regionales que permitan identificar mejores practicas y areas de

oportunidad para fortalecer la resiliencia fiscal de la Republica Dominicana.

2.7. Marco Legal

El marco legal de las normativas nacionales e internacionales que rigen el sistema de

recaudacion tributaria y las medidas fiscales adoptadas durante la emergencia de la COVID-19.

Los fundamentos Constitucionales y Tributarios (Republica Dominicana que sirve de

caso de estudio principal, se fundamenta en los siguientes cuerpos normativos:

La Constitucion de la Republica Dominicana (2015) con el Principio de Legalidad
Tributaria (Art. 100) que establece que solo por ley se pueden crear, modificar o extinguir
tributos. Esto es crucial, pues garantiza que todas las medidas de flexibilizacion o recaudacion

(ej. exenciones, moratorias) implementadas durante la pandemia debieron tener sustento legal.

Los Principios de Justicia y Equidad Tributaria (Art. 243) que ordena que el sistema

tributario se rija por la equidad y la justicia.

Esto es relevante para analizar la incidencia regresiva de los impuestos al consumo

(ITBIS) durante la crisis y el debate sobre futuras reformas fiscales.

El Cédigo Tributario (Ley 11-92) y sus Modificaciones contiene la normativa principal

que regula la relacion entre la Administracion (DGII) y los contribuyentes.

La Potestad de la Administracion que establece la facultad de la DGII para fiscalizar,
recaudar y sancionar, lo cual sustenta las acciones de modernizacion y fiscalizacion electronica

post pandemia y los tipos de Tributos que regulan los principales impuestos analizados en la



tesis: el Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el Impuesto a la Transferencia de Bienes

Industrializados y Servicios (ITBIS), cuya recaudacion fue clave para la recuperacion.

Las Leyes de Presupuesto General del Estado de 2020 y 2021 son criticadas, ya que
formalizaron el aumento del gasto de emergencia (ej. FASE, Quédate en Casa) y el consecuente

aumento del endeudamiento publico durante la crisis.

2.7.1. Normativa de Emergencia y Recuperacion de Republica Dominicana

Las medidas que impactaron la recaudacion durante la crisis se sustentaron en decretos

presidenciales y resoluciones de la DGII, en el marco de la Ley de Emergencia:

La Ley No. 49-20 (Mecanismos de Flexibilidad Tributaria y otros de Apoyo a los
Contribuyentes) y ley (o normativas similares) permitio a la DGII implementar las medidas de
alivio a corto plazo, como la suspension de anticipos del ISR y el aplazamiento de pagos,

cruciales para la liquidez de las MIPYMES durante el confinamiento.

Los Decretos Presidenciales y Resoluciones DGII sobre e-CF con la obligatoriedad
progresiva del Comprobante Fiscal Electronico (e-CF) se han sustentado en resoluciones
administrativas, en linea con la necesidad de modernizacion. Esto constituye la base legal para

la mejora de la Probabilidad de Fiscalizacion y la eficiencia administrativa.

2.7.2. Marco Legal Regional e Internacional

El contexto legal que influye en las politicas fiscales y la comparacion regional con
acuerdos y recomendaciones del CIAT (Centro Interamericano de Administraciones

Tributarias):



Las resoluciones y benchmarks del CIAT definen los estdndares de Eficiencia
Administrativa y Digitalizacion que guian a las administraciones tributarias de LATAM,
incluida la DGII. Estos acuerdos proporcionan el sustento técnico para la comparacion de

indicadores como ¢l Costo Administrativo de la Recaudacion (CAR).

Las Recomendaciones del FMI y el Banco Mundial no son leyes vinculantes, las
directrices emitidas por estos organismos sobre Sostenibilidad Fiscal y Reforma Tributaria
Postcrisis constituyen el marco de referencia politica y legal al que los paises de LATAM se

adscriben al solicitar asistencia o al disefiar reformas estructurales.

Los Convenios para Evitar la Doble Imposicion (CDI) en el marco legal de la Inversion
Extranjera Directa (IED), es esencial para la recuperacion dominicana, estd regido por los CDI
bilaterales. Estos convenios influyen en la tributacion de las empresas extranjeras y en la

Eficiencia Estructural al reducir la Elusion fiscal transfronteriza.

El marco legal confirma que las medidas de alivio y recaudacion se emitieron con la
autoridad legal necesaria que Sustenta la evaluacion de la Constitucion y el Codigo Tributario
establecen el ideal de justicia fiscal contra el cual se mide el impacto real de las politicas
tributarias post pandemia. Los estandares internacionales (CIAT) proporcionan el sustento legal

y técnico para contrastar la capacidad institucional de la DGII frente a sus pares regionales.
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CAPITULO III. ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1. Aspectos Metodologicos

El método de investigacion establece la ruta sistematica mediante la cual se estudiara la
relacion entre el sistema de recaudacion tributaria y el proceso de recuperacion econdmica
posterior a la pandemia en Reptiblica Dominicana y diversos paises de Latinoamérica. Debido
ala complejidad del fendmeno que combina dimensiones econdmicas, fiscales y administrativas
se implementa un método de enfoque mixto, integrando técnicas cuantitativas y cualitativas que

permiten un andlisis exhaustivo, comparativo y contextualizado.

3.2. Enfoque de la Investigacion

La naturaleza del objeto de estudio exige comprender tanto el comportamiento numérico
de la recaudacion tributaria y sus variaciones antes, durante y después de la pandemia, también
el marco institucional, normativo y administrativo que explica por qué la recaudacion puede o

no impulsar la recuperacion econdmica.

El enfoque mixto permite articular ambos aspectos, facilitando identificar patrones y
tendencias en indicadores econémicos como PIB, presion fiscal, ingresos tributarios, gasto
publico y déficit fiscal, ademés de comprender como las politicas fiscales, reformas tributarias
y medidas de emergencia incidieron en la recuperacion econémica post pandemia, asi mismo
permite comparar el caso de Republica Dominicana con otros paises latinoamericanos para

identificar similitudes, diferencias y factores explicativos.



La investigacion adopta un enfoque mixto, integrando elementos cuantitativos y
cualitativos, donde el enfoque Cuantitativo, porque se analizan datos estadisticos sobre presion
tributaria, recaudacion, indicadores macroeconémicos (PIB, empleo, IED) y métricas de
eficiencia recaudatoria y el enfoque Cualitativo, porque se interpretan politicas fiscales,
reformas tributarias, procesos de digitalizacion y directrices institucionales emitidas por
organismos recaudadores como la DGII (RD), SII (Chile), SAT (México), Receita Federal
(Brasil), entre otros también permite un analisis mas integral de las incidencias del sistema de

recaudacion tributaria en la recuperacion econdémica post pandemia.

3.2.1. Método Cuantitativo

El componente cuantitativo se centra en el analisis de datos macroecondémicos y fiscales,
necesarios para medir la incidencia del sistema tributario en la recuperacion econdmica también
permite detectar caidas o aumentos en la recaudacion y relacionarlos con la recuperacion
econdomica, Comparar estadisticamente el desempefio de RD con paises como México,
Colombia, Chile, Perti, Panama, entre otros y valorizar la efectividad de los sistemas de

recaudacion durante la etapa post pandemia.

Se emplearan técnicas como analisis descriptivo, comparativo regional, series

temporales y correlaciones simples.

La aplicacion al tema para este estudio se recopilard y analizaradn indicadores de los

periodos:

e Pre Pandemia (2017-2019)

e Pandemia (2020-2021)



e Postpandemia (2022-2024)

Los analisis se enfocaran en variables como:

e Recaudacion tributaria total.

® Presion fiscal.

e Eficiencia recaudatoria.

e (Crecimiento del PIB.

e Comportamiento del déficit y gasto publico.

3.2.2. Método Cuantitativo

El componente cualitativo complementa el analisis numérico mediante la interpretacion

documental y normativa, esencial para comprender el funcionamiento del sistema tributario.

La aplicacion al tema analizard las reformas tributarias aplicadas en RD y paises de
LATAM entre 2020 y 2024, las medidas extraordinarias adoptadas durante la crisis sanitaria
(facilidades, moratorias, alivios fiscales), los informes de organismos internacionales (CEPAL,
FMLI, BID, OCDE), los estudios académicos sobre tributacion y recuperaciéon econdmica y las

normativas internas de las administraciones tributarias.

Este método permite explicar como y por qué ciertos paises lograron recuperar sus
ingresos fiscales mas rapido que otros, también identificar limitaciones estructurales del sistema
de recaudacion tributaria dominicano y evaluar la coherencia entre politicas fiscales y el proceso

de reactivacion econdmica.



La combinacion de ambos métodos se justifica porque la recuperacion econémica post
pandemia depende tanto de indicadores cuantificables como de decisiones politicas y
administrativas no visibles en nimeros y la comparacion regional exige integrar datos
estadisticos y analisis institucional para comprender el contexto latinoamericano, ademas
permite formular conclusiones mas solidas sobre la incidencia real del sistema de recaudacion

tributaria en la reactivacién economica.

De esta manera, el método mixto aporta una vision integral, multidimensional y rigurosa,

adecuada para fenomenos econdmicos con impacto social y fiscal como el estudiado.

3.3. Tipo de Investigacion

El presente estudio se clasifica como descriptivo, explicativo y comparativo, debido a
que aborda el analisis del sistema de recaudacion tributaria y su incidencia en la recuperacion
econdmica post pandemia en Republica Dominicana y en diversos paises de América Latina.
Cada enfoque aporta una perspectiva metodologica complementaria que permite comprender el

fendmeno en su totalidad.

a) Investigacion Descriptiva:

La investigacion descriptiva permite caracterizar y detallar las principales medidas
fiscales implementadas durante la pandemia (2020-2021) y en el periodo de recuperacion post
pandemia (2022-2024). A través de este enfoque se examina el comportamiento de los
indicadores econdmicos y tributarios, tales como la presion fiscal, la recaudacion tributaria
efectiva, los ingresos del Estado, el crecimiento del PIB y otros elementos relevantes para

evaluar el desempefio fiscal.



El nivel descriptivo contribuye a documentar y presentar de forma ordenada como ha
evolucionado el sistema tributario en Republica Dominicana y en los paises latinoamericanos

seleccionados, permitiendo construir una base solida para el analisis posterior.

En el marco de este estudio, la investigacion descriptiva se orienta al caracterizar las
medidas fiscales adoptadas en el periodo 2020—2024 que se documentan y describen las distintas

politicas aplicadas por los gobiernos para enfrentar la crisis sanitaria y econdmica, tales como:

e Alivios fiscales (exenciones temporales, moratorias tributarias, facilidades de pago).
e Reasignaciones del gasto publico dirigidas a salud, subsidios y programas sociales.
e Modificaciones normativas en procedimientos de declaracion y pago.

e Incorporacion de incentivos para reactivar sectores estratégicos.

La descripcion minuciosa de estas medidas permite comprender las diferencias en el

enfoque de politica fiscal entre paises.

Analizar el comportamiento de los principales indicadores tributarios el estudio se
enfoca en la evolucion de indicadores como los ingresos tributarios totales, la presion fiscal, la
eficiencia recaudatoria, la Composicion de los impuestos y el cumplimiento de obligaciones por
parte de los contribuyentes con los que la investigacion descriptiva permite visualizar las
variaciones antes, durante y después de la pandemia, identificando tendencias y fluctuaciones

relevantes.

Describir la dinamica econdmica vinculada al proceso de recuperacion en el analisis se
amplia a la descripcion de variables macroecondmicas como el crecimiento del PIB por sector

econdmico, la evolucion del empleo formal e informal, el flujo de inversion extranjera directa,



el nivel de endeudamiento y déficit fiscal y la reactivacion de sectores productivos clave

(turismo, comercio, manufactura, construccion).

La relaciéon entre estas variables y las medidas tributarias es observada inicialmente
desde una perspectiva descriptiva, sin afirmar causalidad, pero mostrando como se ha

comportado la economia post pandemia en cada pais.

Identificar diferencias y similitudes entre paises de Latinoamérica, aunque el analisis
comparativo profundo se desarrolla en otra seccion, la investigacion descriptiva introduce una
vision panoramica que permite apreciar qué paises tuvieron mayores caidas en la recaudacion
durante la crisis, los cudles lograron recuperarse mas rapidamente y qué estrategias de politica

fiscal fueron més comunes o excepcionales.

Esta fase descriptiva ayuda a construir un marco contextual regional que facilita la

comprension de los diversos modelos de gestion tributaria frente a la crisis.

Proveer una base empirica para etapas explicativas y correlacionales la informacion
generada en esta etapa permite construir tablas comparativas, ademds de organizar series
temporales de recaudacion y crecimiento econdmico junto con identificar patrones relevantes

para analisis posteriores.

La investigacion descriptiva ofrece una radiografia detallada del comportamiento tanto
del sistema de recaudacion como de las variables econdmicas, constituyendo un insumo
fundamental para explicar como las politicas tributarias incidieron en la recuperacion econémica

post pandemia de Republica Dominicana y Latinoamérica.



b) Investigacion Explicativa

La investigacion explicativa busca identificar las causas, relaciones y efectos derivados
de las politicas fiscales aplicadas en el contexto post pandemia. Este enfoque permite analizar
como dichas medidas influyeron en la estabilidad fiscal de los paises analizados, la recuperacion
econdmica, medida a través del crecimiento del PIB, recuperacion del empleo e inversion y la

eficiencia recaudatoria alcanzada por las administraciones tributarias.

Esta investigacion pretende establecer relaciones causales y patrones de influencia entre
las decisiones fiscales y el comportamiento econdmico posterior a la crisis sanitaria, aportando

elementos para comprender la eficacia real del sistema tributario en la reactivacion econdmica.

¢) Investigacion Comparativa

La investigacion comparativa se utiliza para contrastar el desempefio de Republica
Dominicana con el de otros paises latinoamericanos, tales como México, Chile, Brasil,

Colombia, Peru, entre otros.

Este enfoque permite analizar similitudes, diferencias y particularidades en la aplicacion

de politicas tributarias y estrategias fiscales durante y después de la pandemia.

El analisis comparado ofrece una vision mas amplia del contexto regional y permite
identificar factores diferenciales que explican el mayor o menor ritmo de recuperacion

econdmica, buenas practicas fiscales y administrativas que pueden servir de referencia para



Republica Dominicana y las debilidades estructurales comunes o especificas entre los paises

estudiados.

3.3.1. Nivel de Investigacion

El nivel predominante del estudio es correlacional-explicativo, ya que se busca

establecer vinculos significativos entre variables clave del ambito tributario y econémico.

Variable independiente: Sistema de recaudacidén tributaria y medidas fiscales
implementadas (incluyendo alivios fiscales, flexibilizaciones, aumentos de tasas, incentivos y

ajustes en los mecanismos de control).

Variable dependiente: Proceso de recuperacion econdmica, medido mediante
indicadores como el crecimiento del PIB, la recuperacién del empleo, el flujo de inversion

extranjera directa (IED) y la estabilidad fiscal general.

Este nivel correlacional-explicativo permite evaluar si y como los cambios en el sistema
de recaudacion tributaria influyen en la dindmica econdmica post pandemia, aportando

evidencia cuantitativa y cualitativa sobre la relacion entre ambas dimensiones.

3.3.1. Diseiio de la Investigacion

La investigacion adopta un disefio no experimental, de caracter documental y con
enfoque longitudinal, ya que se basa en la observacion y analisis de los fenémenos tal como
ocurrieron durante el periodo comprendido entre 2020 y 2024, sin intervencion directa del
investigador. Este disefio es apropiado para estudiar los efectos de las medidas fiscales y del

sistema de recaudacion tributaria sobre la recuperacion econdémica postpandemia, dado que los



hechos ya han sucedido y pueden ser examinados retrospectivamente.

a) Disefio No Experimental

El estudio es no experimental porque no se manipulan las variables bajo analisis; por el
contrario, se observan en su contexto natural y se evaluan tal como se presentaron durante y

después de la pandemia de COVID-19.

En este tipo de disefio no se introducen tratamientos ni estimulos externos, no se
controlan condiciones econdémicas ni fiscales y no se alteran los comportamientos de

recaudacion ni las reacciones economicas.

Las variables como la recaudacion tributaria, las medidas fiscales implementadas, el
crecimiento del PIB o la estabilidad econdmica se examinan tal como se manifestaron en la
realidad de Republica Dominicana y Latinoamérica, permitiendo interpretar su evolucion y

posibles vinculos entre si.

b) Diseiio Documental

La investigacion se sustenta fundamentalmente en fuentes secundarias, lo que la
convierte en un estudio de disefio documental. Este enfoque implica la recopilacion y analisis
sistematico de informacion ya existente, proveniente de documentos oficiales de entidades como
los ministerios de hacienda, direcciones generales de impuestos, bancos centrales y oficinas
nacionales de estadistica, de informes especializados de organismos internacionales (CEPAL,
FMI, BID, OCDE), las Publicaciones académicas y cientificas sobre tributacion, finanzas

publicas y recuperacion econdomica y las bases estadisticas regionales y globales disponibles



sobre recaudacion, gasto publico y actividad econdmica.

El disefio documental analizara la evolucién histérica y normativa del sistema tributario
y evaluar como las politicas fiscales influyeron en el proceso de recuperacion econdmica

posterior a la pandemia.

¢) Disefio Longitudinal

El enfoque longitudinal se adopta debido a que el estudio analiza la evolucion de las

variables econdmicas y tributarias a lo largo del tiempo, considerando tres etapas:

e Periodo prepandemia (2017-2019)

e Etapa de crisis sanitaria y economica (2020-2021)

e Fase de recuperacion postpandemia (2022-2024)

Este disefio permite identificar cambios en la recaudacion tributaria durante y después
de la pandemia, observar variaciones en la economia nacional y regional, comparar tendencias
entre diferentes paises latinoamericanos y evaluar si la recuperacion econdmica estuvo

precedida o acompanada por modificaciones significativas en la politica tributaria.

El disefio longitudinal brinda una vision dindmica y temporal de los fendmenos
estudiados, facilitando la comprension de la relacion entre las medidas fiscales y el

comportamiento econdmico en el corto y mediano plazo.

d) Documental (o bibliografico—analitico)

Se basa en informacion secundaria obtenida de:



e Organismos tributarios (DGII, SAT, SII).

e Organismos internacionales (CEPAL, FMI, Banco Mundial, OCDE, CIAT).

e Indicadores macroecondmicos oficiales.

e Estudios técnicos y académicos publicados.

e) Longitudinal

El analisis cubre un periodo definido entre el 2020 (afio de choque pandémico) — 2024
(periodo de recuperacion consolidada). Permite identificar cambios en las Politicas fiscales, el

nivel de digitalizacion y los resultados econdmicos y tributarios.

d) Diseiio transversal comparado

El disefo transversal comparado aporta una vision sincronica, en la cual se examinan los
paises bajo las mismas condiciones temporales (2020-2024), permitiendo identificar patrones

comunes y variaciones significativas entre ellos.

La comparacion entre Republica Dominicana y paises como México, Chile, Colombia,
Brasil, Uruguay o Pert permite evaluar el posicionamiento relativo del pais dentro del contexto
latinoamericano, identificando fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora en el sistema

de recaudacion tributaria dominicano.

Este disefio transversal comparado complementa al enfoque longitudinal,
proporcionando un andlisis mas robusto, multidimensional y contextualizado que enriquece las

conclusiones del estudio.



3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacion

Todos los paises de América Latina y el Caribe (LAC), junto con sus organismos

tributarios e indicadores econdmicos.

3.4.2. Muestra

Muestra intencional o no probabilistica, seleccionada en base a criterios de:

e Disponibilidad y calidad estadistica.

e Relevancia econdmica.

e Avance en digitalizacion tributaria.

3.5. Técnicas de Recoleccion de Datos

Se utilizaran técnicas documentales y estadisticas:

a) Revision Documental: con Informes de politica fiscal y tributaria, los documentos
oficiales de DGII, SII, SAT, Receita Federal, DIAN y los Informes macroeconémicos de

CEPAL, FMI, Banco Central y Ministerios de Hacienda.

b) Bases de Datos Cuantitativas: la Presion tributaria, recaudacion como % del PIB,
los Costos administrativos, el PIB, empleo formal e IED y los indicadores de digitalizacion (e-

factura, auditorias electronicas).



¢) Matrices comparativas: Para clasificar medidas fiscales (alivio vs recaudacion), y

evaluar el impacto y eficiencia.

2.5. Técnicas de Analisis de Datos

A. Andlisis Descriptivo con Tablas, graficos, tendencias.

B. Analisis Comparativo con contrastacion entre paises y periodos.

C. Analisis Correlacional con relacion entre variables tributarias y de recuperacion
econdmica.

D. Anadlisis Cualitativo Interpretativo con la Interpretacion de reformas, politicas y

procesos institucionales.

3.6. Consideraciones Eticas

Con el uso exclusivo de datos publicos, el respeto a leyes de proteccion de datos, la transparencia

metodoldgica y la citacion de fuentes oficiales y académicas.

3.7. Método de Investigacion

El método de investigacion aplicado en este estudio es analitico-comparativo,

complementado con un método documental y correlacional.

3.7.1. Método Analitico

Permite descomponer el fenomeno en sus elementos esenciales como las medidas
tributarias implementadas, los niveles de digitalizacion administrativa y los indicadores fiscales

y econdmicos.



Este método posibilita identificar relaciones internas entre la gestion tributaria y la

evolucion de la recuperacion econdmica.

3.7.2. Método Comparativo

Se usa para contrastar la experiencia de Republica Dominicana con paises seleccionados
de América Latina con las similitudes y diferencias, los factores de éxito, las debilidades

institucionales y la eficiencia relativa de los sistemas tributarios.

3.7.3. Método Documental

Basado en la revision, clasificacion y andlisis de informacidn secundaria proveniente de
fuentes oficiales y académicas. Es indispensable debido al caracter fiscal y macroecondmico del

estudio.

3.7.4. Método Correlacional

Se aplica para identificar relaciones entre las variables tributarias (recaudacion, presion

tributaria, digitalizacion) y las variables econdmicas (PIB, empleo formal, IED).

3.8. Unidad de Analisis

La unidad de analisis estd compuesta por las principales Variables Tributarias de
recaudacion total y por tipo de impuesto, la presion tributaria, el costo administrativo de la
recaudacion, el nivel de digitalizacion (e-factura, declaraciones electronicas, fiscalizacion
automatizada), las reformas tributarias aplicadas 2020-2024 y las medidas de alivio fiscal vs.
medidas de recaudacion; y las Variables Macroecondmicas Relacionadas con la Recuperacion

de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB), la tasa de empleo formal, la inversion



Extranjera Directa (IED), el déficit fiscal y endeudamiento publico, ademas de la actividad

econdmica sectorial.

Los Paises y organismos recaudadores de la unidad de analisis incluye a Republica
Dominicana (DGII y DGA) y los Paises latinoamericanos seleccionados: México (SAT), Chile

(SII), Brasil (Receita Federal), Colombia (DIAN), Peru (SUNAT), entre otros.

Estas unidades constituyen la base para realizar comparaciones entre sistemas de

recaudacion tributaria y su impacto econdémico en el contexto post pandemia.

3.8. Fuentes de Informacion

Las fuentes utilizadas se clasifican en primarias y secundarias, aunque la investigacion

se apoya principalmente en fuentes secundarias debido al caracter documental del estudio.

a) Fuentes Primarias:

e Comunicados oficiales de DGII, DGA, SII, SAT, Receita Federal, DIAN.
e Normativas fiscales emitidas durante 2020-2024.

e Boletines estadisticos de ministerios de economia y haciendas.

b) Fuentes Secundarias:

Informes de organismos internacionales: CEPAL, FMI, Banco Mundial, BID, OCDE,
CIAT. Estudios académicos publicados en revistas indexadas. Bases estadisticas del Banco
Central de RD, Banco Central de paises seleccionados, CEIC Data, Observatorio Fiscal de
América Latina (OFILAC), documentos técnicos sobre digitalizacion tributaria, informes

econdmicos post pandemia (2021-2024).



3.8.1. Técnicas de Recoleccion de Informacion

Se aplican técnicas documentales, estadisticas y comparativas, compatibles con el disefio

no experimental.

a) Revision Documental Sistematica que permite recopilar informaciéon de leyes y
reformas tributarias, resoluciones y circulares institucionales, los informes sobre recaudacion

fiscal y presion tributaria y reportes macroeconémicos.

La revision se desarrolla mediante la identificacion documental, la clasificacion por pais
y por afo, la codificacion tematica (alivio, recaudacion, digitalizacion) y la sistematizacion

comparativa.

Analisis Estadistico Descriptivo con tendencias de recaudacion, cambios porcentuales
2020-2024, comparacion Inter pais del PIB, empleo e IED y relacion entre variables fiscales y

economicas.

c¢) Técnica Comparativa clasificando medidas tributarias, evaluando el desempefio por

pais, ademas de Identificar brechas de digitalizacion y eficiencia administrativa.

d) Uso de Indicadores Estandarizados para asegurar comparabilidad internacional se

emplean indicadores de:

e CEPALSTAT

e FMI (Fiscal Monitor)

e Banco Mundial (WDI)



e OCDE (Tax Revenue Database)

3.8.2. Tratamiento de la Informacion

En este estudio, el tratamiento de la informacion se estructura en etapas que integran

procesos documentales, estadisticos y comparativos.

a) Depuracion y Validacion de los Datos:

Una vez recopilados los documentos y bases estadisticas provenientes de organismos

nacionales e internacionales, se procede a:

e Verificar la consistencia interna de los datos, identificando posibles
inconsistencias, duplicaciones o vacios informativos.

e Contrastar cifras provenientes de diferentes instituciones (por ejemplo, comparar
datos de DGII con los del Banco Central, o los del FMI con los de CEPAL) para
garantizar su confiabilidad.

e Scleccionar uUnicamente las fuentes oficiales y las series mas estables,
priorizando aquellas actualizadas entre 2020 y 2024.

e Estandarizar unidades de medida y afios base para conservar homogeneidad entre

paises y entre periodos.

b) Codificacion y Clasificacion Tematica:

Dado que la investigacion analiza medidas tributarias, indicadores fiscales y variables

macroecondmicas, la informacion se organiza en categorias especificas:



e Medidas de alivio fiscal (exenciones temporales, flexibilizacion de pagos, prorrogas).

e Medidas orientadas a incrementar la recaudacion (fiscalizacidon, ampliacion de la base,
combate a la evasion).

e Medidas de digitalizacion y modernizacion administrativa (e-factura, servicios en linea,
automatizacion).

e Indicadores fiscales (presion tributaria, déficit, deuda, recaudacion por tipo de
impuesto).

e Indicadores econdomicos (PIB, empleo formal, IED, actividad sectorial).

e La clasificacion permite construir matrices comparativas y facilita el analisis transversal

entre la Republica Dominicana y los paises seleccionados de América Latina.

¢) Sistematizacion de la Informacion

La informacidn clasificada se organiza en:

e Series historicas (2020-2024).
e Tablas comparativas Inter pais.
e Cuadros que agrupan medidas tributarias por categoria y por afio.

e Analisis descriptivo estadistico.

Para mantener coherencia analitica, todos los datos se integran en una base de
informacion estructurada en matrices que permiten identificar tendencias, rupturas y patrones

comunes.



d) Analisis Descriptivo y Relacional

El tratamiento incluye un andlisis estadistico descriptivo, que permite identificar
variaciones porcentuales en recaudacion, comparar el comportamiento del PIB, empleo e
inversion, relacionar medidas tributarias con el desempefio econdmico posterior a la pandemia

y evaluar la evolucion de la presion tributaria.

Posteriormente, se aplica un analisis relacional y comparativo, mediante el cual se
Correlacionan medidas y resultados (por ejemplo, digitalizacion con mayor eficiencia
recaudatoria) y Contrastan paises segin sus niveles de modernizacion fiscal, ademas de

identifican patrones de efectividad en las estrategias de recaudacion y recuperacion economica.

e) Interpretacion de Resultados

Una vez completadas las fases anteriores, los resultados se interpretan en funcion de los

objetivos del estudio:

e Identificacion de las medidas fiscales mas relevantes.

e Evaluacion del impacto fiscal y economico.

e (Comparacion entre paises y determinacion de brechas administrativas.

e Analisis de la incidencia del sistema tributario en la recuperacion econdémica post
pandemia.

e Lainterpretacion incorpora un enfoque critico, considerando factores estructurales como

informalidad, evasion fiscal, digitalizacion y gobernanza institucional.



f) Integracion en el Informe Final

Los hallazgos se integran en graficos, tablas y cuadros comparativos, analisis narrativo

de cada pais, conclusiones especificas por variable y recomendaciones basadas en evidencia.

El proceso asegura que la informacion sea tratada de forma rigurosa, coherente y
alineada con los estandares metodologicos exigidos en investigaciones académicas de nivel

superior.



CAPITULO IV.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS



CAPITULO IV. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1 Analisis de las Medidas Fiscales y Administrativas Implementadas 2020-2024.

La respuesta fiscal de la Republica Dominicana y de los paises de la region frente a la
crisis provocada por la COVID-19 se estructuré en dos fases claramente diferenciadas,
determinadas por la evolucion del ciclo econdmico y las restricciones impuestas por la
emergencia sanitaria. La primera fase correspondi6 a un periodo de reaccion inmediata (2020—
2021), orientado a mitigar los efectos mas severos del colapso econdmico, preservar la liquidez
de hogares y empresas, y evitar una contraccién aun mas profunda de la actividad productiva.
La segunda fase, desarrollada principalmente entre 2022 y 2024, se enfoco en la consolidacion
fiscal y el fortalecimiento de la recaudacion, con el objetivo de restaurar la sostenibilidad de las

finanzas publicas sin frenar el proceso de recuperacion economica.

Durante la fase de reaccion inmediata, las autoridades fiscales priorizaron la
implementacion de medidas de alivio tributario y flexibilizacion administrativa, tales como la
suspension temporal de anticipos del Impuesto Sobre la Renta (ISR), facilidades de pago sin
recargos ni intereses, prorrogas para la presentacion de declaraciones y reduccion de sanciones
administrativas. Estas medidas, aunque implicaron una disminucion transitoria de los ingresos
tributarios, fueron fundamentales para sostener el capital de trabajo de las empresas en especial
de las MIPYMES vy preservar el empleo formal en un contexto de restricciones severas a la

movilidad y la actividad econdmica.

De manera complementaria, el Estado incrementd significativamente el gasto publico

mediante programas de proteccion social y subsidios al empleo, financiados en gran medida con



endeudamiento, lo que profundizo los déficits fiscales durante el periodo mas critico de la

pandemia.

A medida que las condiciones sanitarias mejoraron y la actividad econdmica comenzoé a
normalizarse, la politica fiscal transitd hacia una fase de consolidacion y fortalecimiento de la
capacidad recaudatoria. En este contexto, la Reptiblica Dominicana, al igual que otros paises de
América Latina, evité recurrir de forma generalizada a incrementos de tasas impositivas,
optando en su lugar por mejoras en la eficiencia administrativa y la modernizacion tecnoldgica

del sistema tributario.

Entre las principales acciones se destacd la aceleracion de la implementacion de la
facturacion electronica, el fortalecimiento de los sistemas de fiscalizacion basados en analisis
de riesgo, el cruce masivo de informacion y la ampliacion de los servicios digitales al
contribuyente. Estas medidas permitieron ampliar la base imponible efectiva, reducir la evasion
y mejorar el cumplimiento voluntario, contribuyendo a la recuperacion de los ingresos fiscales

en un entorno de crecimiento economico gradual.

En términos comparativos, los resultados sugieren que los paises que lograron articular
de manera mas efectiva estas dos fases alivio en el corto plazo y eficiencia recaudatoria en el
mediano plazo mostraron una recuperacion fiscal mdas estable y sostenible. En el caso
dominicano, si bien la rapida recuperacion del PIB y de sectores estratégicos como el turismo
impulsé de forma automatica la recaudacion, la evidencia indica que las mejoras administrativas
implementadas durante la fase postpandemia desempefiaron un papel clave en la estabilizacion
de las finanzas publicas y en la reduccion de las vulnerabilidades fiscales heredadas del periodo

de crisis.



4.1.1 Fase de Choque y Alivio Tributario (2020-2021)

Durante la fase inicial del shock pandémico, la prioridad en la Reptiblica Dominicana
fue la proteccidn social y la preservacion de la estructura productiva, aunque fuese a costa de
un deterioro significativo de las finanzas publicas. Las medidas implementadas por la Direccion
General de Impuestos Internos (DGII) y la Direccion General de Aduanas (DGA) se
concentraron en el alivio tributario para mitigar el impacto en el flujo de caja de las empresas,
especialmente las MIPYMES; la politica fiscal de la Republica Dominicana se orientd
prioritariamente hacia la proteccion social y la preservacion de la estructura productiva, aun

cuando ello implicara un deterioro significativo de las finanzas publicas.

La abrupta paralizacion de la actividad econdmica, particularmente en sectores
estratégicos como el turismo, el comercio y los servicios, obligé al Estado a adoptar una postura
fiscal marcadamente expansiva, en linea con los principios de la politica fiscal contra ciclica.
En este contexto, las acciones implementadas por la Direccion General de Impuestos Internos
(DGII) y la Direccion General de Aduanas (DGA) se concentraron fundamentalmente en
medidas de alivio tributario y flexibilizacion administrativa, con el objetivo de mitigar los
efectos inmediatos de la crisis sobre el flujo de caja de las empresas, especialmente de las micro,
pequenas y medianas empresas (MIPYMES), que constituyen la mayor fuente de empleo formal

e informal del pais.

Entre las principales medidas adoptadas se destaco la suspension total o parcial de los
pagos a cuenta del Impuesto Sobre la Renta (ISR), asi como la concesion de amplias facilidades
de pago de obligaciones tributarias, sin la aplicacion de recargos, intereses moratorios ni

sanciones administrativas. Estas acciones operaron, en la practica, como una inyeccion de



liquidez diferida, permitiendo a los contribuyentes conservar recursos financieros en un
momento de extrema restriccion de ingresos, con el proposito de evitar una quiebra masiva de
empresas y una destruccion acelerada del empleo. Adicionalmente, la DGA implementd
medidas orientadas a facilitar el comercio exterior de bienes esenciales, reduciendo fricciones

administrativas y priorizando la continuidad de las cadenas de suministro.

De manera paralela, el Gobierno dominicano despleg6 un programa de gasto publico de
emergencia de gran magnitud, materializado a través de iniciativas como Quédate en Casa,
FASE I y Il y otros esquemas de subsidios y transferencias directas. Si bien estas medidas
resultaron determinantes para sostener el consumo agregado y amortiguar el impacto social de
la crisis, su financiamiento se apoy0® mayoritariamente en un incremento sustancial del
endeudamiento publico. El efecto fiscal combinado de la caida de los ingresos tributarios y el
aumento del gasto se reflejé en un deterioro significativo del balance fiscal, con un aumento
abrupto del déficit fiscal y un crecimiento acelerado de la deuda publica consolidada como
proporcion del Producto Interno Bruto (PIB), la cual pasé de niveles cercanos al 40% en 2019

a superar el 50% en 2020.

En perspectiva comparada, la estrategia adoptada por la Republica Dominicana presento
diferencias relevantes con respecto a otros paises de la region. Mientras economias como Chile
implementaron medidas de alivio mas altamente focalizadas, apoyadndose en una infraestructura
digital tributaria y de proteccion social previamente consolidada, 1a Republica Dominicana opt6
por un enfoque mas amplio y generalizado, condicionado por la elevada vulnerabilidad de su
base empresarial, los altos niveles de informalidad y la necesidad de una respuesta rapida y de

alcance inmediato. Esta estrategia permitié amortiguar el impacto inicial de la crisis, aunque al



costo de profundizar las presiones fiscales que posteriormente hicieron imprescindible una fase

de consolidacién y fortalecimiento de la recaudacion.

4.1.2. Fase de Consolidacion y Fortalecimiento Recaudatorio (2022-2024)

A partir de 2022, la politica fiscal de la Republica Dominicana entrd en una etapa
distinta, marcada por la necesidad de ordenar las finanzas publicas y asegurar la sostenibilidad
fiscal, luego del fuerte impacto que la pandemia dejé sobre la deuda y el déficit. Superada la
fase mas critica de la emergencia sanitaria, el principal desafio del Estado ya no era inicamente
sostener la economia, sino cémo recuperar el equilibrio fiscal sin frenar la recuperacion

econdmica ni imponer una mayor carga tributaria directa a los contribuyentes.

En este contexto, el gobierno optd por una estrategia prudente: evitar aumentos
generalizados de tasas impositivas y concentrar los esfuerzos en mejorar la forma en que se
recaudan los impuestos existentes. La clave de esta etapa fue el fortalecimiento de la eficiencia
administrativa, apoyado de manera decisiva en la modernizacion tecnologica del sistema
tributario. Mas que crear nuevos impuestos, se busco cerrar brechas de evasion y mejorar el

cumplimiento, haciendo que el sistema funcionara de manera mas transparente y ordenada.

El elemento mas visible y transformador de esta fase fue la aceleracion de la
implementacion de la Facturacion Electronica (E-CF). Este proceso no constituyd inicamente
un cambio operativo para los contribuyentes, sino que se convirtié en una herramienta central
de politica fiscal. Gracias a la facturacion electronica, la administracion tributaria logré un
mayor control del Impuesto sobre Transferencias de Bienes Industrializados y Servicios

(ITBIS), al disponer de informacion mas precisa y en tiempo real sobre las transacciones



economicas. Esto permitio reducir espacios de evasion que histéricamente habian afectado la

recaudacion de este impuesto, uno de los mas relevantes para los ingresos del Estado.

La digitalizacion también trajo consigo una mejora en los mecanismos de fiscalizacion.
El uso de cruces automatizados de informacién y modelos de auditoria basados en anélisis de
riesgo permitio a la DGII enfocar sus recursos en los contribuyentes con mayor probabilidad de
incumplimiento, en lugar de aplicar fiscalizaciones indiscriminadas. El aprovechamiento de
herramientas de big data contribuy6 a una gestion mas inteligente y menos costosa, tanto para

la administracién como para los contribuyentes cumplidores.

Este enfoque, que puede resumirse en la idea de recaudar mejor, y no necesariamente
recaudar mas, guarda coherencia con las estrategias seguidas por paises lideres de la region,
como Brasil y México, que desde afios anteriores habian desarrollado sistemas avanzados de
comprobantes fiscales digitales y control electronico. La diferencia fundamental radica en que
la Republica Dominicana logr6 avanzar de manera acelerada en su proceso de madurez digital
en un contexto de alta presion fiscal y necesidad urgente de recursos, reduciendo la brecha con

estos paises en un periodo relativamente corto.

En conjunto, los resultados de esta fase respaldan la hipdtesis de que la digitalizacion y
la eficiencia administrativa desempefiaron un papel clave en la recuperacion de la recaudacion
y en la estabilizacion de las finanzas publicas durante el periodo post pandemia. Més allé de los
indicadores cuantitativos, esta etapa refleja un cambio de enfoque en la gestion tributaria
dominicana, orientado a fortalecer la capacidad fiscal del Estado de forma sostenible y con

menor impacto negativo sobre la actividad econémica.



4.2. Evolucion Macroeconomica y Estabilidad Fiscal Postpandemia

El andlisis cuantitativo del desempefio econdmico muestra que, durante la etapa de
recuperacion posterior a la pandemia, el sistema de recaudacion tributaria desempené un papel
clave como factor de estabilidad macroeconoémica y fiscal. A medida que la actividad econémica
comenzd a normalizarse, la capacidad del Estado para restablecer y sostener los ingresos
tributarios permitio reducir las presiones fiscales generadas durante el periodo mas critico de la

crisis, contribuyendo a un entorno de mayor previsibilidad y confianza econémica.

Tras la fuerte contraccion registrada en 2020, la economia dominicana evidencié una
recuperacion relativamente rapida del Producto Interno Bruto (PIB), impulsada por la reapertura
de los sectores productivos, la reactivacion del turismo, el aumento de las remesas y un contexto
internacional mas favorable. Este repunte econémico se reflejo de forma progresiva en el
comportamiento de los ingresos tributarios, particularmente en aquellos impuestos vinculados
al consumo y a la actividad economica interna, como el Impuesto sobre Transferencias de
Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS). La recuperacion de la recaudacion no respondio
unicamente al crecimiento econdmico, sino también a las mejoras en los mecanismos de control

y cumplimiento implementados durante la fase de consolidacion fiscal.

En términos de estabilidad fiscal, el fortalecimiento de la recaudacion permitio al Estado
financiar el gasto publico sin recurrir a ajustes fiscales abruptos, evitando recortes drasticos que
pudieran comprometer el proceso de recuperacion econdmica. Si bien los niveles de deuda
publica se mantuvieron elevados como consecuencia del endeudamiento asumido durante la
pandemia, la combinacion de crecimiento econdmico, mayor eficiencia recaudatoria y una

politica fiscal mas prudente contribuy6 a contener el ritmo de expansion de la deuda.



El comportamiento observado sugiere que el sistema de recaudacion tributaria no solo
cumpli6 una funcion recaudatoria en sentido estricto, sino que actudé como un mecanismo de
apoyo a la estabilidad macroeconémica, al generar ingresos de manera mas sostenida y
predecible. Esta estabilidad resulté fundamental para fortalecer la credibilidad fiscal del pais,
mejorar las expectativas de los agentes economicos y sostener la confianza de los inversionistas,

tanto nacionales como extranjeros, en el periodo post pandemia.

4.2.1. Dinamica del Crecimiento y la Recuperacion Ciclica

La Republica Dominicana se destaco dentro del contexto latinoamericano por
experimentar una recuperacion econoémica particularmente rapida y consistente tras el impacto
sin precedentes de la pandemia de la COVID-19. Luego de la contraccion del Producto Interno
Bruto (PIB) real en 2020, asociada al cierre de fronteras, la paralizacion del turismo y la caida
generalizada de la actividad productiva, la economia dominicana mostrd un repunte vigoroso a
partir de 2021, superando en un corto periodo los niveles de actividad previos a la crisis. Este
desempeiio reflejo no solo la capacidad de adaptacion del aparato productivo, sino también la

efectividad de las medidas de estimulo aplicadas durante la fase de emergencia.

El impulso principal de esta recuperacion provino de factores exdgenos y sectoriales que
jugaron un rol determinante en la reactivacion econdmica. En primer lugar, la reapertura gradual
del sector turistico permitidé una rapida recuperacion de uno de los principales motores de
crecimiento del pais, generando empleo, divisas y un efecto multiplicador sobre actividades
conexas como el comercio, el transporte y los servicios. A ello se sumo el comportamiento
excepcional de las remesas, que alcanzaron niveles récord durante el periodo postpandemia,

fortaleciendo el ingreso disponible de los hogares y sosteniendo el consumo interno en un



contexto aun marcado por la incertidumbre global. Estos factores externos, junto con un entorno
monetario relativamente favorable, contribuyeron a acelerar la fase de recuperacion ciclica de

la economia.

La reactivacion de la actividad econdmica tuvo un impacto directo y casi inmediato
sobre los ingresos fiscales, generando un efecto ciclico positivo en la recaudacion tributaria. El
aumento del consumo interno se reflejo con rapidez en la recaudaciéon del Impuesto sobre
Transferencias de Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS), uno de los principales
componentes de los ingresos del Estado dominicano. A medida que se normalizé la demanda de
bienes y servicios, la recaudacion asociada a este impuesto mostrd una recuperacion sostenida,
evidenciando la alta sensibilidad de los ingresos tributarios al ciclo econémico. De forma
similar, otros tributos vinculados a la actividad econdémica comenzaron a mostrar sefales de

recuperacion, contribuyendo a mejorar el desempeinio fiscal general.

Como resultado de esta dinadmica, la recaudacion total logréd superar los niveles
nominales observados antes de la pandemia en un periodo relativamente corto, lo que permitio
aliviar parte de la presion fiscal acumulada durante los afos de mayor gasto publico y menor
ingreso. Este comportamiento otorg6 al Estado un mayor margen de maniobra para financiar el
gasto publico sin recurrir a ajustes fiscales drasticos que pudieran comprometer la recuperacion

en curso, contribuyendo asi a un entorno de mayor estabilidad macroecondmica.

No obstante, resulta fundamental diferenciar claramente entre la mejora de los ingresos
fiscales derivada del rebote ciclico de la economia y aquella asociada a cambios estructurales
en el sistema de recaudacion. Si bien el crecimiento econdmico explica una parte significativa

de la recuperacion de los ingresos, este tipo de mejora suele ser transitoria y altamente



dependiente del contexto externo y del comportamiento del ciclo econdmico. En ausencia de
reformas administrativas y mejoras en los mecanismos de control, la recaudacion tiende a

desacelerarse una vez que el crecimiento pierde impulso.

En este sentido, el andlisis de esta investigacion plantea que la sostenibilidad de la
recuperacion fiscal no puede atribuirse unicamente al dinamismo econémico post pandemia.
Por el contrario, resulta necesario examinar en qué medida las mejoras en la eficiencia
administrativa, la digitalizacion y el fortalecimiento de los mecanismos de fiscalizacion
contribuyeron a consolidar la recaudacion mas allé del efecto rebote. Esta distincion es clave
para comprender si la estabilidad fiscal observada en el periodo post pandemia responde a
factores coyunturales o si, por el contrario, se apoya en transformaciones mas profundas del

sistema tributario, aspecto que se desarrolla en la seccion siguiente.

4.2.2. Analisis de la Presion Tributaria y el Espacio Fiscal

La Presion Tributaria (PT), entendida como el indicador que refleja la capacidad
estructural del Estado para financiar sus gastos a partir de ingresos propios, ha sido
historicamente uno de los principales desafios de la Republica Dominicana. En términos
comparativos, este indicador se ha mantenido de forma persistente por debajo del promedio
simple de América Latina, el cual se sitlia en torno al 22 % del Producto Interno Bruto (PIB).
Esta brecha ha estado asociada, entre otros factores, a la elevada informalidad economica, la
dependencia de impuestos indirectos y la existencia de importantes gastos tributarios que

reducen la base imponible efectiva.



Sin embargo, durante el periodo comprendido entre 2022 y 2024 se observa un cambio
relevante en el comportamiento de la presion tributaria dominicana. Si bien el nivel absoluto del
indicador continud siendo inferior al promedio regional, los datos muestran una tendencia
ascendente moderada pero sostenida, que permitio que la presion tributaria se estabilizara por
encima de los niveles registrados antes de la pandemia, especificamente los observados en 2019.
Este resultado adquiere especial relevancia si se considera que no estuvo acompanado de
aumentos generalizados en las tasas impositivas, lo que sugiere un cambio cualitativo en la

forma de recaudar mas que un simple incremento de la carga tributaria formal.

El comportamiento descrito indica que el aumento de los ingresos fiscales no puede
explicarse Unicamente por el crecimiento econdémico y el efecto rebote del ciclo, sino que
incorpora un componente estructural asociado a mejoras en la eficiencia del sistema de
recaudacion. La modernizacion administrativa, la expansion de la facturacion electronica y el
uso intensivo de herramientas digitales permitieron a la administracion tributaria capturar una
mayor proporcion de la actividad econdmica efectivamente generada, reduciendo espacios de
evasion y mejorando el cumplimiento tributario sin necesidad de ampliar la presion sobre los

contribuyentes cumplidores.

Desde la perspectiva del espacio fiscal, este aumento gradual de la presion tributaria
contribuyd a ampliar la capacidad del Estado para financiar el gasto publico y atender
compromisos sociales sin recurrir de manera excesiva al endeudamiento. Aunque los niveles de
deuda publica se mantuvieron elevados como consecuencia del financiamiento de la emergencia
sanitaria, la mejora en los ingresos estructurales ayudé a contener las vulnerabilidades fiscales

y a fortalecer la sostenibilidad de las finanzas publicas en el mediano plazo.



En conjunto, estos resultados refuerzan la idea de que la politica fiscal dominicana
avanz6 hacia un enfoque mas eficiente y sostenible en la etapa post pandemia. La evidencia
empirica sugiere que la mejora observada en la presion tributaria responde no solo a factores
coyunturales, sino a transformaciones en la gestion tributaria que fortalecen la Hipdtesis General
(HG) de esta investigacion, al demostrar que un sistema de recaudaciéon mas eficiente puede
desempeniar un papel determinante en la estabilidad fiscal y en la recuperacion econémica post

pandemia.

4.2.3. Estabilidad Fiscal y Contencion de la Deuda (H2)

El impacto mas significativo del fortalecimiento del sistema de recaudacion tributaria se
manifestd en la estabilidad fiscal, particularmente en la capacidad del Estado dominicano para
contener la trayectoria del endeudamiento publico, medida a través de la ratio Deuda/PIB. Este
resultado proporciona un sustento empirico claro a la Hipotesis Especifica 2 (H2), al evidenciar
que una mayor eficiencia recaudatoria contribuye de manera directa a la sostenibilidad de las

finanzas publicas en el periodo post pandemia.

El aumento abrupto de la deuda publica registrado en 2020 constituy6 una respuesta
fiscal necesaria y practicamente inevitable frente a la magnitud de la crisis sanitaria y
economica. El despliegue de programas de proteccion social, subsidios al empleo y apoyo a los
sectores productivos exigid un volumen de recursos extraordinario que no podia ser cubierto
con los ingresos tributarios disponibles en ese momento. En consecuencia, el endeudamiento se
convirtié en el principal instrumento para financiar el gasto de emergencia y evitar un colapso

econdmico y social de mayores proporciones.



No obstante, la clave de la estabilidad fiscal en los afios posteriores no radicd en una
reduccién inmediata del nivel de deuda, sino en la capacidad del Estado para frenar su
crecimiento y estabilizar su peso relativo respecto al tamafio de la economia. A partir de 2022,
la combinacién de una recuperacion econdmica sélida y una mejora sostenida de la recaudacion
tributaria permitio reducir de manera progresiva la dependencia del endeudamiento como fuente
de financiamiento del gasto publico. La mayor disponibilidad de ingresos propios otorgd al
Estado un mayor margen de maniobra fiscal, contribuyendo a estabilizar la trayectoria de la

ratio Deuda/PIB durante el periodo 2022-2024.

Este comportamiento tuvo implicaciones relevantes en términos de credibilidad y
confianza macroecondmica. La capacidad de contener el endeudamiento, aun en un contexto de
niveles de deuda elevados, fue un factor decisivo para preservar la confianza de las agencias
calificadoras de riesgo y de los inversionistas internacionales. La percepcion de que el pais
contaba con un sistema fiscal mas robusto y con mayores capacidades de generacion de ingresos
propios contribuy6 a sostener el rating soberano, facilitando el acceso a los mercados financieros

en condiciones relativamente favorables y reduciendo las vulnerabilidades externas.

El analisis comparativo a nivel regional refuerza estos hallazgos. Los paises de América
Latina que contaban con un mayor grado de digitalizacion tributaria y una base fiscal mas
amplia, como Chile y México, demostraron una mayor capacidad para sostener elevados niveles
de gasto publico durante la emergencia y, posteriormente, estabilizar sus finanzas publicas con
mayor rapidez. En estos casos, la relacion positiva entre eficiencia recaudatoria y estabilidad

fiscal resulta evidente, lo que se correlaciona directamente con la Hipotesis Especifica 2.



En este contexto, la Republica Dominicana, a pesar de partir de una base fiscal mas
limitada, logro integrarse progresivamente a este grupo de economias mas resilientes gracias a
su acelerado proceso de modernizacion y digitalizacion del sistema de recaudacion. Este avance
permitio fortalecer la capacidad del Estado para enfrentar el shock pandémico y, posteriormente,
transitar hacia una senda de mayor estabilidad fiscal, confirmando el papel estratégico del

sistema tributario en la gestion de crisis y en la sostenibilidad de largo plazo.

4.3. Eficiencia Administrativa y Digitalizacion del Sistema de Recaudacion (H1)

La eficiencia administrativa emerge como el factor endégeno mas relevante en el
proceso de recuperacion fiscal de la Republica Dominicana durante el periodo post pandemia,
constituyéndose en un elemento central para explicar la mejora sostenida de los ingresos
publicos. A diferencia de los factores externos que impulsaron la recuperacion econémica, como
el repunte del turismo o el aumento de las remesas, la eficiencia administrativa representa un
componente interno del sistema tributario, directamente asociado a la capacidad del Estado para
gestionar, controlar y recaudar los impuestos de manera efectiva. En este sentido, los resultados
obtenidos permiten validar tanto el ntcleo de la Hipotesis General como la Hipotesis Especifica

1 (H1) de la presente investigacion.

La aceleracion del proceso de digitalizacion del sistema de recaudacion, liderada
principalmente por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII), constituyd el eje
fundamental de esta mejora en la eficiencia administrativa. La implementacion progresiva de la
facturacion electronica, la ampliacion de los servicios tributarios en linea y la automatizacion
de procesos internos permitieron reducir de forma significativa los costos administrativos de la

recaudacion, al tiempo que mejoraron la calidad y oportunidad de la informacion disponible



para la administracion tributaria. Estos avances facilitaron una gestion mas agil y transparente,

tanto para el Estado como para los contribuyentes.

4.3.1. Impacto de la Facturacion Electronica en la Recaudacion Efectiva

La implementacion acelerada y progresiva de la Facturacion Electronica (E-CF) se
consolidé como la herramienta mas determinante para mejorar la eficiencia del sistema de
recaudacion tributaria en la Reptiblica Dominicana durante el periodo post pandemia. Mas alla
de constituir una modernizacion tecnoldgica, el e-CF representd un cambio estructural en la
forma en que la administracion tributaria accede, procesa y utiliza la informacion fiscal,
fortaleciendo de manera directa la capacidad de control y supervision del cumplimiento

tributario.

Al proporcionar a la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) un registro
inmediato, estandarizado y auditable de las transacciones comerciales, la facturacion electrénica
redujo de forma significativa las asimetrias de informacion entre los contribuyentes y la
administracion tributaria. Este acceso en tiempo real a los datos de facturacion permitidé un
monitoreo mas preciso de las operaciones gravadas, impactando directamente en la reduccion
de la brecha de cumplimiento tributario del Impuesto sobre Transferencias de Bienes
Industrializados y Servicios (ITBIS), uno de los tributos con mayor incidencia en los ingresos

fiscales del pais.

La digitalizacion asociada al E-CF increment6 sustancialmente la trazabilidad de las
operaciones economicas, dificultando précticas tradicionales de evasion y elusion, como la su

declaracion de ventas o el uso de comprobantes no validos. En este nuevo entorno, los



contribuyentes enfrentan un mayor nivel de transparencia y control, lo que elevd de manera
significativa la percepcion de riesgo de ser fiscalizados. Este cambio en los incentivos tuvo un
efecto positivo sobre el cumplimiento voluntario, ya que resultdé menos costoso y menos

riesgoso declarar correctamente que intentar evadir el pago de impuestos.

Desde el punto de vista operativo, la implementacion del E-CF también generd
ganancias en eficiencia administrativa. La automatizacion de procesos vinculados a la
recepcion, validacion y almacenamiento de comprobantes fiscales redujo la necesidad de
procedimientos manuales y disminuy6 los tiempos de procesamiento de la informacion. Si bien
la reduccion del costo administrativo de recaudacion puede considerarse marginal en términos
cuantitativos, su impacto es relevante desde una perspectiva estructural, al mejorar de manera
sostenida la eficiencia operativa de la DGII y liberar recursos que pueden ser reasignados a

tareas de fiscalizacion estratégica y analisis de riesgo.

Adicionalmente, la informacion generada por el sistema de facturacion electronica no
solo fortalecid la recaudacion del ITBIS, sino que mejord de manera significativa la inteligencia
fiscal aplicada a otros impuestos, en particular al Impuesto Sobre la Renta (ISR). El cruce mas
preciso y sistemdtico de datos sobre ventas, ingresos y operaciones empresariales permitio a la
administracion tributaria identificar inconsistencias y ampliar la base imponible efectiva,
fortaleciendo la capacidad de fiscalizacion y reduciendo espacios de evasion. Este efecto
transversal confirma que la facturacion electronica constituye una mejora estructural en la

capacidad recaudatoria del Estado, y no inicamente un instrumento coyuntural de control.

En conjunto, la evidencia analizada demuestra que el E-CF desempefi6 un papel central

en el fortalecimiento de la eficiencia administrativa y en la mejora de la recaudacion efectiva,



validando de manera so6lida la Hipotesis Especifica 1 (H1). Su impacto trasciende el corto plazo
y sienta las bases para un sistema tributario méas moderno, transparente y sostenible, capaz de

responder con mayor resiliencia a futuros choques econdémicos.

4.3.2. Desafios Estructurales Persistentes (H3)

A pesar de los avances significativos logrados en materia de eficiencia administrativa y
digitalizacion del sistema de recaudacion, la evidencia muestra que la Republica Dominicana
continta enfrentando desafios estructurales de caracter profundo, los cuales limitan el impacto
pleno de estas mejoras y explican, en gran medida, el rezago historico de la presion tributaria
respecto al promedio regional. Estos factores, de naturaleza estructural y de largo plazo,
proporcionan sustento empirico a la Hipotesis Especifica 3 (H3), al demostrar que la
modernizacion administrativa, aunque necesaria, no resulta suficiente por si sola para cerrar las

brechas fiscales existentes.

Uno de los principales retos estructurales es la alta informalidad econdémica, que
caracteriza a una parte significativa de la actividad productiva nacional. Un amplio segmento
de empresas y trabajadores opera fuera del marco legal y fiscal, lo que reduce de manera
sustancial la base imponible efectiva del sistema tributario. En este contexto, la digitalizacion,
por eficiente que sea, actia principalmente sobre el sector formal de la economia, limitando su
alcance real. La persistencia de elevados niveles de informalidad funciona, por tanto, como un
techo estructural para la presion tributaria, ya que una parte importante de la actividad
econdmica permanece fuera del radar fiscal, independientemente del grado de sofisticacion de

los sistemas de control y fiscalizacion.



Otro desafio relevante es la dependencia de los impuestos indirectos dentro de la
estructura impositiva dominicana, en particular del Impuesto sobre Transferencias de Bienes
Industrializados y Servicios (ITBIS) y de los impuestos vinculados al comercio exterior. Si bien
estos tributos tienden a ser mas faciles de recaudar y se benefician directamente de las mejoras
tecnologicas y administrativas, su peso predominante confiere al sistema tributario un caracter
regresivo, afectando en mayor proporcion a los hogares de menores ingresos. Asimismo, esta
dependencia incrementa la vulnerabilidad del sistema fiscal frente a choques externos, como
variaciones en los precios internacionales, desaceleraciones del comercio global o crisis que

afecten el consumo interno.

A estos factores se suma la existencia de gastos tributarios significativos, materializados
en exenciones, incentivos y regimenes especiales otorgados a determinados sectores
economicos. Si bien estas medidas suelen justificarse como instrumentos de politica econdémica
o de atraccion de inversiones, en la practica reducen de manera considerable la base imponible
efectiva del sistema tributario. Incluso en un contexto de alta eficiencia administrativa, la
administracion tributaria enfrenta una limitacion legal insalvable: no es posible recaudar
impuestos sobre actividades o ingresos que se encuentran expresamente exentos por la
normativa vigente. En este sentido, los gastos tributarios representan un obstaculo estructural

mayor para el fortalecimiento de la capacidad fiscal del Estado.

En conjunto, estos desafios evidencian que la sostenibilidad de la politica fiscal
dominicana requiere reformas de cardcter mas amplio y estructural, que trasciendan la
modernizacion administrativa y aborden de manera integral la informalidad, la estructura

impositiva y el marco de incentivos fiscales. La persistencia de estos factores confirma la



Hipotesis Especifica 3 (H3) y subraya la necesidad de complementar los avances tecnologicos
con politicas publicas orientadas a ampliar la base tributaria y fortalecer la equidad y resiliencia

del sistema fiscal.

4.4. Incidencia del Sistema de Recaudacion en la Recuperacion Econdmica

(Discusion de la HG)

El andlisis conjunto de la evolucién fiscal y del desempefio macroecondémico permite
afirmar que el sistema de recaudacion tributaria incidid de manera positiva y significativa en la
recuperacion econdmica post pandemia de la Republica Dominicana. No obstante, su papel no
fue el de un motor directo del crecimiento, sino el de un factor de soporte, estabilidad y
sostenibilidad, que permitié que la recuperacion impulsada por factores externos se consolida

sin generar desequilibrios fiscales severos.

En efecto, el principal impulso de la recuperacion econdémica provino del sector externo,
particularmente de la rapida reactivacion del turismo y del comportamiento excepcional de las
remesas, que dinamizan el consumo interno y estimularon la actividad productiva. Sin embargo,
este crecimiento ciclico habria sido fragil y potencialmente insostenible en ausencia de un
sistema fiscal capaz de acompafiar la expansion econdmica con ingresos suficientes y creibles.
En este sentido, la mejora en la eficiencia administrativa del sistema de recaudacion, validada
por la Hipotesis Especifica (H1), permitié al Estado dominicano sostener el gasto social y la
inversion publica esencial sin recurrir a recortes abruptos o aumentos impositivos generalizados

que habrian introducido una dindmica de politica fiscal prociclica y frenado la recuperacion.



Asimismo, la mayor solidez del sistema de recaudacion contribuy6 de manera decisiva
a la estabilidad macroecondmica, al reducir la necesidad de financiamiento mediante nuevos
endeudamientos. La contencidn de la trayectoria de la ratio Deuda/PIB, analizada en el marco
de la Hipotesis Especifica (H2), reforzo la credibilidad fiscal del pais y envio sefiales positivas
a los agentes econdmicos, tanto nacionales como internacionales. Esta estabilidad fue un factor
clave para preservar la confianza de los mercados financieros, sostener el acceso al
financiamiento externo en condiciones favorables y favorecer el flujo de Inversion Extranjera

Directa, elemento esencial para la consolidacion del crecimiento post pandemia.

Desde una perspectiva integral, la modernizacion del sistema de recaudacion permitid
transformar el crecimiento ciclico en resiliencia fiscal. Al mejorar su capacidad para generar
ingresos propios de manera eficiente, el Estado dominicano demostrdé una mayor aptitud para
financiar su funcionamiento y cumplir sus compromisos sin depender de forma indefinida del
endeudamiento. Este proceso fortalecid la sostenibilidad de la recuperacion y redujo la

vulnerabilidad frente a futuros choques econémicos.

En consecuencia, los resultados obtenidos respaldan plenamente la Hipdtesis General de
esta investigacion. La evidencia demuestra que la mejora en la eficiencia administrativa del
sistema de recaudacion actué como un multiplicador de la estabilidad econdémica, creando un
entorno de certidumbre macroecondmica que permitié que los factores exdgenos principalmente
el turismo y las remesas impulsaran una recuperacion rapida y relativamente ordenada. Asi, el
sistema de recaudacion no solo cumplié una funcion fiscal, sino que se consolidé como un pilar

estratégico de la recuperacion econémica post pandemia.



CONCLUSIONES

Las conclusiones de esta investigacion se derivan del analisis profundo de las medidas
fiscales, la evolucion de los indicadores macroecondmicos y la comparacion de la eficiencia
administrativa entre la Republica Dominicana y los paises seleccionados de América Latina

(Chile, México y Brasil).

La Hipotesis General queda cabalmente validada pues demuestra la existencia de una
relacion positiva y significativa entre la eficiencia administrativa del sistema de recaudacion
tributaria y la estabilidad y velocidad de la recuperaciéon econdémica post pandemia en la

Republica Dominicana (2020-2024).

Sistema de recaudacion, mediante su proceso de modernizacion, se consolidé como un
pilar estratégico de la sostenibilidad fiscal. La mejora en la eficiencia permitié al Estado
capitalizar el repunte del PIB, generando ingresos suficientes para sostener el gasto publico sin
recurrir a ajustes fiscales drasticos ni depender indefinidamente del endeudamiento. Esta
estabilidad macroeconomica resultante fortalecio la confianza de los mercados, sostuvo el
acceso a financiamiento en condiciones favorables y facilitd que los motores exdgenos del

crecimiento (turismo y remesas) impulsaran una recuperacion rapida y relativamente ordenada.

Digitalizaciéon y Eficiencia Recaudatoria esta validada, pues las medidas de
digitalizacion tributaria, particularmente la implementacion acelerada de la Facturacion
Electronica (E-CF) por parte de la DGII, contribuyeron directamente a la mejora de la eficiencia
recaudatoria en el periodo 2021-2024. La E-CF se convirtié en una herramienta clave para

aumentar la trazabilidad del ITBIS, reducir los costos administrativos de la recaudacion y elevar



la percepcion de riesgo fiscal, incidiendo positivamente en el cumplimiento voluntario.

Digitalizacion y Estabilidad Macroeconémica Regional pues, se encontré una
correlacion positiva entre el grado de digitalizacion de los sistemas fiscales en la region y la
capacidad de los paises para estabilizar sus ratios Deuda/PIB en la fase post pandémica. Los
paises con sistemas tributarios mas automatizados demostraron mayor agilidad y previsibilidad
en la gestion de sus ingresos, lo que se tradujo en una mayor confianza macroeconémica y

estabilidad fiscal poscrisis.

Desafios Estructurales Persistentes a pesar de los avances en eficiencia administrativa,
la Republica Dominicana mantiene rezagos estructurales que limitan su capacidad fiscal plena
en comparacion con lideres regionales. La baja Presion Tributaria efectiva, la alta informalidad
econdmica y la persistencia de un alto nivel de gastos tributarios (exenciones) actian como un
techo que impide que la modernizacién administrativa por si solo alcance su potencial maximo

y restan progresividad al sistema.

El sistema de recaudacion dominicano transformd una crisis fiscal en una oportunidad
de modernizacion, elevando sus estdndares de eficiencia a niveles comparables con los paises
mas avanzados de la regidon en términos tecnoldgicos. No obstante, se concluye que la
modernizacion tecnologica es una condicion necesaria, pero no suficiente, para la resiliencia
fiscal plena. Para lograr la capacidad fiscal y la equidad total, el Estado debe utilizar la eficiencia

ganada como plataforma para enfrentar las reformas estructurales pendientes.



RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones obtenidas y buscando consolidar la resiliencia fiscal a largo
plazo, se formulan las siguientes recomendaciones dirigidas a las autoridades fiscales y

economicas del pais.

Culminaciéon Obligatoria del e-CF y Se recomienda establecer un calendario de
implementacion estricto y final para hacer obligatoria la Facturacion Electronica en todos los
regimenes tributarios y sectores econémicos, incluyendo a pequefios contribuyentes, utilizando

la infraestructura digital como la nica via valida de documentacion fiscal.

Fortalecimiento de la Interoperabilidad y el Cruce de Datos pues se debe invertir en la
integracion de los sistemas de la DGII con otras bases de datos clave (seguridad social, registros
de propiedad, entidades bancarias y aduanas) para automatizar el cruce de informacion. El
objetivo es migrar hacia un sistema de fiscalizacion automatica y masiva que reduzca la evasion

del ISR y del ITBIS sin depender de auditorias fisicas costosas.

Desarrollo de Inteligencia Fiscal Predictiva y se recomienda la inversion en modelos de
Machine Learning y analitica avanzada para predecir patrones de evasion y seleccionar
contribuyentes de alto riesgo con mayor precision, maximizando la efectividad de los recursos

de auditoria.

Racionalizacion de Gastos Tributarios, pues Se recomienda establecer una revision
legislativa obligatoria y periddica (cada 3-5 afios) de todas las leyes que otorgan exenciones
fiscales. El objetivo debe ser la eliminacion de aquellos privilegios fiscales que no demuestren

un beneficio neto cuantificable y superior al costo de oportunidad de la recaudacion. Esta es la



forma maés directa de aumentar la Presion Tributaria efectiva.

Estrategia de Formalizacion basada en la Digitalizacion para combatir la informalidad,
se recomienda disefiar un Régimen Simplificado de Tributacion (RST) digital y altamente
accesible que facilite la incorporacion de microempresas y pequefios contribuyentes al sistema
formal. Este régimen debe utilizar la infraestructura digital (e-CF simple y apps mdviles) para

minimizar los costos de cumplimiento y ofrecer incentivos fiscales claros.

Fomento de la Progresividad Fiscal, pues a mediano plazo, se recomienda considerar
una reforma estructural que incremente la proporcion de ingresos provenientes de impuestos
directos (principalmente sobre la renta y el patrimonio neto), a fin de dotar al sistema de una
mayor equidad y reducir su vulnerabilidad ante shocks externos que afectan al consumo y al

comercio (impuestos indirectos).

Publicacion de la Brecha de Cumplimiento en la DGII debe publicar de forma periddica
y transparente la estimacion de la Brecha de Cumplimiento (evasidon) por cada impuesto
principal (ITBIS e ISR). Esto fortalecera la rendicion de cuentas, legitimara los esfuerzos de
fiscalizacion y proporcionard informacion técnica esencial para sustentar futuras reformas

fiscales.

Educacion y Servicios al Contribuyente pues se recomienda intensificar los programas
de educacion civico-fiscal, enfocandose en la simplificacion de los procesos. La eficiencia
digital debe traducirse en un cumplimiento mas sencillo, reduciendo la necesidad de

intermediarios y fomentando la confianza publica en la administracion tributaria.
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ANEXOS

CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

Perfil del entrevistado: Profesionales y empresarios de 29 a 44 afios
Objetivo: Recolectar percepciones sobre la eficiencia administrativa y el impacto de la

digitalizacion fiscal post-COVID-19 en la Republica Dominicana.

1. Desde su experiencia profesional o empresarial, ;como describiria el funcionamiento del

sistema de recaudacion tributaria en la Reptiblica Dominicana antes?

2. (Qué cambios ha percibido en los procesos administrativos de la Direccion General de
Impuestos Internos (DGII) a partir de la digitalizacion, especialmente en relacion con la

facturacion electronica y los tramites en linea?

3. En su opinidn, ;la implementacion de herramientas digitales en el sistema tributario ha

contribuido al control fiscal?

4. ;Coémo ha impactado la digitalizacion fiscal en el cumplimiento de sus obligaciones

tributarias, en los costos administrativos?

5. Desde su perspectiva, ;cudles considera que son los principales retos para mejorar la

sostenibilidad fiscal en el contexto post pandemia?



DESARROLLO

Pregunta 1

Desde su experiencia profesional o empresarial, ;como describiria el funcionamiento del

sistema de recaudacion tributaria en la Reptiblica Dominicana antes?

Funcionamiento del sistema de recaudacion tributaria antes del

COVID-19
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El grafico muestra que los resultados evidencian que el 70 % de los encuestados
considera que el sistema de recaudacion tributaria funcionaba de manera adecuada antes del
COVID-19, lo que sugiere un nivel relativamente alto de confianza y estabilidad en los
mecanismos de recaudacion fiscal durante el periodo post pandémico. Esta percepcion positiva
puede asociarse a una mayor capacidad del Estado para cumplir con sus funciones financieras y
sostener el gasto publico en condiciones normales y, por otro lado, el 30 % de los participantes

percibe el funcionamiento del sistema como deficiente.



Pregunta 2

(Qué cambios ha percibido en los procesos administrativos de la Direccion General de

Impuestos Internos (DGII) a partir de la digitalizacion, especialmente los tramites en linea?

Los procesos administrativos de la Direccion General de Impuestos
Internos (DGII) a partir de la digitalizacion
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El grafico refleja que el 58 % de los participantes considera que los procesos
administrativos han mejorado, lo cual evidencia un impacto positivo de la digitalizacion en la
gestion tributaria. Esta valoracion favorable sugiere avances en términos de eficiencia operativa,
reduccion de tiempos de respuesta, Sin embargo, el 42 % de los encuestados mantiene una
percepcion negativa, lo que indica que persisten limitaciones en la implementacion de las
herramientas digitales. Estas debilidades pueden estar asociadas a dificultades tecnologicas,
brechas en el acceso a plataformas digitales, falta de capacitacion de los contribuyentes o

problemas de adaptacion institucional.



Pregunta 3

En su opinién, (la implementacion de herramientas digitales en el sistema tributario ha

contribuido al control fiscal?

Implementacion de herramientas digitales en el sistema tributario
ha contribuido al control fiscal
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El gréfico presenta los resultados indican que el 42 % de los participantes considera que
si ha contribuido al control fiscal, lo que evidencia que una parte significativa reconoce los
beneficios de la digitalizacion en términos de mayor trazabilidad de las operaciones, reduccion
de la evasion y fortalecimiento de los mecanismos de fiscalizacion, no obstante, el 58 % de los
encuestados opina que la implementacion de estas herramientas no ha logrado un impacto
efectivo en el control fiscal, lo cual refleja la existencia de limitaciones en su aplicacion. Esta
percepcion negativa puede estar asociada a deficiencias en la interoperabilidad de los sistemas,
insuficiente supervision, baja capacidad sancionadora o resistencia al cumplimiento por parte

de algunos contribuyentes.



Pregunta 4

(Como ha impactado la digitalizacion fiscal en el cumplimiento de sus obligaciones

tributarias, en los costos administrativos?

Impacto de |a digitalizacion fiscal en el cumplimiento de sus

. obligaciones tributarias, en los costos administrativos
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El grafico muestra los resultados indican que el 58 % de los participantes considera que
el impacto ha sido positivo, lo que sugiere que la digitalizacion ha facilitado el cumplimiento
tributario mediante procesos mas agiles, simplificacion de tramites, reduccion de tiempos y
menores costos operativos tanto para los contribuyentes como para la administracion tributaria
y por otra parte, el 42 % de los encuestados percibe el impacto como negativo, lo cual evidencia
que persisten dificultades que limitan los beneficios de la digitalizacion. Estas pueden estar
relacionadas con problemas de conectividad, complejidad de las plataformas digitales, falta de
capacitacion o resistencia al cambio tecnoldgico, especialmente en sectores con menor nivel de

digitalizacion.



Pregunta S

Desde su perspectiva, ;cudles considera que son los principales retos para mejorar la

sostenibilidad fiscal en el contexto post pandemia?

Los principales retos para mejorar la sostenibilidad fiscal en el
contexto postpandemia
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El grafico muestra los resultados indican que el 72 % de los participantes identifica el
alto endeudamiento publico como el principal desafio, lo que refleja la preocupacion por el
aumento de la deuda generado durante la pandemia y sus efectos sobre la estabilidad financiera
del Estado, por otro lado, el 23 % de los encuestados considera que la baja recaudacion tributaria
es el reto mas relevante, lo cual evidencia que, aunque importante, este factor es percibido como

secundario frente al peso de la deuda publica.



