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Resumen
Se definen las habilidades cognitivas como la capacidad del nifio para desarrollar estructuras
matematicas, verbales y de lectura. En la infancia se relacionan con la forma en que los nifios
entienden y procesan informacion, resuelven problemas, hacen comparaciones, interpretan
imagenes y asocia letras con sonidos o estimulos visuales. El presente estudio tiene como
objetivo investigar si las habilidades cognitivas de los nifios y nifias de primaria se vieron
afectadas en las clases virtuales durante la pandemia del COVID-19, segun la percepcion de
los padres y docentes. El estudio es prospectivo, con un enfoque cuantitativo, sigue un disefio
no experimental con un levantamiento de datos en cadena y un disefio transversal. Se han
realizado como instrumentos dos encuestas dirigidas a padres y docentes de centros
educativos privados ubicados en Santo Domingo, Reptblica Dominicana, todos mayores de
18 anos. Los criterios de inclusion que se tomaron en cuenta fueron: ser maestro de 1ro a 4to
de primaria o ser padre, madre o tutor de un nifio de 1ro a 4to de primaria. Los resultados
mostraron que de acuerdo con la percepcion de los padres y docentes, dos (2) de las siete (7)
habilidades cognitivas presentadas en los instrumentos, fueron las mas afectadas, siendo estas
las habilidades de la atencidn y la motivacion. Igualmente, padres, docentes y estudiantes
manifestaron un alto nivel de estrés debido a las clases virtuales y la situacion de la pandemia
del COVID-19.
Palabras Clave: habilidades cognitivas; estudiantes; pandemia; clases virtuales; padres;

docentes.



Abstract
Cognitive skills are defined as the child's ability to develop mathematical, verbal, and reading
structures. In childhood they are related to the way in which children understand and process
information, solve problems, make comparisons, interpret images and associate letters with
sounds or visual stimuli. The present study aims to investigate whether the cognitive abilities
of primary school boys and girls were affected in virtual classes during the COVID-19
pandemic, according to the perception of parents and teachers. The study is prospective, with
a quantitative approach, it follows a non-experimental design with a chain data collection and
a cross-sectional design. Two surveys have been carried out as instruments aimed at parents
and teachers of private schools located in Santo Domingo, Dominican Republic, all above the
age of 18. The inclusion criteria that were taken into account were: being a teacher from 1st
to 4th grade or being the father, mother or guardian of a child from 1st to 4th grade. The
results showed that according to the perception of parents and teachers, two (2) of the seven
(7) cognitive abilities presented in the instruments were the most affected, these being
attention and motivation skills. Likewise, parents, teachers and students expressed a high
level of stress due to virtual classes and the situation of the COVID-19 pandemic.

Keywords: cognitive abilities; students; pandemic; virtual classes; parents; teachers.



Introduccion

En diciembre de 2019, se notifico en Wuhan, provincia de Hubei (China), una nueva
enfermedad caracterizada por neumonia e insuficiencia respiratoria causada por un nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2). El 11 de febrero de 2020, la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS) denomino a este patogeno COVID-19. Como resultado, a pesar de las medidas
masivas de contencion, la enfermedad continud propagandose, afectando al resto de Asia,
Medio Oriente y Europa (World Health Organization 2022).

La pandemia del COVID-19 afect6 de gran manera a la Republica Dominicana, con €l
llevando numerosos casos durante el 2020 y 2021. A través de noviembre del 2021, el pais se
vio experimentado con cuatro olas de COVID-19. En enero del 2021 fue un mes critico en el
pais, siendo el mas numeroso en todo el tiempo que se mantuvo la pandemia. Los primeros
meses fueron muy restrictivos, con el cierre de fronteras, escuelas y centros de trabajo,
métodos de movilidad, declaracion de estado de emergencia y toques de queda, que
aumentaban o reducian segun el estado en que se encontraban los casos del COVID-19. Pero
el fin de estas medidas tomadas por el gobierno ocurri6 en octubre de 2021 (Rathe et al.,
2022).

La pandemia del COVID-19, ha causado una crisis en muchos ambitos, y el ambito de
la educacion no ha sido un factor indiferente ante esta situacion. Hubo un cierre a gran escala
de instituciones educativas en el pais para evitar que el virus se propagara. Segun la
UNESCO (2020), alrededor de 1.200.000 alumnos de todos los niveles educativos tuvieron
que dejar las clases de manera presencial para poder tomarlas de manera virtual en 2020. Este
gran cambio hizo que todos los paises del mundo y sus sistemas educativos se adaptaran a
este tipo de aprendizaje utilizando dispositivos digitales y plataformas electronicas que
requieren acceso a Internet y a un dispositivo electronico que pueda aguantar las diferentes

actividades previstas (Gualdron-Moncada, 2021). Este nuevo proceso conlleva una ola de



preocupaciones sobre la situacidon que se estaba viviendo. Pero, consigo también surge la
problematica de falta capacitacion de docentes, directores y padres de familia, ya que este
tipo de educacion era un problema en las familias que no la tenian (Ordonez Herrera, 2021).

De esta problematica surge nuestra pregunta de investigacion: Fueron afectadas las
habilidades cognitivas de los nifios y nifias de primaria en las clases virtuales durante la
pandemia del COVID-19. Con esta pregunta se plantea el objetivo general del presente
estudio que es investigar si las habilidades cognitivas de los nifios y nifias de primaria se
vieron afectadas en las clases virtuales durante la pandemia del COVID-19, segun la
percepcion de los padres y docentes.

Mientras, dentro de los objetivos especificos se encuentra: identificar cuales
habilidades cognitivas fueron las mas afectadas en las clases virtuales durante la pandemia,
determinar los factores que afectaron el desarrollo de las habilidades cognitivas durante las
clases virtuales. Por ultimo, conocer la percepcion de padres y docentes en la efectividad de

las clases virtuales en el desarrollo de los nifios.

Después de una cuidadosa revision bibliografica elaboramos un marco tedrico
dividido en tres apartados. El primero, sobre las habilidades cognitivas que se forman por
conceptos, teorias y etapas del desarrollo cognitivo. El segundo, la educacion virtual, que
toca los siguientes aspectos como: los antecedentes de la ensenanza virtual, efectos del uso de
pantalla, la relacion entre desarrollo infantil y tecnologia y el rol de padres y docentes en
clases virtuales. Por ultimo, el tercer apartado explica la relacion entre habilidades cognitivas

y clases virtuales.



Habilidades Cognitivas

Segtn Soledad (2014), la psicologia cognitiva surgié como una manera de
comprender la psicologia que estudia los procesos mentales, o también conocida como las
habilidades cognitivas tales como; la percepcion, la atencion, la memoria, el pensamiento y el
lenguaje.

Segln este mismo autor, la psicologia cognitiva visualiza al ser humano, en general, y
sobre todo al nifio, como un ser en accidén que procesa una gran cantidad de informacion
presente en su medio fisico y social. Cabe destacar que a medida que la persona se desarrolla
van surgiendo cambios en su habilidad y capacidad para procesar informacion. Por ende, el
objetivo principal de la psicologia cognitiva es poder observar y explicar como el ser humano
de cualquier edad capta la informacion, la almacena en su cerebro, como combina la misma

con otras que ya tiene en su mente y como la recupera cuando sea el momento necesario.

Ante esto es importante resaltar el concepto de las habilidades cognitivas. Lavado et
al., (2015) definen la capacidad cognitiva como la capacidad del nifio para desarrollar
estructuras matematicas, verbales y de lectura. Las habilidades cognitivas en la infancia se
relacionan con la forma en que los nifios entienden y procesan informacion, resuelven
problemas, hacen comparaciones, interpretan imagenes y asocia letras con sonidos o
estimulos visuales. Los procesos basicos que desarrollan los nifios en sus primeros afios de
vida involucran la percepcion, la atencion y la memoria. Las habilidades cognitivas se
aprenden, por lo tanto, no son innatas, estas se pueden entrenar, mejorar o dejar de depender
de la practica de cada nifio; estas habilidades no se detienen, es decir se aprenden y hay que
practicarlos a lo largo de la vida, por eso es importante reforzarlos durante la etapa

preescolar, ya que seran la base de su futuro (Castellanos, 2019).



Por otro lado, en la etapa escolar se desarrollan habilidades cognitivas basicas,
indispensables para la adaptacion del ambiente, el desarrollo social y el desarrollo del
aprendizaje. Las habilidades cognitivas basicas se pueden clasificar en habilidades de bajo y
alto nivel. Las habilidades basicas son importantes y pueden ayudar a desarrollar habilidades
cognitivas superiores. Se pueden usar en mas de una ocasion y se pueden usar de diferentes

formas (Mendoza et al., 2013).

De acuerdo con los autores anteriormente citados, hoy en dia, no existe una
taxonomia Unica de habilidades cognitivas, por lo que se utilizdo como punto de partida del
estudio la clasificacion de habilidades bésicas y superiores. Las habilidades cognitivas
basicas son: focalizar, obtener informacion y comprenderla, organizacion, analisis,
transformacion y evaluacion. Las habilidades cognitivas superiores incluyen la resolucion de

problemas, la toma de decisiones, el pensamiento critico y el pensamiento creativo.

Dentro de las diferentes teorias y definiciones que surgieron a través de la historia
sobre las habilidades cognitivas, dos de ellas se resaltaron durante la investigacion de este
tema. Estas son las teorias planteadas por los psicologos Jean Piaget y Lev Vygotsky. La
teoria del desarrollo de Lev Vygotsky describe el aprendizaje de los estudiantes como una
forma de socializar con otros para ayudar a fortalecer las habilidades del nifio aprendiendo
sobre las interacciones de personas y su cultura (Lally & Valentine-French, 2019). Es bueno
comentar, que la teoria de Vygotsky es muy diferente a la teoria del desarrollo cognitivo de
Piaget donde ¢l mismo explica como el desarrollo cognitivo de los nifios no solo se trata de
obtener conocimientos sino que también se trata de que el nifio desarrolle un mundo mental,
mientras que Vygotsky habla sobre como los nifios aprenden interactuando con personas y su
capacidad para comunicarse con sus compaieros para obtener valores sobre la cultura y

sociedad. Aunque, de igual manera se encontr6 una semejanza entre ambas teorias y esto es



que tanto Piaget como Vygotsky creian que los nifios construyen activamente informacion a

lo largo de su vida, mientras contintian con su crecimiento y desarrollo (McLeod, 2018).

Por otra parte, comprender el desarrollo de la mente de los estudiantes contribuye a
construir una base para la educacion infantil. Debido al progreso de la informacidn sobre el
desarrollo cognitivo, han surgido desafios y diferentes percepciones sobre como y por qué los
nifos aprenden en las clases; pero, a la vez otorga apoyo para ideas y métodos sobre la
educacion temprana (Wang & Wang, 2015).

De la misma manera, para ayudar a comprender el proceso de desarrollo se puede
observar la contribucidon que Jean Piaget construye sobre el desarrollo cognitivo. El mismo
establece que existen 4 etapas del desarrollo, las cuales son la etapa sensoriomotora, la etapa
preoperacional, la etapa de las operaciones concretas y la etapa de las operaciones formales.

En la etapa sensoriomotora, que sucede entre el nacimiento hasta los dos afios de
edad, el nifio aprende sobre el mundo usando la vista, el tacto y el oido. También, desarrolla
las habilidades de permanencia del objeto y el autorreconocimiento. En la etapa
preoperacional, durante los dos a siete afios de edad, los nifios aprenden a representar el
mundo internamente con el lenguaje y las imagenes mentales. Adquieren la capacidad de
pensar en sentido figurado y el animismo. A la vez, aprender a comunicarse usando palabras,
gestos y simbolos. En la etapa de las operaciones concretas, entre los siete y once afos de
edad, los nifios empiezan a pensar l6gicamente, entienden el concepto de conservacion, como
las personas pueden pensar y sentir y a la vez, se hacen egocéntricos. En la etapa de las
operaciones formales, donde los nifios tienen los doce afios en adelante, comienzan a
comprender conceptos abstractos y a resolver problemas hipotéticos. A la vez, aprenden el

concepto de razonamiento deductivo e inductivo (Sanghvi, 2020).



Las habilidades cognitivas se dividen en muchos tipos de habilidades, pero en este
estudio siguiendo a (VandenBos, 2015, p. 87; 224; 670; 775; 636; 886); nos centramos en las
siguientes:

Atencion, la cual es un estado en el que los recursos cognitivos se centran en ciertos
aspectos del entorno en lugar de otros y el sistema nervioso central esta en un estado de
disposicion para responder a los estimulos. Sin embargo, la atencion también puede ser
capturada (es decir, dirigida involuntariamente) por las cualidades de los estimulos en el
entorno, como la intensidad, el movimiento, la repeticion, el contraste y la novedad. La
comprension es el acto o la capacidad de comprender algo, especialmente el significado de
una comunicacion. La motivacion, es un impulso que da propoésito o direccion a la conducta y
opera en los seres humanos a nivel consciente o nivel inconsciente. Las motivaciones para el
ser humano pueden ser motivos fisioldgicos, primarios u organicos, como el hambre, la sed y
la necesidad de dormir y motivos personales, sociales o secundarios, tales como afiliacion,
competencia e intereses y metas individuales. La percepcion, que se denomina como el
proceso o resultado de tomar conciencia de objetos, relaciones y eventos por medio de los
sentidos, que incluye actividades tales como reconocer, observar y discriminar. Estas
actividades permiten a las personas organizar e interpretar los estimulos recibidos en
conocimiento significativo y actuar de manera coordinada. La memoria, es descrita como la
capacidad de retener informacion o una representacion de la experiencia pasada, basada en
los procesos mentales de aprendizaje o codificacion, retencion a lo largo de algun intervalo
del tiempo, y recuperacion o reactivacion de la memoria. El razonamiento, que se define
como pensar en qué procesos logicos de un caracter inductivo o deductivo se utilizan para
sacar conclusiones a partir de hechos o premisas. El lenguaje es un sistema para expresar o

comunicar pensamientos y sentimientos a través de sonidos del habla o simbolos escritos.



Por ultimo, la comprension es el acto o capacidad de entender algo, especialmente el

significado de una comunicacion.

Ensefianza Virtual

Skinner en el afio 1954 invento y utilizé una maquina para “ensefiar”, la cual era un
artefacto que hoy considerariamos tradicionalista, ya que uso6 los principios de la cultura para
mejorar como aprender conceptos escolares y vocabulario. En 1965, la Universidad de
Wisconsin comenz6 la instruccion telefonica (clases por teléfono), y en 1968 Stanford inicid
la Red de Television Educativa. Tras el invento de Internet en 1969, la Universidad de
Phoenix imparti6 el primer curso en Internet en 1976, que dio paso a los primeros cursos de
los afios 80: Sistema para el manejo del emprendimiento (Picén, 2020). Luego de esto, el uso
de CD-Rom como atmosfera formadora y la creacion del e-Learning, en 1996, formaron
cambios en las modalidades educativas. En el 2002 naci6 el Moodle y, hasta el 2009, 55
millones de estudiantes habian tomado cursos online. Antes de las clases virtuales, la
educacion a distancia ya estaba en uso, como lo visto en lugares donde las personas vivian
alejadas de una institucion educativa y se escolarizaban con clases de radiodifusion o
programas y materiales educativos audiovisuales (Picon, 2020).

Todo lo anteriormente dicho, da paso a la educacion a distancia la cual es un tipo de
ensefianza y aprendizaje que se lleva a cabo a través de medios para interactuar y
comunicarse, como son materiales impresos y escritos, grabaciones de audio y video,
conversaciones telefonicas y comunicaciones por computadora. Como regla general, los
estudiantes y docente no se ven cara a cara (Holmberg et al., 2005). En esta ultima década, el
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se ha generalizado a

medida que ha ganado popularidad en el contexto de la educacion y ha tomado un papel



protagonico en las aulas que antes estaban dedicadas a los libros de texto en papel (Picon et
al., 2013).

Aunque las TICs sean un medio para educar que se estd popularizando, se conocen
ventajas y desventajas del mismo. En el mismo estudio de Picon et al., (2013), se conocid que
dentro de las fortalezas de las TICs, los maestros creen que los recursos digitales aumentan la
participacion de los estudiantes y que a la vez, pueden tener mas acceso a informacion. En
cambio, el mismo estudio menciona que los estudiantes pueden llevar a cabo el uso
inadecuado de estos recursos. También, se presentan los errores y problemas técnicos que
introducen estos recursos y como el uso de estos mismos hacen que la leccion se lleve a cabo
de una manera mas lenta (Picon et al., 2013).

Desde los inicios del cine hace mas de un siglo hasta la aparicion de los teléfonos
moviles, la velocidad del uso de la pantalla ha cambiado mucho, acompanada de nuevas
formas de utilizar los medios audiovisuales, comunicarnos y gestionar el tiempo de nuestra
recreacion. Las aplicaciones se han alejado de las computadoras de escritorio a los teléfonos
inteligentes, lo que les facilita el acceso en cualquier lugar y en cualquier momento,
brindando a los nifios y jovenes de hoy un mayor acceso a los medios digitales que cualquier
generacion anterior. En base a esto, hubo una creciente preocupacion en el desarrollo infantil
por el efecto del uso de pantallas (Gavoto et al., 2020).

En este sentido, los nifios en edad escolar, hoy en dia, estan creciendo en un entorno
cargado de tecnologias, que se estan integrando a un ritmo cada vez mayor. Desde el afio
1970 hasta hoy, la edad en la cual empezaron a utilizar la tecnologia es entre los cuatro meses
a cuatro afos, lo que significa que los nifios en la actualidad estdn desarrollandose en un
entorno digital que también estd en constante cambio, es decir, va aumentando y este estd
controlado por teléfonos moviles, tablets digitales, television, entre otros (Cerisola, 2017).

Segun el mismo autor, lo que sucede es que muchos nifios utilizan esta tecnologia con fines



de entretenimiento, no con fines didacticos, educativos o de estimulacion cognitiva. Es por
esto, que los estudiantes al exponerse al uso de dispositivos electronicos pueden provocar
efectos y consecuencias severas en el desarrollo de sus habilidades cognitivas, en sus
emociones y en su interaccion social.

Para Costa (2010), citado por Alvarez et al., (2018), el uso excesivo de la tecnologia,
mayormente en la infancia, es la que crea una adiccidn en el futuro del nifio. Si los nifios
pasan mas de dos horas al dia en lo anterior podrian presentar un bajo rendimiento
académico. Segun el mismo autor, son sintomas claros, lo que son; el déficit de atencion,
hiperactividad y disminucion en la capacidad de retencion, que pueden desencadenar
problemas en el aprendizaje del nifio. Por otro lado, neurdlogos explican factores que afectan
el sueno; la falta de suefio lleva a usar dispositivos electronicos en la noche causando una
reduccion de concentracion. Si la persona no descansa como debe durante dias, su
rendimiento académico puede disminuir. Para Sdnchez-Carpintero (2009) citado por Lucas-
Sanchez (2014) esto se debe a que es de suma importancia tener un minimo de horas de
suefio dependiendo a la etapa de desarrollo del individuo y mas cuando se trata de individuos
con edades mas bajas. Por ejemplo; la duracion del suefio en el primer afio de edad debe ser
de unas 15 horas. En las edades de 2 a 3 afos, debe ser de 14 a 12 horas aproximadamente.
En cuanto a las edades de 4 a 6 afios, seria de 13 a 11 horas y mientras que las edades entre 7
y 11 afios, el suefio debe ser de 11 a 10 horas. Por tltimo, en la adolescencia debe ser de 9 a 7
horas.

Las familias, en los tiempos de clases virtuales, pasaron a ser un agente formador de
primera mano en la educacion de los estudiantes. Esto se debi6 a la suspension de clases que
hizo surgir el uso de diferentes métodos y estrategias para que las familias puedan atender a
la educacion de sus hijos e hijas desde casa. De todos modos, es importante agregar que

puede ser peligroso dejarse llevar por las lecciones online, las plataformas educativas y



medios digitales o Apps. Esto se debe a que existen diferentes complicaciones en las familias
de los estudiantes, como fueron las dificultades economicas, falta de recursos por ser familias
en poblaciones de riesgo o por coexistir en viviendas con determinadas limitaciones. Por
ende, la ayuda de las familias con la educacion también conlleva comunicarse con la
institucidon escolar y compartir preocupaciones, cambiar actitudes personales y colectivas o
modificar la forma de ayudar a los hijos e hijas en casa (Moreno & Molins, 2020).
Asimismo, como explica Merchan et al., en el 2021, los estudiantes necesitan
orientacion y motivacion durante la continuidad de toda su escolarizacion. La funcion de los
padres durante las clases virtuales, tiene el deber de ayudar y asistir en las clases o tareas que
esté realizando el estudiantes, para asi consolidar aprendizajes significativos. La misma es
necesaria en la formacion de los estudiantes, aunque se crea que el rol del padre inicamente
es el de corregir y supervisar que la tarea esté hecha. Esta idea erronea, debe cambiarse por la
verdadera manera en que un padre puede ayudar y esta es, observando que el trabajo de los
nifios se esté completando y si lo necesitan, orientarlos si les surge alguna pregunta. Es
importante también, no supervisar de mas ya que esto puede hacer que los unos tengan miedo

a equivocarse en sus clases o tareas debido a las consecuencias que pueden tener.

De la misma forma, el docente tiene un rol que no solo deberia ser el de educar pero a
la vez su mision es mantener una relacion cercana con los estudiantes. En un estudio
realizado por Villafuerte et al., (2020), las encuestas realizadas con preguntas abiertas
efectuaron las siguientes respuestas sobre el rol del maestro (Villafuerte et al., 2020). Tienen
como rol el apoyo a la contencidn para confinar o contener emociones y sentimientos ante
situaciones de violencia o imprevistos como pandemias para que estas mismas no afecten o
trastornen la salud mental de los estudiantes, se identifican como promotores de resiliencia

para fortalecer los recursos y habilidades personales para hacer frente no solo a problemas



especificos, a la dimension social de la resiliencia y a los valores de compromiso y cohesion
en la comunidad educativa para de esta manera poder promover un modelo de convivencia
con respeto, empatia, y consigo creando un ambiente educativo integral que redunde en una
educacidon mas solidaria, justa y feliz. También como una guia de estudio, ya que un docente
actiia como lider académico para poder desarrollar un grupo de conductas gerenciales
necesarias para cumplir con su rol (Villafuerte et al., 2020, p. 139-140).

Por otro lado, se pueden ver como lo contrario a la procrastinacion, que se refiere a
detener el aplazamiento voluntario de actividades. La procrastinacion se llega a asociar con
depresion, baja autoestima, falta de confianza y/o perfeccionismo. Importante destacar en un
docente que debe saber y aplicar siempre la escucha empadtica y activa, que se define como la
manera de escuchar atentamente para comprender lo que dice la otra persona. También como
rol pueden funcionar como consejeros emocionales, basado en la preparacion del grupo,
evaluacion de necesidades, inicio del proceso de aprendizaje, desarrollo de habilidades. Sin
embargo, también cumplen como asesores institucionales, que se pueden basar en
implementar servicios tecnologicos que ayuden a mejorar el proceso educativo de las aulas y
centros educativos a través de la reflexion critica sobre las practicas docentes de los docentes.
Evaluar los aciertos y carencias encontradas en la realizacion de actividades y estimular el
desarrollo de todo tipo. Por lltimo y muy importante destacar es que deben ser motivadores
para los estudiantes, es decir, son los responsables de evaluar el aprendizaje de los estudiantes
y alentarlos a alcanzar las metas establecidas. Todas las actividades del docente se enfocan en
abordar metas educativas basadas en el potencial, los intereses y la utilidad del contenido del
estudiante para obtener conocimientos previos y ayudar a adquirir nuevos conocimiento

(Villafuerte et al., 2020, p. 140-141)

Relacion entre habilidades cognitivas y clases virtuales



El Banco Mundial, UNICEF y UNESCO (2022). Se aliaron para crear un informe
que cuenta sobre como la pandemia del COVID-19 ha creado grandes dafnos en América
Latina y el Caribe. La region ya mencionada suftrid el triple de dafios al enfrentar los mayores
impactos combinados en salud, economia y educacion.

El informe “Dos afios después: Salvando a una generacion”, es la primera evaluacion
que se creo con evidencia de este desastre educativo en América Latina y el Caribe. Este
informe se enfoc6 en documentar el impacto del COVID-19 en el sector educativo local en
los afios 2021 y 2022. Los dos afios desde que surgi6 la pandemia en marzo de 2020 se han
caracterizado por altas pérdidas de aprendizaje, que se vieron mas graves en los primeros
grados y en la poblacion con estatus socioecondmico mas bajo. A la vez, los niveles de
lectoescritura y de matematicas estuvieron muy leves.

También, se estim6 que 4 de cada 5 estudiantes de sexto grado de primaria no pueden
ser capaces de entender un texto con longitud moderada. Se debe resaltar que se cred un gran
cantidad de pérdidas del aprendizaje y que la salud psicosocial y el bienestar de los
estudiantes estuvieron muy afectados. Dentro de las conclusiones de este informe, se
establece lo siguiente. La vuelta o el regreso a la normalidad debe enfocarse en el regreso a
clases pero mas importante en la recuperacion y aceleracion del aprendizaje.

Las planificaciones para el regreso a clases deben incluir; reabrir las escuelas,
reinscribir a todos los estudiantes, prevenir la desercion escolar, priorizar y consolidar los
planes de estudio, evaluar los niveles de aprendizaje e implementar completamente las
estrategias y programas de recuperacion del aprendizaje. Este mismo plan debe incluir cuatro
compromisos que son los siguientes; un compromiso para poner la restauracion de la
educacion en primer lugar del plan, esfuerzos para reintegrarse y asegurar que todos los nifios
y jovenes que abandonaron la escuela permanezcan en la escuela, trabajar para recuperar los

aprendizajes que se perdieron en la modalidad virtual y asegurar el bienestar social y



emocional de los nifios y jovenes y el compromiso de ayudar, apoyar y formar a los docentes.
(Banco Mundial et al., 2022).

Vinculada a esto, Cifuentes-Faura (2020) escribio un articulo sobre "Las
Consecuencias en los Nifos del Cierre de Escuelas por COVID-19: El Papel del Gobierno,
Profesores y Padres” donde se explica que para muchos nifios y personas que viven en
pobreza, la escuela no es solo un lugar para aprender y reunirse, sino también es clave para
una nutricion saludable. Al igual, la falta de asistencia a las escuelas producira un aumento de
las desigualdades en los resultados educativos, produciéndose un agujero en las aptitudes
matematicas y de alfabetizacion entre los nifios de los niveles socioecondmicos mas bajos y
los més altos. Esta desigualdad se puede agravar mas aln si tenemos en cuenta que se estima
que durante el periodo de vacaciones escolares se produce una pérdida de logros académicos
(Morgan et al., 2019, como se cit6 en Cifuentes-Faura, 2020) equivalente a un mes de
educacion para los nifios con bajo estatus socioecondmico.

La situacion que se vivid luego de la aparicion del COVID-19, fue complicada y més
aln en los ninos debido a posibles efectos en su desarrollo. Aunque, de la misma manera los
padres se veian afectados por las decisiones de los gobiernos para mitigar la propagacion del
virus, es importante saber que esas decisiones fueron creadas para beneficiar a los nifios. Por
ende, el uso de las tecnologias es necesario para poder continuar el aprendizaje desde casa
para los estudiantes (Cifuentes-Faura, 2020).

La manera en la que estuvimos viviendo, en el campo de las clases virtuales, conlleva
retos y nuevas perspectivas para el desarrollo del proceso educativo. En investigaciones
recientes se reconocié que ha sido dificil involucrar a los estudiantes en un entorno de
aprendizaje virtual, ya que los estudiantes y los profesores no estaban en el mismo espacio
fisico. Mientras los estudiantes estan en casa continuando su educacion de manera remota,

debido a las largas cuarentenas, surgen diferentes tipos de problemas que pueden ser



identificados como el aumento del estrés el cual incluye complicaciones en el suefio, miedo,
hipersensibilidad emocional, apatia, nerviosismo, dificultad para concentrarse e incluso puede
presentarse un retraso en el desarrollo cognitivo (Kurbakova et al., 2021). La Organizacion
Mundial de la Salud (2020) identifica que los desajustes emocionales se conectan a
condiciones como el estrés, la ansiedad y la depresion. Por otro lado, el nuevo entorno de
aprendizaje en linea ha obligado a los docentes a adaptar los métodos de ensefianza
tradicionales, para desarrollar nuevos enfoques de colaboracion y comunicacion con los
estudiantes para satisfacer las demandas de la educacion digital. Estos desafios pusieron
mucho énfasis en las capacidades cognitivas y emocionales tanto de los estudiantes como de

los docentes (Kurbakova et al., 2021).

Marco Metodolégico

El presente es un estudio prospectivo con un enfoque cuantitativo, el cual utiliza la
recoleccion de datos para probar la hipotesis con base en la medicion numerica y el analisis
estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias (Hernandez-
Sampieri et al., 2014, p.4). Sigue un diseflo no experimental con un levantamiento de datos en
cadena y un disefo transversal. Para poder responder el objetivo planteado en nuestro estudio
se utiliz6 como instrumento una encuesta de elaboracion propia, tomando en cuenta la
literatura revisada y los criterios de analisis para poder responder los objetivos. Para la
validacion de la encuesta se procedid con un juicio de expertos, lo cual es un procedimiento
que sirve para medir la variable de interés, de acuerdo con profesionales en el area
(Hernandez-Sampieri et al., 2014). Por lo tanto fue enviado un instrumento de validacion a
expertos en el tema que tuvieron la oportunidad de evaluar nuestro instrumento en base a
relevancia, coherencia y claridad, para asi poder recolectar los datos o informacion de manera

adecuada. Se llevd a cabo un muestreo no probabilistico. La muestra se compone por 25



padres y 25 docentes, mayores de 18 afios, de centros educativos privados que
experimentaron la virtualidad durante la pandemia COVID-19. Los criterios de inclusion que
se tomaron en cuenta fueron: ser maestro de 1ro a 4to de primaria o ser padre, madre o tutor
de un nifio de 1ro a 4to de primaria.

El muestreo no probabilistico en cadena implica identificar a los participantes clave,
agregarlos a la muestra y luego brindar mas datos o conocer a otros que puedan expandir la
informacion e incluirla en la muestra (Hernandez et al., 2014).

La participacion en el estudio consistido en completar una encuesta de manera
voluntaria y por lo tanto, fue tomado en cuenta los requerimientos éticos e institucionales
para la elaboracion del instrumento, fue enviada de manera virtual, via whatsapp u otra red
social.

Los datos se recopilaron de forma virtual y andnima a través de la plataforma Google
Form. Por lo que, los participantes leyeron digitalmente un formulario de consentimiento
informado para determinar los componentes que contiene la encuesta. Se explicé que los
participantes podian interrumpir el proceso sin penalizacion, seguidos de informacion
sociodemografica, indices sobre las habilidades cognitivas y sobre el proceso de

acompafiamiento académico.

Analisis e Interpretacion de los resultados
Encuesta dirigida a padres

Grafico 1. Aceptacion para completar la encuesta
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1. ¢Acepta usted completar esta encuesta?
25 respuestas

@ si
® No

Interpretacion: Los datos del Grafico 1 indican que el 100% de los participantes

encuestados aceptaron llenar la encuesta.

Grafico 2. Edad del estudiante

1. Edad del estudiante

25 respuestas
8 8 (32 %)
6
5 (20 %)
4
4 (16 %)
3 (12 %)

2
: 1%

6 7 7 afos 9 10 1" 9 afios

Interpretacion: De acuerdo a los visto en el Grafico 2, la encuesta arroja que un 32% de los
estudiantes tiene 8 anos de edad, el 24% tiene 7 anos de edad, el 16% tiene 6 afios de edad, el

16% tiene 9 afios de edad, el 8% tiene 10 afos de edad y el 4% tiene 11 afios de edad.

Grafico 3. Género del estudiante
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2. Género del estudiante
25 respuestas

@® Femenino

@® Masculino

@ Otro

@ Prefiero no decirlo

Interpretacion: Los datos del Grafico 3, indican que el 52% de los estudiantes son de género

femenino mientras que el 48% es de género masulino.

Grafico 4. Nacionalidad del estudiante

3. Nacionalidad del estudiante
25 respuestas

@ Dominicana
@ Estadounidense
@ Venezolana

% @ Colombiana
= ® Alemana

Interpretacion: Con relacion a la nacionalidad de los estudiantes se puede apreciar que un
88% son de nacionalidad dominicana. En segundo lugar con 4% es de nacionalidad
estadounidense, en tercer lugar otro 4% es venezolano y en cuarto lugar 4% es de

nacionalidad alemana.

Grafico 5. Nivel de primaria actual del estudiante
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4. Indique el nivel de primaria en el que actualmente se encuentra el estudiante
25 respuestas

@ 1ergrado
@ 2do grado
@ 3er grado
@ 4to grado
@ 6to primaria
@5

@ 5to grado

Interpretacion: Podemos ver que los niveles de primaria en que se encuentran los
estudiantes la mayoria de los estudiantes son 2do y 3er grado con un 32% que representa las
edades entre 7 a 9 anos. Luego con un 20% esta 4to grado que representa las edades entre 9 a

10 afios. Por ltimo, con un 4% estan los grados de ler, 5to y 6to de primaria.

Grifico 6. Grado o grados que cursé durante la modalidad virtual

5. Indique el grado o los grados que cursé el estudiante en modalidad virtual.
25 respuestas

1er grado 15 (60 %)

2do grado

3er grado 6 (24 %)
4to grado

5to parcial

Infant 111 Y pre prep 4-5 afios
Kinder

Parte de kinder

preprimario

Interpretacion: En este grafico se indica el grado o los grados que los estudiantes tuvieron
que cursar virtualmente donde se muestra que el 60% lo curso en el ler grado, el 36% en el

2do grado, el 24% en 3er grado y un 8% en el 4to grado.4% agregd categorias que no estaban
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dentro de las opciones establecidas en la encuesta como son: de 5to parcial, kinder, Infant

Il y pre primario.

Grafico 7. Vinculo con el estudiante

6. ¢Qué vinculo tiene usted con el estudiante?
25 respuestas

@® Madre
® Padre
@ Abuela/o
@ Nifiera
@ Tio

Interpretacion: En el grafico siete, se puede observar que un 84% siendo la mayoria ha
respondido que el vinculo que tiene con el estudiante es el vinculo de madre, con un 12% el

vinculo de padre y un 4% ha respondido tener el vinculo de tio.

Grafico 8. Género del encuestado
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7. De quien responde la encuesta: Género
25 respuestas

@® Masculino
@® Femenino
@ Prefiero no decirlo

Interpretacion: Los resultados de la grafica 8, sintetizan que un 84% de las personas
encuestadas son de género femenino, lo que logra indicar que es la mayoria y por lo tanto que

un 16% es de género maculino.

Grafico 9. Edad del encuestado

8. De quien responde la encuesta: Edad
25 respuestas

2(8%)2 (8 %)2 (8 %)

1(4 %) 1(4%)1(4 %)

1(4%)1(4%)1(4%)1(4%)1(4%)1(4%)1(4%)

Interpretacion: En la siguiente grafica, se puede ver que un 16% de los padres encuestados
tienen la edad de 41 afios. Un 12% cuenta con 42 afios, un 8% con 43, un 8% tiene 44 afios,

otro 8% tiene 45 y un 8% respondid que tiene 8 anos, lo cual resulta ser una confusion de
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pregunta o un error de lectura. A la vez, un 4% respondi6 que tiene entre 34 a 48 afios de

edad.

Grafico 10. Nacionalidad del encuestado

9. De quien responde la encuesta: Nacionalidad
25 respuestas

@ Dominicana

@ Estadounidense
@ Venezolana

@® Colombiana

@ Alemana

Interpretacion: En relacion a la nacionalidad del encuestados, se puede observar como la
mayoria es de nacionalidad Dominica con un 84%. Pero con un 4%, también se puede ver
que los encuestados también son de nacionalidad Estadounidense, Venezolana, Alemana y

Colombiana.

Grafico 11. Nivel académico del encuestado
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10. De quien responde la encuesta: Nivel académico mas alto que alcanzaste?
25 respuestas

® Primaria

@ Bachiller

@ Tecnico
/ @ Universitario
‘ @ Postgrado
@ Maestria

@ Master
@ Maestria

Interpretacion: Al preguntar sobre el nivel de educacion mas alto alcanzado por los
encuestados, se pudo obtener un 44% que respondi6 haber creado un Postgrado. Luego, un
32% obtuvo un grado universitario y un 16% una maestria. Dentro del 4%, por un lado se
encontrd que obtuvo un masters y el otro 4% pertenece a los encuestados que obtuvieron una

maestria.

Grafico 12. Antes de la virtualidad, el estudiante presentaba un diagnostico

psiquiatrico/psicologico?

11. Antes de la virtualidad, el estudiante presentaba un diagnostico psiquiatrico/psicologico?
25 respuestas

® si
® No




HABILIDADES COGNITIVA'Y CLASES VIRTUALES 26

Interpretacion: Los datos del Grafico 12 indican que el 100% de los participantes
encuestados negaron que los estudiantes, sobre quien se preguntd en la encuesta, hayan

presentado un diagndstico psiquiatrico o psicologico.

Grafico 13. Si la respuesta anterior fue si, especifique cual es

12. Si su respuesta anterior fue si, especifique cual es

4 respuestas
@ Trastornos Especificos del Aprendizaje
@ Trastorno del Lenguaje
@ Retraso Global en el Desarrollo
@ Trastorno del Espectro Autista
@ Sindrome de Down
@ Trastorno por Déficit de Atencion con...
@ no tuvo
@® Nada
12V

Interpretacion: En la grafica 13, se puede observar que los resultados fueron equitativos con
un 25% cada uno. Es decir que un 25% respondié que “no tuvo”, un 25% “no aplica”, un

25% “no” y un 25% “nada”. Lo que nos quiere indicar este grafico que 100% dijo ninguno.

Grifico 14. ;Qué tan efectivo piensa que fue el aprendizaje del estudiante durante las

clases virtuales por la pandemia COVID-19?
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1. ;Qué tan efectivo piensa que fue el aprendizaje del estudiante durante las clases virtuales por la

pandemia covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@ Muy poco efectivo (1)
@ Poco efectivo (2)
Mas o menos efectivo (3)
@ Muy efectivo (4)
@ Bastante efectivo (5)

Interpretacion: En este grafico se puede ver como el 52% de los encuestados, que a la vez
son la mayoria, respondieron que el aprendizaje del estudiante durante las clases virtuales fue
mas o menos efectivo. Un 20%, respondi6 que fue muy efectivo. Mientras que un 12%, dijo
que fue muy poco efectivo y otro 12% que fue poco efectivo. Dentro de las respuestas, un 4%

dijo que fue bastante efectivo.

Grafico 15. ;Que tan eficiente cree usted que fue la modalidad virtual para el desarrollo

de las habilidades cognitivas de los estudiantes a nivel académico?
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2. ;Que tan eficiente cree usted que fue la modalidad virtual para el desarrollo de las habilidades

cognitivas de los estudiantes a nivel académico?
25 respuestas

@ Muy poco eficiente (1)

@ Poco eficiente(2)

@ Mas o menos eficiente (3)
@ Muy eficiente (4)

@ Bastante eficiente (5)

28%

Interpretacion: Se muestra en la grafica con un 52% respondi6 que la modalidad virtual para

el desarrollo de las habilidades cognitivas fue mas o menos eficiente. Un 28% respondid que
esta modalidad fue poco eficiente. Luego con un 8% una parte respondi6 que fue muy
eficiente y la otra mitad muy poco eficiente. Por Gltimo con un 4% respondi6 que fue

bastante eficiente.

Grafico 16. ;Qué tan estresante fue para usted la educacion virtual durante la

pandemia COVID-19?
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3. ¢Qué tan estresante fue para usted la educacién virtual durante la pandemia Covid 19? Siendo 1

minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@ Muy poco estresante (1)
@ Poco estresante (2)
Mas o menos estresante (3)
@ Muy estresante (4)
@ Bastante estresante (5)

Interpretacion: Un 36% muestra que fue muy estresante la educacion virtual durante la
pandemia del COVID-19 mientras que el otro 36% respondié que mas o menos estresante,
luego el grafico muestra que un 16% le resultd bastante estresante y un 12% fue poco

estresante.

Griafico 17. ;Qué tan eficiente fue el colegio al ofrecer los recursos para aprender en

casa mediante la virtualidad?

4. ;Qué tan eficiente fue el colegio al ofrecer los recursos (Ej. ¢ Dispositivos electronicos,

materiales educativos tanto fisico como virtual, en...te la virtualidad? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@ Muy poco eficiente(1)
@ Poco eficiente (2)
Mas o menos eficiente (3)
@ Muy eficiente (4)
@ Bastante eficiente (5)

Interpretacion: Un 48% muestra que el colegio fue muy eficiente al ofrecer los recursos

para poder impartir las clases virtuales, un 32% respondié que fueron bastante eficientes y un
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12% responde a que fueron mas o menos eficientes, por tltimo un 8% muestra que fueron

pocos eficientes.

Grifico 18. ;Qué tan efectivos fueron los profesores al brindar clases virtuales?

5. ¢Qué tan efectivos fueron los profesores al brindar clases virtuales? Siendo 1 minimoy 5 el
maximo.
25 respuestas

@ Muy poco efectivos (1)
@ Poco efectivos (2)
Mas o menos efectivos (3)
@ Muy efectivo (4)
@ Bastante efectivo (5)

Interpretacion: El grafico muestra que el 44% de las personas encuestadas han respondido a
que los profesores al brindar las clases virtuales fueron muy efectivos, mientras que un 40%
responde que fueron mas o menos efectivos. Un 12% muestra que los profesores fueron

bastante efectivos y por ultimo un 4% responde que fueron pocos efectivos.

Grafico 19. ;Qué tan cooperador crees que fue el estudiante al tomar las clases virtuales

durante la pandemia COVID-19?



HABILIDADES COGNITIVA'Y CLASES VIRTUALES 31

6. ¢ Qué tan cooperador crees que fue el estudiante al tomar las clases virtuales durante la

pandemia covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@® Muy poco (1)

® Poco (2)

@ Mas o menos (3)
® Mucho (4)

@ Bastante (5)

Interpretacion: El grafico indica que un 32% responde a que fueron més o menos
cooperadores los estudiantes al tomar las clases virtuales, un 28% fueron mucho lo que
cooperaron y un 20% en partes iguales muestras que fueron poco y bastante cooperadores los

estudiantes.

Grifico 21. ;Confia en que el estudiante desarrollé las habilidades cognitivas adecuadas

a través de la educacion a distancia?

7. :Confia en que el estudiante desarrollé las habilidades cognitivas adecuadas a través de la

educacion a distancia?
25 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo

@ Ni deacuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Interpretacion: El grafico muestra que un 36% estuvieron ni deacuerdo ni en desacuerdo en

que los estudiantes desarrollaron las habilidades cognitivas adecuadas a través de la
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educacion a distancia, un 32% estuvo en desacuerdo sobre esto, un 28% estuvo en de acuerdo

y por ultimo un 4% estuvo totalmente de acuerdo.

Grafico 22. ;Sinti6 alguna preocupacion por el desarrollo cognitivo del estudiante?

8. ¢Sintié alguna preocupacion por el desarrollo cognitivo del estudiante? Desarrollo cognitivo:
es el proceso mediante el cual el ser humano va ad...miento a través del aprendizaje y la experiencia.

25 respuestas

® si
® No

Interpretacion: El 68% de los encuestados han respondido a que si sintieron alguna

preocupacion por el desarrollo cognitivo de los estudiantes, mientras que un 32% expres6 que

no sintié ninguna preocupacion.

Grafico 23. Si su respuesta anterior fue si, ;Qué tan preocupado estaba por la salud

cognitiva del estudiante?
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9. Si su respuesta anterior fue si, ¢ Qué tan preocupado estaba por la salud cognitiva del

estudiante?
18 respuestas

@® Muy poco

® Poco

@ Més o menos
@ Mucho

@ Bastante

Interpretacion: En cuanto a la respuesta y el grafico anterior, dependiendo de que si la
respuesta fue si, un 50% ha respondido a que estaba muy preocupado por la salud cognitiva
del estudiante, un 27,8% mas o menos preocupado, un 16,7% bastante preocupado y un 5,6%

ha respondido que estaban muy poco preocupados.

Grafico 24. ;| Noto6 que la atencion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

10. ;Noto que la atencion del estudiante fue afectada durante las clases virtuales? Atencion: es

un proceso conductual y cognitivo que nos permite atender y centrarnos ante algo relevante.
25 respuestas

@® Muy poco
® Poco
@ Mas o menos

@® Mucho
8%
40% @ Bastante

4
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Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la atencion del estudiante fue afectada durante
las clases virtuales, un 40% dijo que mas o menos, un 20% dijo que mucho, un 16% dijo

poco, un otro 16% dijo que muy poco, y otro 8% dijo que bastante.

Grifico 25. ;Not6 que la memoria del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

11. ¢ Noto que la memoria del estudiante fue afectada durante las clases virtuales? Memoria: Es
la capacidad de codificar, almacenar y recuperar de manera efectiva la informacion aprendida.

25 respuestas

@® Muy poco
® Poco

Mas o menos
@® Mucho
7z — | ® Bastane

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la memoria del estudiante fue afectada durante
las clases virtuales, un 32% dijo que mas o menos, un 28% ha respondido a poco afectada,

otro 28% dijo que muy poco, un 8% dijo que muy afectada, y otro 4% dijo que bastante.
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Grafico 26. ;Not6 que la comprension del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

35

25 respuestas

_ A

12. ;Noto que la comprension del estudiante fue afectada durante las clases
virtuales? Comprension: Capacidad que nos permite...plica reflexion, contextualizacion, andlisis, etc.

@® Muy poco

® Poco

@ Més o menos
® Mucho

@ Bastante

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la comprension del estudiante fue afectada

durante las clases virtuales, un 40% dijo que mas o menos, un 20% dijo que mucho, un 16%

dijo poco, un otro 16% dijo que muy poco, y otro 8% dijo que bastante.

Grifico 27. ;| Noto que el lenguaje del estudiante fue afectado durante las clases

virtuales?

25 respuestas

13. ;Noto que el lenguaje del estudiante fue afectado durante las clases
virtuales? Lenguaje: Capacidad de relacionar un ...idades, etc. Esta intimamente ligado a la memoria.

@® Muy poco

® Poco

@ Més o menos
® Mucho

@ Bastante
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Interpretacion: En el grafico, al preguntar si el lenguaje del estudiante fue afectado durante
las clases virtuales, un 44% respondio a poco afectado, un 28% dijo que muy poco, un 16%
ha respondido a mas o menos afectado, un 8% dijo que bastante y un 4% respondi6 a mucho

o muy afectado.

Grifico 28. ;Noto6 que la percepcion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

14. ;Noto que la percepcion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales? Percepcion: Proceso por el cual se coo...ibimos, tanto del medio externo como del interno.
25 respuestas

@® Muy poco
® Poco
Mas o menos
® Mucho
@ Bastante

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la percepcion del estudiante fue afectada
durante las clases virtuales, un 36% respondid a poco afectada, un 24% dijo que muy poco
afectada, un otro 24% responde a mas o menos afectada, un 8% respondié a bastante

afectada, y otro 8% respondié a mucho
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Grifico 29. ;Not6 que la motivacion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

15. ¢Noté que la motivacién del estudiante fue afectada durante las clases virtuales? Motivacion:

La motivacion es la destreza cognitiva de dirigir nuestra energia hacia un objetivo en concreto.
25 respuestas

@® Muy poco

® Poco

@ Més o menos
® Mucho

@ Bastante

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la motivacion del estudiante fue afectada
durante las clases virtuales, un 44% dijo que mas o menos, un 24% dijo que mucho, un 12%
respondid a bastante afectada, un otro 12% dijo que muy poco, y otro 8% responde a poco

afectada.

Grifico 30. ;| Not6 que el razonamiento del estudiante fue afectado durante las clases

virtuales?

16. ;Noto que el razonamiento del estudiante fue afectado durante las clases virtuales?

(pensamiento matematico, logico, creativo, entre o...iones a través de la percepcion y la comprension.
25 respuestas

@® Muy poco

® Poco

@ Més o menos
® Mucho

@ Bastante
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Interpretacion: En el grafico, al preguntar si el razonamiento del estudiante fue afectado
durante las clases virtuales, un 32% respondiod a que fue poco afectado, otro 32% respondi6 a
muy poco afectado, un 24% a mas o menos afectado, un 8% respondi6é a muy afectado, y por

ultimo, un 4% respondio a bastante.

Grifico 31. (El estudiante recibio apoyo de algin adulto durante las clases virtuales?

. Quién lo(a) apoy6 principalmente en las tareas y en las clases?

1. ¢El estudiante recibié apoyo de algun adulto durante las clases virtuales? ;Quién lo(a) apoy6

principalmente en las tareas y en las clases?
25 respuestas

Mama 22 (88 %)

Papa 10 (40 %)
Abuela/o 2 (8 %)
Nana 2 (8 %)
Tutor legal

Tutor académico

Interpretacion: En el grafico 31, cuando se pregunt6 quien ayudaba al estudiante con sus
clases virtuales un 88% dijo que mama, un 40% dijo que papa, un 8% dijo que abuela, otro

8% dijo que nana y un 4% dijo que un tutor académico.
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Grifico 32. En relacion a la respuesta anterior, ;Con qué frecuencia ayudo al estudiante

con sus tareas escolares y sus clases?

2. En relacion a la respuesta anterior, ;Con qué frecuencia ayudo al estudiante con sus tareas

escolares y sus clases?
25 respuestas

@® Muy poca
® Poca

@ Aveces
® Mucha
@ Bastante

Interpretacion: En la grafica 32, con relacion a la pregunta de “Con qué frecuencia ayudo a
estudiantes con sus tareas y sus clases esta persona”, un 36% respondid con a veces, un 32%

respondié con mucha, 24% con bastante y un 8% respondio con poca.

Grifico 33. El estudiante necesité apoyo terapéutico después o durante las clases

virtuales?

3. El estudiante necesit6 apoyo terapéutico después o durante las clases virtuales? Apoyo

Terapéutico: es la actividad que realiza un profesi...r al paciente hacia la futura autonomia del mismo.
25 respuestas

® si
® No

@ No tengo conocimiento
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Interpretacion: En la grafica 33, cuando se pregunto si el estudiante busco apoyo terapéutico

durante o después de las clases virtuales, un 92% respondi6 que no y un 8% respondi6 que si.

Grafico 34. El estudiante necesité reforzamiento académico después o durante las clases

virtuales?

4. El estudiante necesito reforzamiento académico después o durante las clases virtuales?

Reforzamiento Académico: tiene como objetivo fun..., asi podran finalizar sus asignaturas con éxito.
25 respuestas

® si
® No

No tengo conocimiento

Interpretacion: Cuando a los padres encuestados se les pregunto si los estudiantes buscaron
reforzamiento, un 60% respondi6 que no, un 36% que si y un 4% dijo que no tiene

conocimiento.
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Encuesta dirigidas a docentes

Grafico 35. Aceptacion para completar la encuesta

1. ¢Acepta usted completar esta encuesta?
25 respuestas

@ si
® No

Interpretacion: Los datos del Grafico 35 indican que el 100% de los participantes

encuestados aceptaron llenar la encuesta.

Grafico 36. Edad del encuestado

1. Edad

25 respuestas

3

1(4%)1 (4 %) 1(4%)1(4%)1(4%) 1(4%)1(4%)1 (4 %) 1(4%)1(4%)

20 23 25 26 29 39 43 46

Interpretacion: De acuerdo a lo visto en el Grafico 36, la encuesta arroja que un 12% de los
encuestados tiene 20 afios de edad, otro 12% tiene 21 afios, otro 12% tiene 23 afios de edad y

el otro 12% tiene 26 afios. El 8% tiene 31 afios y otro 8% tiene 44 afios. También, un 4%
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tiene 24 anos, un 4% tiene 25 afios, un 4%tiene 28 anos, un 4% tiene 29 afos, un 4% tiene 39

anos, otro 4% tiene 40, otro 4% tiene 43, otro 4% tiene 46 y otro 4% tiene 60.

Grafico 37. Género del encuestado

2. Género
25 respuestas

@® Femenino
@® Masculino
@ Otro

/ @ Prefiero no decirlo

Interpretacion: Un 92% de los resultados en el grafico 37, arroja que la mayoria de los
encuestados son de género fememnino mientras que un 45% son de género masculino y otro

4% prefiere no decirlo.

Grafica 38. Nacionalidad del encuestado

3. Nacionalidad
25 respuestas

@ Dominicano

@ Estadounidense
@ Venezolano

@ Colombiano

@ Espaiiola

@ Britanica
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Interpretacion: Con relacion a la nacionalidad de los docentes encuestados se puede apreciar
que un 76% son de nacionalidad Dominicana. En segundo lugar con un 8% es de
nacionalidad Colombiana, luego tenemos un 4% con nacionalidad Estadounidense,

Venezolana, Espanola y Britanica.

Grifico 39. Nivel de primaria donde actualmente se encuentra impartiendo docencia.

4. Indique el nivel en primaria donde actualmente se encuentra impartiendo docencia.
25 respuestas

1er grado 9 (36 %)

6 (24 %)

2do grado
3er grado 7 (28 %)

4to grado

De 2do a 4to

Interpretacion: Cuando se pregunt6 acerca del grado en el que se encuentran dado docencia,
los docentes encuestados respondieron que estan impartiendo en ler grado con un 36%, con
un 28% en 3er grado, un 24% en 2do grado, un 8% en 4to grado y un 4% respondid que esta

impartiendo en 2do a 4to grado.
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Grifica 40. Grado o grados en el que estuvo impartiendo docencia durante la

virtualidad

5. Indique el grado o los grados en el que estuvo impartiendo docencia durante la virtualidad.
25 respuestas

1er grado 10 (40 %)

2do grado 10 (40 %)
3er grado 7 (28 %)

4to grado 2 (8 %)

4to, 5to, 6to secundaria 1(4 %)
Pre-Kinder (2020) y Pre-Primario o
(2021) 14%)
0 2 4 6 8 10

Interpretacion: En el grafico 40, que se pregunt6 en qué grado mantuvo docencia durante la
virtualidad, un 40% respondi6 haber dado clases en 1ro y otro 40% en 2do grado. Un 28%
imparte clases en 3er grado, un 8% en 4to grado y dentro de la minoria. Un 4% imparte clases

de 4to a 6to grado de primaria y otro 4% en pre-kinder y pre-primario.

Grafico 41. Materia que imperio docencia durante la virtualidad

6. ¢En qué materia impartio docencia durante la virtualidad?
25 respuestas

Lengua Espafiola
Matematicas
Ciencias Naturales
Ciencias Sociales
Idiomas
Artes/Musica

9 (36 %)

17 (68 %)
7 (28 %)
7 (28 %)
12 (48 %)
5 (20 %)

Language Arts and Social Studi... 1(4 %)
Educacién Fisica, Mandarin, S... 1(4 %)

Formacién Integral 1(4 %)

SOCIAL STUDIES, SCIENCE,... 1(4 %)

Language Arts 1(4 %)

Language Arts, Math and Socia... 1(4 %)
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Interpretacion: Al preguntar qué materia imparte docencia en la virtualidad, un 68% de los
docentes encuestados respondieron que daban clases de Matematicas, un 48% daba clases de
Idiomas, un 36% daba Lengua Espafiola, un 28% daba Ciencias Naturales y otro 28% daba
Ciencias Sociales, 20% daba clases de Artes o Musica. Por tltimo, con resultados de 4% de
categorias que no estaban establecidas en las opciones, se muestran, Language Arts, Social
Studies, Steam, Educacion Fisica, Mandarin, Formacion Integral, Science, Grammar,

Spelling, Writing, Reading and Maths.

Grafico 42. Materia donde imparte docencia en la actualidad

7. ¢En qué materia imparte docencia actualmente?
25 respuestas

Lengua Espafiola 8 (32 %)

Matematicas 15 (60 %)
Ciencias Naturales 8 (32 %)

Ciencias Sociales

Idiomas 13 (52 %)
Artes/Musica 2(8 %)
Language Arts 2 (8 %)
Formacion Integral 1(4 %)
Language Arts and Math 1(4 %)
0 5 10 15

Interpretacion: En el grafico 42, se pregunté qué materia dan actualmente y la mayoria con
un 60% respondi6 que da clases de Matematicas, un 52% da clases de Idiomas, un 32% da
clases de Lengua Espafiola, otro 32% da clases de Ciencias Naturales y un 28% da clases de
Ciencias Sociales. Un 8% imparte clases de Artes o Musica, otro 8% da clases de “Language
Arts”, un 4% da clases de “Formacion Integral” y otro 4% da clases de “Language Arts y

Math”.



HABILIDADES COGNITIVA'Y CLASES VIRTUALES 46

Grafico 43. Nivel académico mas alto alcanzado

8. Nivel académico mas alto que ha alcanzado?
25 respuestas

® Primaria
@ Bachiller
@ Tecnico
@ Universitario
@ Post Grado

Interpretacion: Al preguntar cual fue el nivel académico mas alto alcanzado, los docentes
encuestados respondieron que un titulo universitario con un 60%, un 24% obtuvo un

postgrado y un 16% obtuvo el titulo de bachiller.

Grafico 44. ;Qué tan eficiente cree usted fue la modalidad virtual para el desarrollo de

habilidades cognitivas de los estudiantes a nivel académico?

10. ;/Qué tan eficiente cree usted que fue la modalidad virtual para el desarrollo de las habilidades

cognitivas de los estudiantes a nivel académico?
25 respuestas

@ Muy poco eficiente (1)
@ Poco eficiente (2)
Mas o menos eficiente (3)
@ Muy eficiente (4)
@ Bastante eficiente (5)

Interpretacion: En el grafico 44, cuando se pregunt6 a el docente “;Que tan eficiente cree
usted que fue la modalidad virtual para el desarrollo de las habilidades cognitivas de los

estudiantes a nivel académico?” un 44% dijo que era poco eficiente, un 36% dijo que era mas
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o menos eficiente, un 12% dijo que era muy poco eficiente y un 8% dijo que fue bastante

efectivo.

Grifico 45. ;Qué tan estresante fue para usted la educacion virtual durante la

pandemia COVID-19?

11. ;Qué tan estresante fue para usted la educacién virtual durante la pandemia Covid 19?7 Siendo

1T minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@ Muy poco estresante (1)

@ Poco estresante (2)
Mas o menos estresante (3)

@ Muy estresante (4)

A @ Bastante estresante(5)

‘ @ At the beginning it was unknown and
stressful, but after time | was able to get

more used to it and learned to make the
best of the reality we were living.

Interpretacion: En el grafico 45 al preguntar el nivel de estrés para el docente durante las
clases virtuales, un 40% de los docentes dijo que fue bastante estresante, un 24% dijo que fue
muy estresante, un 16% dijo que fue mas o menos estresante y un 12% dijo que fue poco
estresante. Mientras que, un 4% dijo que fue muy poco estresante y un 4% dijo “Al principio
fue desconocido y estresante, pero después de un tiempo me pude acostumbrar y aprendi a

hacer lo mejor de la realidad que estdbamos viviendo”.
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Grifico 46. ;Qué tan estresante crees que fue para los estudiantes la educacion virtual

durante la pandemia COVID-19?

12. ;Qué tan estresante crees que fue para los estudiantes la educacién virtual durante la

pandemia Covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@ Muy poco estresante (1)
@ Poco estresante (2)

Mas o menos estresante (3)
@ Mucho estresante (4)

A @ Bastante estresante (5)

8% @ | think it really depended on the child, for
some it was not stressful but for others it

was extremely challenging and stressful.

Interpretacion: Al preguntar sobre el nivel de estrés para los estudiantes, los encuestados
respondieron con lo siguiente. Un 40% dijo que fue mucho estresante, un 36% dijo que fue
bastante estresante, un 12% dijo que fue mas o menos estresante y un 8% dijo que fue poco
estresante. Mientras que un 4% respondio6 “Creo que realmente dependia del nifio, para

algunos no fue estresante pero para otros si fue extremadamente desafiante y estresante”.
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Grifico 47. ;Qué tan efectivos fueron los padres/tutores en casa al brindar apoyo a los

estudiantes durante la pandemia COVID-19.

13. ¢ Qué tan efectivos fueron los padres/tutores en casa al brindar apoyo para los estudiantes

durante las clases virtuales? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@ Muy poco efectivos (1)
@ Poco efectivos (2)
Mas o menos efectivos (3)
@ Muy efectivos (4)
@ Bastante efectivos (5)

@ Again, this depends on the parents but
overall | found my parents to be very
understanding and supportive during
such a challenging time for everyone.

Interpretacion: Al preguntaron qué tan efectivo fue el apoyo de los padres o tutores en casa
durante las clases virtuales, un 48% dijo que mas o menos un 20% dijo que poco efectivo, un
12% dijo muy efectivo y otro 12% dijo muy poco efectivo. A la vez, un 4% dijo que fue
bastante efectivo y otro 4% dijo “De nuevo, esto depende de los padres, pero en general,
encontré que mis padres eran muy comprensivos y apoyaron mucho durante un tiempo tan

desafiante para todos”.
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Grifico 48. ;Qué tan cooperadores crees que fueron los estudiantes al tomar las clases

virtuales durante la pandemia COVID 19?

14. ;Qué tan cooperadores crees que fueron los estudiantes al tomar las clases virtuales durante

la pandemia covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.
25 respuestas

@® Muy poco (1)
® Poco (2)
Mas o menos (3)
@ Mucho (4)
@ Bastante (5)

@ Overall , most of the students were
cooperative but there were a few that
really had a hard time with it.

Interpretacion: Cuando a los encuestados se les preguntod qué tan cooperadores fueron los
estudiantes durante las clases virtuales, un 44% respondi6 que mas o menos, Un 32%
respondid que mucho, un 8% dijo que bastante y otro 8% dijo que poco. Mientras que, un 4%
dijo que fue muy poco y otro 4% dijo “En general, la mayoria de los estudiantes fueron

cooperativos, pero habia algunos que realmente lo pasaron mal”.
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Grifico 49. ;Pudo presenciar distractores en el hogar mientras los estudiantes asistian a

las clases virtuales?

15. ¢ Pudo presenciar distractores en el hogar mientras los estudiantes asistian a las clases

virtuales?
25 respuestas

@® Muy poco (1)
® Poco (2)
Mas o menos (3)
@ Mucho (4)
@ Bastante (5)

Interpretacion: En este grafico al preguntar sobre los distractores en casa respondié con una
mayoria de 56% que fueron bastante, un 28% respondié con mucho y un 16% dijo que mas o

menos.

Grifico 50. ;Confia en que los estudiantes desarrollaron las habilidades cognitivas

adecuadas a través de la educacion?

16. ;Confia en que los estudiantes desarrollaron las habilidades cognitivas adecuadas a través de

la educacién a distancia?
25 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni deacuerdo ni en desacuerdo
/ @ De acuerdo
A @ Totalmente de acuerdo

@ | think it really depended on the student
but overall, it was not the same.
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Interpretacion: El grafico muestra que un 48% estuvieron en desacuerdo en que los
estudiantes desarrollaron las habilidades cognitivas adecuadas a través de la educacion a
distancia, un 24% estuvo ni deacuerdo ni en desacuerdo, un 12% estuvo en totalmente en
desacuerdo y un 8% estuvo totalmente de acuerdo. Por ultimo un 4% estuvo en totalmente de
acuerdo y otro 4% opind en que piensa que realmente depende de cada estudiante pero en

general no fue lo mismo para la persona.

Grafico 51. ;Qué tan preocupado esta usted por el desarrollo cognitivo de los

estudiantes?

17. ;Qué tan preocupado esta usted por el desarrollo cognitivo de los estudiantes? Desarrollo

cognitivo: es el proceso mediante el cual el ser hu...cimiento a través del aprendizaje y la experiencia.
25 respuestas

@ Muy poco
® Poco
Mas o menos
@ Mucho
@ Bastante

@ Tomando en cuenta que estamos casi a
dos afos de la pandemia, son pocos los
estudiantes que me preocupan
actualmente.

Interpretacion: Cuando se pregunt6 si el docente estd preocupado por el desarrollo cognitivo
de los estudiantes, un 40% respondi6 que bastante. Un 32% dijo que mucho y un 24% dijo
que mas o menos. Mientras que 4% dijo que “Tomando en cuenta que estamos casi a dos

afios de la pandemia, son pocos los estudiantes que me preocupan actualmente”.
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Grifico 52. ;Noto6 que la atencion de los estudiantes fue afectada durante las clases

virtuales?

18. ;Noté que la atencidn de los estudiantes fue afectada durante las clases virtuales? Atencion:

es un proceso conductual y cognitivo que nos permite atender y centrarnos ante algo relevante.
25 respuestas

@® Muy poco
@® Poco
Mas o menos
® Mucho
@ Bastante

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la atencion fue afectada durante las clases
virtuales, un 40% de los encuestados dijeron que bastante, un 36% dijo que mucho, un 16%

dijo que mas o menos y un 8% dijo que poco.

Grifico 53. ;| Not6 que 1a memoria de los estudiantes fue afectada durante las clases

virtuales?

19. ;Noto que la memoria de los estudiantes fue afectada durante las virtuales? Memoria: Es la

capacidad de codificar, almacenar y recuperar de manera efectiva la informacion aprendida.
25 respuestas

@® Muy poco
® Poco
Mas o menos
® Mucho
@ Bastante

@ | think it is related to how focused/
attentive they were during the classes.
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Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la memoria fue afectada durante las clases
virtuales, un 36% respondi6é que mucho, un 24% dijo que poco, un 20% dijo que bastante, el
12% dijo que mas o menos, un 4% dijo que muy poco y otro 4% dijo que “I think it is related

to how focused/attentive they were during the classes”.

Grifico 54. ;Not6 que la comprension del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

20. ;Noté que la comprension de los estudiantes fue afectada durante las clases

virtuales? Comprension: Capacidad que nos permite...plica reflexion, contextualizacion, andlisis, etc.
25 respuestas

@ Muy poco
® Poco
Mas o menos
@ Mucho
@ Bastante

@ No le sé responder porque fue mi primer
afo como docente, por lo que no tengo
a qué compararlo.

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la comprension fue afectada durante las clases
virtuales, un 32% dijo que mas o menos, un 32% dijo que mucho, un 24% dijo que bastante,
un 4% dijo que muy poco, otro 4% dijo que poco y por 4% dijo “No lo sé responder porque

fue mi primer afio como docente, por lo que no tengo a qué compararlo”.
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Grifico 55. ;Noto6 que la percepcion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

22. i Noté que la percepcién de los estudiantes fue afectado durante las clases

virtuales? Percepcion: Proceso por el cual se coo...ibimos, tanto del medio externo como del interno.
25 respuestas

@® Muy poco
@® Poco
Mas o menos
® Mucho
@ Bastante

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la percepcion fue afectada durante las clases
virtuales, un 28% dijo que poco, otro 28% dijo que mas o menos, un 24% dijo que mucho, un

16% dijo que bastante y un 4% dijo que muy poco.

Grifico 56. ;| Noto que la motivacion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

23. ¢ Noté que la motivacion de los estudiantes fue afectada durante las clases

virtuales? Motivacion: La motivacion es la destrez...ir nuestra energia hacia un objetivo en concreto.
25 respuestas

@® Muy Poco
® Poco
Mas o Menos
® Mucho
@ Bastante
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Interpretacion: En el grafico, al preguntar si la motivacion fue afectada durante las clases
virtuales, un 44% dijo que bastante, un 28% dijo que mucho, un 20% dijo que mas o menos y

un 8% dijo que poco.

Grifico 57. ;Noto6 que el razonamiento de los estudiantes fue afectado durante las clases

virtuales?

24. ;Noté que el razonamiento de los estudiantes fue afectado durante las clases virtuales?
(pensamiento matematico, logico, creativo, entre o...iones a través de la percepcion y la comprension.

25 respuestas

@® Muy poco
® Poco
Mas o menos
® Mucho
@ Bastante

Interpretacion: En el grafico, al preguntar si el razonamiento fue afectado durante las clases
virtuales, un 28% respondi6é que mucho, otro 28% respondi6 que bastante, un 24% dijo que

mas o menos y un 20% dijo que poco.
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Grafico 58. ;Sabes si sus estudiantes recibieron apoyo durante las clases virtuales?

25. ;Sabe si sus estudiantes recibieron apoyo durante las clases virtuales en su hogar?
25 respuestas

® si
® No

Interpretacion: Al preguntarle a los docentes si sus estudiantes recibieron apoyo durante las

clases virtuales un 92% dijo que si y un 8% respondid que no.

Grafico 59. En relacion a la respuesta anterior, ;Quién lo(a) apoyo principalmente en

las tareas y en las clases?

26. En relacién a la pregunta anterior, ; Quién lo(a) apoy6 principalmente en las tareas y en las

clases?
25 respuestas

Mama 21 (84 %)

Papa 14 (56 %)

Abuela/o 3(12 %)

Nana 10 (40 %)

Tutor legal

Tutor académico 15 (60 %)

Interpretacion: En el grafico 59, cuando se preguntd quien ayudaba al estudiante con sus
clases virtuales un 84% dijo que mama, un 60% dijo que un tutor académico, un 56% dijo

que papa, un 40% dijo que nana, un 12% dijo que abuela/o y un 4% dijo que un tutor legal.
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Grafico 60. En relacion a la respuesta anterior, ;Con qué frecuencia ayudo al estudiante

con sus tareas escolares y sus clases?

27. En relacioén a la respuesta anterior, ;Con qué frecuencia ayudé al estudiante con sus tareas

escolares y sus clases esta persona?
25 respuestas

® Nunca

@ Casinunca

@ Ocasionalmente
@ Casi todos los dias
@ Todos los dias

Interpretacion: En la grafica 60, con relacion a la pregunta de “Con qué frecuencia ayudo a
estudiantes con sus tareas y sus clases esta persona”, un 48% respondi6 que ocasionalmente,

un 32% respondi6 que casi todos los dias y un 20% que todos los dias.

Grafico 61. Sabe usted si los padres o tutores de la mayoria de sus estudiantes buscaron

apoyo terapéutico durante/después las clases virtuales?

28. Sabe usted si los padres o tutores de la mayoria de sus estudiantes buscaron apoyo

terapéutico durante/después las clases virtuales? ... al paciente hacia la futura autonomia del mismo.
25 respuestas

®si
® No
@ No tengo conocimiento

@ En realidad se de algunos, no puedo
decir que la mayoria
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Interpretacion: En la grafica 61, cuando se pregunto si los estudiantes buscaron apoyo
terapéutico durante o después de las clases virtuales, un 56% respondi6 que no tenia
conocimiento, un 24% respondio que no, un 16 respondi6 que si y un 4% respondid que “en

realidad se de algunos, no puedo decir que la mayoria”.

Grifico 62. Sabe usted si los padres o tutores de la mayoria de sus estudiantes buscaron

reforzamiento académico durante/después las clases virtuales?

29, Sabe usted si los padres o tutores de la mayoria de sus estudiantes buscaron reforzamiento

académico durante/después las clases virtuales? ...s, asi podran finalizar sus asignaturas con éxito.
25 respuestas

®si
® No

No tengo conocimiento

/ @ | would say about 25% did so
> | ® Algunos si

Interpretacion: Cuando a los docentes se les pregunto si los sus estudiantes buscaron
reforzamiento, un 60% respondid que si, un 20% que no tiene conocimiento, un 4% dijo que

“algunos”, otro 4% dijo que no y un 4% dijo que “un 25% si”.



Discusion

Luego de haber analizado las respuestas de las encuestas realizadas, los resultados
arrojaron que la mayoria de las personas que completaron las encuestas son de género
femenino y de edades entre 20 y 40 afios. En relacion a los estudiantes, el rango de nivel
educativo se compuso con los niveles de primero a cuarto de primaria en colegios privados de
la Republica Dominicana. En este estudio se tomaron en cuenta las siguientes habilidades:
atencion, memoria, motivacion, razonamiento, lenguaje, percepcion y comprension.

Segun la percepcion de los padres y docentes que respondieron la encuesta afirman
que la atencion fue la habilidad cognitiva mas afectada durante las clases virtuales. Algunas
de las razones por la cual esta esta habilidad fue afectada en los estudiantes, es porque las
clases virtuales o educacion a distancia es un tipo de ensefanza y aprendizaje que se lleva a
cabo a través de medios para interactuar y comunicarse, como son materiales impresos y
escritos, grabaciones de audio y videoconferencias, conversaciones telefonicas y
comunicaciones por computadora. Como regla general, los estudiantes y docente no se ven
cara a cara (Holmberg, Bernath & Busch, 2005).

Otra razon seria por el efecto de uso de las pantallas, de acuerdo con Cerisola (2017),
muchos nifios utilizan esta tecnologia con fines de entretenimiento, no con fines didacticos ni
fines educativos o de estimulacion cognitiva. Es por esto, que los estudiantes al exponerse al
uso de dispositivos electronicos pueden provocar efectos y consecuencias severas en el
desarrollo de sus habilidades cognitivas, en sus emociones y en su interaccion social.

Por tanto, el uso excesivo de la tecnologia, mayormente en la infancia, es la que crea
una adiccidn en el futuro del nifio. Si los nifios pasan mas de dos horas al dia en lo anterior
podrian presentar un bajo rendimiento académico Costa (2010), citado por Alvarez, Cordero,
& Salazar (2018). Adicionalmente, pudimos extraer la idea de que otra de las razones por la

cual la atencidn es una de las habilidades cognitivas mas afectadas, es debido a que se



menciona anteriormente que los estudiantes por las clases virtuales no tienen una interaccion
cara a cara con el docente, ya que no es lo mismo estar de manera presencial con el docente,
donde el mismo pueda acercarse a los estudiantes en clase y haga captar mas su atencion del
individuo, a que se tenga que enfocar y atender a una pantalla, que solo puede traer
distractores para el estudiante.

Otra de las razones también por la que los docentes responden a que la habilidad
cognitiva de la atencion fue una de las mas afectadas en los estudiantes, es debido a el alto
nivel de distractores que presenciaron los docentes en los hogares de los estudiantes mientras
estos impartian sus clases virtuales y mientras los estudiantes asistian a ellas desde casa segun
la respuesta de los docentes en el grafico 49 de la encuesta.

La motivacion fue otra de las habilidades cognitivas que se destaco de las mas
afectadas entre las dos encuestas, ya que también existen muchas razones por la cual el
estudiante no estaria motivado a tomar clases virtuales. Segun Colpas Castillo et al., (2018),
la motivacién juega un papel fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje tanto
para los alumnos como para los profesores. Es importante enfatizar la importancia de que los
estudiantes desarrollen habilidades en un area en particular, que disfruten haciéndolo o que el
ambiente de aprendizaje sea Optimo.

Por otro lado, en cuanto a lo que respondieron en las encuestas tanto padres y
docentes han destacado que sintieron mucha preocupacion en cuanto al desarrollo cognitivo
de los nifios durante las clases virtuales. Asimismo, ambos expresaron presentar un alto nivel
de estrés debido a la situacion previamente dicha, por lo que por parte de los padres han
respondido dentro de la encuesta en el grafico 16 qué la pandemia fue muy estresante para
ellas durante la educacion virtual. De igual modo, por parte de los docentes se puede ver en

el grafico 45, que también dicen que la pandemia fue bastante estresante para ellos.



En el andlisis de las encuestas hay coincidencia en que la persona que mas apoy6 en
las clases virtuales fueron las madres, como se puede ver en el grafico 31 de los padres y en
el grafico 59 de los docentes. Se pudo ver que al preguntarles a los padres de los estudiantes,
“;Con qué frecuencia ayudo al estudiante con sus tareas y sus clases?”. Esta respuesta se
puede ver en el grafico 32, donde los padres responden diciendo que las madres apoyaron
constantemente a los estudiantes durante sus clases virtuales. Lo mismo fue reiterado por los
docentes en el grafico 60, los cuales también opinan que las madres fueron un constante
apoyo en la educacion de los estudiantes. Es importante destacar que un 92% de los padres
dijeron que sus hijos necesitan reforzamiento terapéutico después de las clases virtuales lo
que apoya la idea de que tal vez el apoyo durante las clases virtuales no fue tan efectivo. A la
vez, un 60% de los docentes encuestados, respondieron que sus estudiantes también
necesitaron buscar reforzamiento académico como se ve en el grafico 62.

De acuerdo con el informe del Banco Mundial, UNICEF y UNESCO (2022) la
pandemia ha generado nuevos factores de estrés en el ambito educativo, asociados a la
necesidad de la educacion a distancia y el aprendizaje integrado. Por otro lado, los maestros
que en su mayoria son de género femenino, deben de enfrentar grandes niveles de estrés
causados por la necesidad de cuidar a sus familiares y hogares. Estos maestros luchan por

brindar apoyo a sus alumnos y su bienestar personal es muy importante para ellos.

Conclusiones
A continuacion se presentan las conclusiones de los datos obtenidos en la presente
investigacion sobre las habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases
virtuales en la pandemia COVID-19. El proposito principal consistié en comprobar si las
habilidades cognitivas en nifios de primaria fueron afectadas por las clases virtuales debido a

la situacion del COVID-19 a través de los padres y docentes. A luz de esto, se encontrd que



las habilidades cognitivas de los nifios y nifias de primaria se vieron afectadas en las clases
virtuales durante la pandemia del COVID-19, segun la percepcion tanto de los padres y
docentes.

El primer objetivo especifico de este estudio es identificar cudles habilidades
cognitivas fueron las mas afectadas en las clases virtuales durante la pandemia. Los
resultados indican que dentro de las habilidades cognitivas presentadas, las mas afectadas
fueron la atencion y la motivacion. Primero, recordemos que la atencion es un estado en el
que los recursos cognitivos se centran en ciertos aspectos del entorno en lugar de otros y el
sistema nervioso central esta en un estado de disposicion para responder a los estimulos, esté
siendo un requisito indispensable para el aprendizaje. Mientras que la motivacion, se puede
destacar como un factor cognitivo que estd concurrente en la accion de aprendizaje, también
se conoce como un impulso que da proposito o direccion a la conducta y opera en los seres
humanos a nivel consciente o nivel inconsciente, por lo que estd en en los estudiantes
estimula el deseo de aprender. (VandenBos, 2015).

El segundo objetivo fue determinar los factores que afectaron el desarrollo de las
habilidades cognitivas durante las clases virtuales. Luego de analizar los datos, se encontr6
que varios de los factores y razones por las cuales estas habilidades fueron afectadas son: el
efecto del uso de pantalla, alto nivel de distractores que presenciaron los docentes en los
hogares, entre otros. Segtin Cifuentes-Faura (2020), la aparicion del COVID-19 cred
complicaciones no solo en la cotidianidad, al igual que en el desarrollo educativo de los
nifios. Esto pudiéndose deber al uso obligatorio de las pantallas para los estudiantes. Esto trae
consigo grandes pérdidas en la educacion y el bienestar de los estudiantes (Banco Mundial et
al., 2022).

Por lo tanto, los estudiantes que permanecieron en casa continuando su educacion de

manera virtual, a causa del confinamiento, le surgen diferentes tipos de problemas que



pueden ser reconocidos como son: las complicaciones en el suefio, el aumento del estrés,
hipersensibilidad emocional y la dificultad para concentrarse, entre otros, pueden resultar en

un retraso en el desarrollo cognitivo del estudiante (Kurbakova et al., 2021).

Como tercer objetivo especifico, se estudidé conocer la percepcion de padres y
docentes en la efectividad de las clases virtuales en el desarrollo de los nifios. Segun la
perspectiva de los padres en relacion a la efectividad de las clases virtuales, es que piensan
que fueron efectivas para el aprendizaje durante la pandemia pero a la vez, piensan que no
fue efectiva para el desarrollo de las habilidades cognitivas de los estudiantes. Por otra parte,
los docentes piensan que las clases virtuales fueron poco eficientes tanto para el aprendizaje
como para el desarrollo de las habilidades cognitivas.

De igual manera, tanto padres como docentes expresaron haber sentido un alto nivel
de estrés frente a la situacion de la pandemia del COVID-19. Dijeron que sintieron mucha
preocupacion en cuanto al desarrollo cognitivo de los nifios. De su lado, la mayoria de los
padres respondieron que sus hijos han necesitado reforzamiento terapéutico después de las
clases virtuales lo que refuerza la idea de que el apoyo que brindaron durante las clases
virtuales no fue tan efectivo.

A la luz de los resultados obtenidos, se puede evidenciar la necesidad de desarrollar
planes de intervencion que velen por la salud mental de los estudiantes, padres y profesores.
Una de las maneras en que se podrian ver beneficiados los estudiantes, podria ser con una
recoleccion y agrupacion de material de apoyo creado por el Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana y puesto en diferentes maneras de acceso para todo tipo de estudiantes
(de manera virtual y fisica). Para los docentes, padres y estudiantes, se podrian crear un
directorio de psicdlogos a bajo precio para ayudarlos a aliviar sus altos niveles de estrés

causado por la pandemia y las clases virtuales. En este mismo plano, seria eficiente crear de



la misma manera una lista de profesionales vinculados a la educacion (psicopedagogia,
cognitivo-conductuales, terapistas de aprendizaje, etc) para que puedan ayudar a mejorar las
habilidades cognitivas y con el bajo rendimiento de los nifios en la escuela.

Esta investigacion presenta ciertas limitaciones que se podrian tomar en cuenta para
futuras investigaciones. La primera limitacion que se puede encontrar es el tamafio de la
muestra. Esto incide en los resultados, ya que no se pudo obtener la respuesta de otros
participantes y por ende no pudimos saber la opinion de mas padres y docentes dominicanos.
Los resultados como tal, nos permiten tener una idea de la problemadtica, sin embargo no es
posible generalizar los resultados. En segundo lugar, el hecho de que la mayoria de las
personas encuestadas fueron de género femenino, esto limita que se pueda ver la perspectiva
del género masculino. A pesar de las limitaciones mencionadas, esta investigacion contribuye
a la visualizacion de la realidad actual de los estudiantes de primaria en relacion al

aprendizaje durante la crisis del COVID-19.
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Anexo 2.

1. Fase Conceptual

Cronograma de tesis

Selecddn de tema deinterés

1/ 2(3/4|5/1)2|3/a/5]1]2|3/4|5]1[2/3|4/5

112/ 3/4|5]1|2

Revisin de literatura del tema escogido

|!dentificacién de las variables

Desarrollo del marco tedrico

Creacion de pregunta de investigadon y platemiento del problema

Elaboracién de hipétesis

2. Fase Metodolégica

Selecdén de método (cualitativo o cuantitativo)

Estructuradion del proyecto

Establedimiento de objetivos les y especificos

Elaboracién de instr y con a utilizar

Aprobacién de carta del centro escogido

Envio de nuestro anteproyecto al comité de ética

Aprobacién del anteproyecto por el comité de ética

Correciones finales del anteproyecto

Entrega final del anteproyecto
Retroali i6n del to y correccion

Planificacion de cronogramay presentacion de anteproyecto

3. Fase Empirica

Revisién de doc deanteproyecto y referendas

Revision de instrumento (encuesta)

Envio de instrumento para la recoleccion de datos e informacion

Formuladén, recolecidn y analisis de datos obtenidos en la encuesta

Creacion de datos graficos o estadisticos

Plantear resultados de laencuestay ¢ a crear una conclusion

Revision de datos graficos o estadisticos

Organizar y revision del doc final

Revision final de tesis

Conversar sobre |a estrucutura de la presentacion

Practica presentacion final
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Anexo 3. Consentimiento Informado

Seccic’m 1ded

Habilidades cognitivas en estudiantes de X
primaria durante clases virtuales en la
pandemia Covid 19

Estimado participante:

>

Agradecemos su disponibilidad para participar en esta encuesta. Somos estudiante(s) de Psicologia de la
Universidad Iberoamericana, UNIBE y estamos llevando a cabo este proyecto para obtener el titulo de
psicologia educativa. Las informaciones levantadas en esta encuesta seran de uso académico
exclusivamente. No se pedira informacién personal ni confidencial a los encuestados.

Se realizaran preguntas para conocer si las habilidades cognitivas de los estudiante del nivel de primaria
fueron afectadas durante las clases virtuales en la pandemia COVID 19.

Usted estd en la libertad de elegir si participar o no en esta encuesta y si en algin momento durante la misma
se siente incdmodo o no desea continuar, puede abandonarla en cualguier momento sin ningtin tipo de
consecuencia.

Cualquier duda, inquietud o comentario sobre la investigacion o la encuesta puede contactarnos:

Melissa Duluc

mduluc@est.unibe.edu.do

Beatriz Isaac
bisaac@est.unibe.edu.do

Gracias de antemano.
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Anexo 4. Instrumento (Encuesta padres)

10/18/22,9:26 PM Habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases virtuales en la pandemia Covid 19

Habilidades cognitivas en estudiantes de
primaria durante clases virtuales en la
pandemia Covid 19

Estimado participante:

Agradecemos su disponibilidad para participar en esta encuesta, somos estudiante(s) de
Psicologia de la Universidad Iberoamericana, UNIBE. Esta investigacion es parte de nuestro
proyecto final de grado para obtener el titulo en Licenciatura en Psicologia, mencién
Educativa. Las informaciones levantadas en esta encuesta seran de uso académico
exclusivamente. No se pedira informacién personal ni confidencial a los encuestados.

Se realizaran preguntas para conocer si las habilidades cognitivas de los estudiantes del
nivel de primaria fueron afectadas durante la virtualidad en la pandemia COVID 19.

Usted esta en la libertad de elegir si participar o no en esta encuesta y si en algun momento
durante la misma se siente incomodo o no desea continuar, puede abandonarla en cualquier
momento sin ningun tipo de consecuencia.

Cualquier duda, inquietud o comentario sobre la investigacién o la encuesta puede
contactarnos:

Melissa Duluc
mduluc@est.unibe.edu.do

Beatriz Isaac
bisaac@est.unibe.edu.do

Gracias de antemano.

*Obligatorio

1. 1. iAcepta usted completar esta encuesta? *

Marca solo un dvalo.

Si Salta a la pregunta 2

) No

https://docs.google com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPGB5df_Lko3- 1kfhN4Y/edit 1714
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Detalle aqui los datos de quien llene la encuesta.

Datos Sociodemogréficos

2. 1.Edad*

3. 2.Género *

Marca solo un dvalo.

() Femenino

() Masculino

() Otro

/N .
() Prefiero no decirlo

) .
L Otro:

4. 3. Nacionalidad *
Marca solo un évalo.
N -
( ) Dominicano
() Estadounidense
S/
() Venezolano

() colombiano

() Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

2/14
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5. 4. Indique el nivel en primaria donde actualmente se encuentra impartiendo
docencia.

Marca solo un évalo.

() lergrado
() 2do grado
() 3ergrado

() otro:

6. 5.Indique el grado o los grados en el que estuvo impartiendo docencia durante la
virtualidad.

Selecciona todos los que correspondan.
:] Ter grado

:] 2do grado

| 3er grado

|| 4to grado

;] Otro:

7. 6. ¢En qué materia impartio docencia durante la virtualidad? *

Selecciona todos los que correspondan.

] Lengua Espafiola
|| Matematicas

j Ciencias Naturales
|| ciencias Sociales
:| Idiomas

| Artes/Musica

:] Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

*

79
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8. 7. ¢En qué materia imparte docencia actualmente? *

Selecciona todos los que correspondan.

|| Lengua Espafiola
|| Matematicas

| Ciencias Naturales
|| ciencias Sociales
" |Idiomas

| Artes/Mdsica

u Otro:

9. 8. Nivel académico mas alto que ha alcanzado? *

Marca solo un évalo.
o\ . "

() Primaria

() Bachiller

C ) :

( ) Tecnico

() Universitario

() Post Grado

() otro:
Las habilidades cognitivas son un conjunto de actividades mentales
en las que el estudiante se involucra aprendiendo y resolviendo
Enpuesta problemas. Como por ejemplo: la atencion, lenguaje, célculo,
sobre las memoria y aprendizaje, percepcion, motricidad, funciones somato
habilidades sensoriales, habilidades espaciales y funciones ejecutivas.
cognitivas

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK_7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

4/14

80
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10. 9. .Qué tan efectivo piensa que fue el aprendizaje de los estudiantes durantela  *
virtualidad por la pandemia covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un dvalo.

(") Muy poco efectivo (1)
() Poco efectivo(2)

(") Mas o menos efectivo (3)
(") Muy efectivo (4)

(_) Bastante efectivo (5)

11. 10. ;Qué tan eficiente cree usted que fue la modalidad virtual para el desarrollo de *
las habilidades cognitivas de los estudiantes a nivel académico?

Marca solo un évalo.

@D Muy poco eficiente (1)
(") Poco eficiente (2)

(") Mas o menos eficiente (3)
() Muy eficiente (4)

(") Bastante eficiente (5)

() otro:

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

5/14

81
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12. 11. ;Qué tan estresante fue para usted la educacién virtual durante la pandemia  *
Covid 19? Siendo 1T minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

(_ ) Muy poco estresante (1)
() Poco estresante (2)

—

) Mds o menos estresante (3)

—/

(__) Muy estresante (4)

() Bastante estresante(5)

() otro:

13.  12. ;Qué tan estresante crees que fue para los estudiantes |la educacion virtual *
durante la pandemia Covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

() Muy poco estresante (1)
(") Poco estresante (2)

() Més o menos estresante (3)
(__) Mucho estresante (4)

(") Bastante estresante (5)

() Otro:

https://docs.google com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit 6/14
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83

14.  13. ;Qué tan efectivos fueron los padres/tutores en casa al brindar apoyo para los *

estudiantes durante las clases virtuales? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

e

() Muy poco efectivos (1)

e

() Poco efectivos (2)

(") Més o menos efectivos (3)
(") Muy efectivos (4)

(_ ) Bastante efectivos (5)

() otro:

15.  14. ;Qué tan cooperadores crees que fueron los estudiantes al tomar las clases

virtuales durante la pandemia covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

() Muy poco (1)
() Poco (2)

() Mas o menos (3)
() Mucho (4)

() Bastante (5)

() Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

*

714



HABILIDADES COGNITIVA'Y CLASES VIRTUALES

10/18/22,9:26 PM Habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases virtuales en la pandemia Covid 19

16. 15. ;Pudo presenciar distractores en el hogar mientras los estudiantes asistian a
las clases virtuales?

Marca solo un dvalo.

Ve

() Muy poco (1)

P

() Poco (2)

TN

(_ ) Mds omenos (3)

() Mucho (4)

(_ ) Bastante (5)

() otro:

17. 15. ;Confia en que los estudiantes desarrollaron las habilidades cognitivas
adecuadas a través de la educacion a distancia?

Marca solo un évalo.

TN

( ) Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() Nideacuerdo ni en desacuerdo
Y

( De acuerdo

e

() Totalmente de acuerdo

() Otro:

https://docs.google com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

*

8/14
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18. 16. ;Qué tan preocupado esta usted por el desarrollo cognitivo de los *

estudiantes?

Desarrollo cognitivo: es el proceso mediante el cual el ser humano va adquiriendo
conocimiento a través del aprendizaje y la experiencia.

Marca solo un évalo.

N

() Muy poco
() Poco

() Mds o menos

N

) Mucho
"\_\,7‘ Bastante

() Otro:

19.  17. {Noto que la atencién de los estudiantes fue afectada durante las clases *
virtuales?

Atencion: es un proceso conductual y cognitivo que nos permite atender y
centrarnos ante algo relevante.

Marca solo un évalo.

() Muy poco
::: Poco

() Més o menos
( ) Mucho

() Bastante

—\
¢ ) Otro:

https://docs.google com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

9/14

85
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20.

21.

Habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases virtuales en la pandemia Covid 19

18. ¢{Not6 que la memoria de los estudiantes fue afectada durante las virtuales?

Memoria: Es la capacidad de codificar, almacenar y recuperar de manera efectiva la

informacion aprendida.

Marca solo un évalo.

() Muy poco
() Poco
() Mas o menos
_ ) Mucho

() Bastante

) otro:

19. ¢{Not6 que la comprension de los estudiantes fue afectada durante las clases

virtuales?

Comprension: Capacidad que nos permite “entender” la informacion que hemos
percibido. Es un proceso mas complejo que implica reflexion, contextualizacion,

analisis, etc.

Marca solo un dvalo.

() Muy poco
) Poco
_ ) Méas o menos
() Mucho
N
) Bastante

() otro:

https://docs.google .com/forms/d/1u2sO9CK_7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

86
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22.  20. ;Noto6 que el lenguaje de los estudiantes fue afectado durante las clases *
virtuales?

Lenguaje: Capacidad de relacionar un sistema de codigos con significados de
objetos, acciones, cualidades, etc. Esta intimamente ligado a la memoria.

Marca solo un évalo.

() Muy poco
—

() Poco

/_\ Mas o menos
TN

() Mucho

() Bastante

() otro:

23.  21. ;Noto que la percepcion de los estudiantes fue afectado durante las clases  *
virtuales?

Percepcion: Proceso por el cual se coordinan y codifican las diversas sensaciones
que recibimos, tanto del medio externo como del interno.

Marca solo un évalo.

-

() Muy poco
N

() Poco

'8 ‘\‘ s

() Mas o menos

-

) Mucho

() Bastante

() otro:

https://docs.google com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

11/14
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24, 22. ;Notd que la motivacion de los estudiantes fue afectada durante las clases  *
virtuales?

Motivacion: La motivacion es la destreza cognitiva de dirigir nuestra energia hacia
un objetivo en concreto.

Marca solo un évalo.

() Muy Poco
() Poco

(") Més o Menos
i Mucho

::/ Bastante

() otro:

25.  23. ;{Not6 que el razonamiento de los estudiantes fue afectado durante las clases *
virtuales? (pensamiento matematico, légico, creativo, entre otros).

Razonamiento: Es la habilidad cognitiva que nos permite sacar conclusiones a
través de la percepcion y la comprensién.

Marca solo un évalo.
() Muy poco
() Poco

() Mas o menos
() Mucho

() Bastante

i:, Otro:

Apoyo terapéutico y/o familiar

https://docs.google com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

12/14
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26. 24. ;Sabe si sus estudiantes recibieron apoyo durante las clases virtuales en su
hogar?

Marca solo un évalo.

27.  24.Enrelacion a la pregunta anterior, ¢Quién lo(a) apoyo principalmente en las
tareas y en las clases?

Selecciona todos los que correspondan.

[ IMama
m Papa
[ | Abuela/o

| INana
[ ] Tutor legal

m Tutor académico

I—] Otro:

28. 25, Enrelacion a la respuesta anterior, ;Con qué frecuencia ayudoé al estudiante
con sus tareas escolares y sus clases esta persona?

Marca solo un évalo.

Y
() Nunca

'd .

() Casinunca

) .

() Ocasionalmente
() Casitodos los dias

() Todos los dias

P—
\7) Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

13/14
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29. 26. Sabe usted si los padres o tutores de la mayoria de sus estudiantes buscaron *
apoyo terapéutico durante/después las clases virtuales?

Apoyo Terapéutico: es la actividad que realiza un profesional apto para integrarse
en el dia a dia del paciente. Este intenta escuchar, ayudar y empujar al paciente
hacia la futura autonomia del mismo.

Marca solo un évalo.

g No tengo conocimiento

() otro:

30. 27. Sabe usted si los padres o tutores de la mayoria de sus estudiantes buscaron *
reforzamiento académico durante/después las clases virtuales?

Reforzamiento Académico: tiene como objetivo fundamental apoyar y elevar el
nivel académico de los estudiantes, promoviendo habitos e impulsando sus
estudios, asi podran finalizar sus asignaturas con éxito.

Marca solo un évalo.

(Dsi

—

. JNo
/'7‘\‘ . .
(__) No tengo conocimiento

fj} Otro:

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1u2sO9CK _7YqenvZXR8524c2UPG85df_Lko3-1kfhN4Y/edit

90
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Habilidades cognitivas en estudiantes de
primaria durante clases virtuales en la
pandemia Covid 19

Estimado participante:

Agradecemos su disponibilidad para participar en esta encuesta. Somos estudiante(s) de
Psicologia de la Universidad Iberoamericana, UNIBE y estamos llevando a cabo este
proyecto para obtener el titulo de psicologia educativa. Las informaciones levantadas en
esta encuesta seran de uso académico exclusivamente. No se pedird informacién personal
ni confidencial a los encuestados.

Se realizaran preguntas para conocer si las habilidades cognitivas de los estudiante del nivel
de primaria fueron afectadas durante las clases virtuales en la pandemia COVID 19.

Usted esta en la libertad de elegir si participar o no en esta encuesta y si en algin momento
durante la misma se siente incémodo o no desea continuar, puede abandonarla en cualquier

momento sin ningun tipo de consecuencia.

Cualquier duda, inquietud o comentario sobre la investigacién o la encuesta puede
contactarnos:

Melissa Duluc
mduluc@est.unibe.edu.do

Beatriz Isaac
bisaac@est.unibe.edu.do

Gracias de antemano.

*Obligatorio

1. 1. ;jAcepta usted completar esta encuesta? *

Marca solo un évalo.

Si Salta a la pregunta 2
_ No

Datos Sociodemograficos

https:/idocs.google com/forms/d/ | LYaCWPAEW8g388xe3G3Y Jy- 14vbolfTOCle9wloZy4M/edit 1714
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2. 1. Edad del estudiante *

3. 2. Género del estudiante *

Marca solo un évalo.

() Femenino

Yo .

( ) Masculino

Yo

() Otro

' .

( ) Prefiero no decirlo

() otro:

4. 3. Nacionalidad del estudiante *
Marca solo un évalo.

() Dominicana

Y ;
( Estadounidense
)

() Venezolana
() Colombiana

() otro:

5. 4. Indique el nivel de primaria en el que actualmente se encuentra el estudiante *
Marca solo un évalo.
() lergrado
() 2do grado
() 3ergrado

fﬁ .
() Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vbolJfTOCle9wloZy4M/edit

2/14
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6. 5. Indique el grado o los grados que cursé el estudiante en modalidad virtual. *

Selecciona todos los que correspondan.

" | 1ergrado
" | 2do grado

| | 3ergrado
|| 4to grado

:l Otro:

7. 6. ¢Qué vinculo tiene usted con el estudiante? *
Marca solo un évalo.
() Madre
() Padre
() Abuela/o
() Nifiera

() Otro:

8. 7. De quien responde la encuesta: Género *

Marca solo un évalo.

() Masculino

) :

(__) Femenino

N .
() Prefiero no decirlo

—
( ) Otro:

9. 8. De quien responde la encuesta: Edad *

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit

3/14
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10. 9. De quien responde la encuesta: Nacionalidad *
Marca solo un dvalo.

(") Dominicana
Q Estadounidense
fj Venezolana
() Colombiana

() otro:

11. 10. De quien responde la encuesta: Nivel académico mas alto que alcanzaste? *
Marca solo un évalo.

() Primaria
() Bachiller
() Tecnico
() Universitario
)

) Postgrado

() otro:

12. 11. Antes de la virtualidad, el estudiante presentaba un diagnéstico
psiquiatrico/psicologico?
Marca solo un évalo.
O si

)
() No

https://docs.google.com/forms/d/I LYaCWPAEW8¢g388xe3G3YJy-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit 4/14
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13.  12. Si su respuesta anterior fue si, especifique cual es *

Marca solo un évalo.

(") Trastornos Especificos del Aprendizaje
(__) Trastorno del Lenguaje

() Retraso Global en el Desarrollo

() Trastorno del Espectro Autista

() Sindrome de Down

() Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH)

() otro:
Las habilidades cognitivas son un conjunto de actividades mentales
Efslissta en las que el estudiante se involucra aprendiendo y resolviendo
565 | problemas. Como por ejemplo: la atencion, lenguaje, célculo,
sobre las memoria y aprendizaje, percepcién, motricidad, funciones somato
habilidades sensoriales, habilidades espaciales y funciones ejecutivas.
cognitivas.
14. 1. ;Qué tan efectivo piensa que fue el aprendizaje del estudiante durante las *

clases virtuales por la pandemia covid 19?7 Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

—

() Muy poco efectivo (1)
() Poco efectivo (2)

() Més o menos efectivo (3)

Vo

—/

) Muy efectivo (4)

() Bastante efectivo (5)

https://docs.google.com/forms/d/I LYaCWPAEW8g388xe3G3YJy-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit 5/14
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15. 2. ;Que tan eficiente cree usted que fue la modalidad virtual para el desarrollo de *
las habilidades cognitivas de los estudiantes a nivel académico?

Marca solo un évalo.

(") Muy poco eficiente (1)
(") Poco eficiente(2)

(") Mas o menos eficiente (3)
(") Muy eficiente (4)

(") Bastante eficiente (5)

() otro:

16. 3. ;Qué tan estresante fue para usted la educacion virtual durante la pandemia  *
Covid 197 Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

(") Muy poco estresante (1)

~

() Poco estresante (2)

() Més o menos estresante (3)
() Muy estresante (4)

(_ ) Bastante estresante (5)

() otro:

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit
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17. 4. ;Qué tan eficiente fue el colegio al ofrecer los recursos (Ej. ;Dispositivos
electrénicos, materiales educativos tanto fisico como virtual, entre otros) para
aprender en casa mediante la virtualidad? Siendo 1 minimo y 5 el maximo.

Marca solo un dvalo.

() Muy poco eficiente(1)
(_) Poco eficiente (2)

() Méas o menos eficiente (3)
) Muy eficiente (4)

() Bastante eficiente (5)

Otro:

18. 5. ;Qué tan efectivos fueron los profesores al brindar clases virtuales? Siendo 1
minimo y 5 el maximo.

Marca solo un évalo.

~

() Muy poco efectivos (1)

() Poco efectivos (2)

) Mas o menos efectivos (3)

M

e

() Muy efectivo (4)
() Bastante efectivo (5)

() otro:

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit
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19. 6. ;Qué tan cooperador crees que fue el estudiante al tomar las clases virtuales  *
durante la pandemia covid 19? Siendo 1 minimo y 5 el méaximo.

Marca solo un dvalo.

() Muy poco (1)
() Poco (2)

(") Més o menos (3)
(") Mucho (4)

() Bastante (5)

() otre:

20. 7. ;Confia en que el estudiante desarroll6 las habilidades cognitivas adecuadas a *
través de la educacion a distancia?

Marca solo un évalo.

(__) Totalmente en desacuerdo
(__) En desacuerdo

() Nideacuerdo ni en desacuerdo
(") De acuerdo

(__) Totalmente de acuerdo

() Otro:

21. 8. 4Sinti6 alguna preocupacion por el desarrollo cognitivo del estudiante? *
Desarrollo cognitivo: es el proceso mediante el cual el ser humano va
adquiriendo conocimiento a través del aprendizaje y la experiencia.

Marca solo un évalo.

—

L JSi
(_ J)No

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit 8/14
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22. 9. Si su respuesta anterior fue si, ;Qué tan preocupado estaba por la salud
cognitiva del estudiante?

Marca solo un dévalo.

N
() Muy poco
'S

() Poco

' ,

() Mas omenos
() Mucho

() Bastante

() otro:

23.  10. ¢ Noto6 que la atencion del estudiante fue afectada durante las clases

virtuales?

Atencion: es un proceso conductual y cognitivo que nos permite atender y
centrarnos ante algo relevante.

Marca solo un dvalo.

fj Muy poco
() Poco

(") Més o menos
() Mucho

() Bastante

() otre:

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3YIy-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit 9/14
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24.

25.

Habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases virtuales en la pandemia Covid 19

11. ¢ Not6 que la memoria del estudiante fue afectada durante las clases *
virtuales?

Memoria: Es la capacidad de codificar, almacenar y recuperar de manera efectiva
la informacion aprendida.

Marca solo un évalo.

() Muy poco
N

() Poco

() Méas o menos
N

() Mucho

() Bastante

() Otro:

12. ;Notd que la comprension del estudiante fue afectada durante las clases *
virtuales?

Comprension: Capacidad que nos permite “entender” la informacion que hemos
percibido. Es un proceso mas complejo que implica reflexion, contextualizacion,
analisis, etc.

Marca solo un évalo.

() Muy poco

p

\ Poco
() Mé&s o menos
() Mucho
() Bastante

e Y .
\ ) Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit 10/14
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26.

27.

Habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases virtuales en la pandemia Covid 19

13. ¢ Notd que el lenguaje del estudiante fue afectado durante las clases *
virtuales?

Lenguaje: Capacidad de relacionar un sistema de codigos con significados de
objetos, acciones, cualidades, etc. Esta intimamente ligado a la memoria.

Marca solo un évalo.

() Muy poco
() Poco
—

() Mas o menos
N

() Mucho

() Bastante

() Otro:

14. ;Notd que la percepcion del estudiante fue afectada durante las clases *
virtuales?

Percepcion: Proceso por el cual se coordinan y codifican las diversas
sensaciones que recibimos, tanto del medio externo como del interno.

Marca solo un évalo.

() Muy poco
() Poco

() Méas o menos
() Mucho

i Bastante

() otro:

https://docs.google com/forms/d/1 LYaCWPAEW8g388xe3G3Y]y-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit

11/14
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28. 15. 4 Notod que la motivacion del estudiante fue afectada durante las clases
virtuales?

Motivacion: La motivacion es la destreza cognitiva de dirigir nuestra energia
hacia un objetivo en concreto.

Marca solo un évalo.

__ ) Muy poco

) Poco

() Mas o menos
_ ) Mucho
() Bastante

) Otro:

29.  16. ¢ Noto6 que el razonamiento del estudiante fue afectado durante las clases %

virtuales? (pensamiento matematico, légico, creativo, entre otros).

Razonamiento: Es la habilidad cognitiva que nos permite sacar conclusiones a
través de la percepcion y la comprension.

Marca solo un évalo.

") Muy poco

() Poco

) Mds 0 menos

_ ) Mucho
i/ Bastante

) Otro:

Apoyo terapéutico y/o familiar

https://docs.google.com/forms/d/I LYaCWPAEW8g388xe3G3YJy-14vboJfTOCle9wloZy4M/edit 12/14
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30. 1. 3B estudiante recibio apoyo de algin adulto durante las clases virtuales? *
&Quién loja) apoyo principalmente en las tareas y en las clases?

Selecciona todos los que corres pondan.

[ mMama

(| Pap4

[] abuelase

[ mMana

[ | Tuter legal

[ | Tuter académica

D Otra:

31. 2. En relacion a larespuesta anterior, ;Con gué frecuencia ayudo al estudiante
Con sus tareas escolares y sus clases?

Marca solo un dvalo.

) Muy poca

J Poca

[ Aveces
(__J Mucha
[ Bastante

-

! Otra:
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32.

33.

Habilidades cognitivas en estudiantes de primaria durante clases virtuales en la pandemia Covid 19

3. El estudiante necesité apoyo terapéutico después o durante las clases *
virtuales?

Apoyo Terapéutico: es la actividad que realiza un profesional apto para
integrarse en el dia a dia del paciente. Este intenta escuchar, ayudar y empujar al
paciente hacia la futura autonomia del mismo.

Marca solo un évalo.

Y o
( JSi

~

'a \
\ /‘NO

\

'(7\,‘ No tengo conocimiento

__) Otro:

4. El estudiante necesitd reforzamiento académico después o durante las clases *
virtuales?

Reforzamiento Académico: tiene como objetivo fundamental apoyar y elevar el
nivel académico de los estudiantes, promoviendo habitos e impulsando sus
estudios, asi podran finalizar sus asignaturas con éxito.

Marca solo un dévalo.

() No tengo conocimiento

() otro:

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios
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